ESTRATEGIA Impulsar la cooperacién institucional, la gestién del conocimiento y la optimizacién en el uso de los
recursos en materia de formacidn, seleccion e investigacidén sobre la Administracion publica con

Reforzar el papel del INAP en
la red institucional de centros - - . . - .
y escuelas espafiolas de diferentes actores nacionales publicos y privados, especialmente con los que forman parte del sistema
Administracién publica, asi de formacioén para el empleo de las Administraciones publicas

'’

como de las instituciones
internacionales de esta
naturaleza, especialmente PROYECTO Desarrollo de un programa de actividades formativas para facilitar la implementacién del Plan de

aquellas del ambito Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR), en colaboracién con la Secretaria General Fondos
iberoamericano m Europeo, con el Instituto de Estudios Fiscales y con otras instituciones

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Capacitar a los gestores involucrados en la ejecucién del PRTR.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES e '
Media Alta VERIFICACION
Realizar actividades formativas para los 500 gestores Numero actividades disefiadas X Diciembre 2023
involucrados en la gestion del PRTR (AGE, cursos
selectivos, CCAA asi como en el ambito local) Numero de participantes/certificaciones por perfiles X Diciembre 2023
Numero de administracién a la que pertenecen los X Diciembre 2023
beneficiarios




Reforzar el papel del INAP en la ESTRATEGIA Impulsar la cooperacién institucional, la gestién del conocimiento y la optimizacién en el uso de los
recursos en materia de formacidn, seleccion e investigacidn sobre la Administracion publica con

red institucional de centros y - - . X - .
escuelas espafiolas de “ dlfirentes'a?ctores n?CIonallles pu::)llcos y !:)r'lvado's, especllall'mente con los que forman parte del sistema
Administracién publica, asi de formacioén para el empleo de las Administraciones publicas.

como de las instituciones
internacionales de esta

naturaleza, especialmente PROYECTO
Programacién de actividades formativas en colaboraciéon con otras Administraciones publicas en

aquellas del ambito
iberoamericano. m diferentes lugares de Espafia

OBJETIVO ESPECIFICO Reforzar el caracter nacional del INAP mediante una mayor insercion en el territorio, y promover una colaboracién y articulacion del trabajo mas eficientes entre

DEL PROYECTO las diferentes Administraciones implicadas.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE

j Media Alta VERIFICACION

Realizar 60 actividades formativas en el territorio en Numero actividades realizadas fuera de la Comunidad X Diciembre 2023
colaboracién con diferentes administraciones publicas |de Madrid
tanto del ambito autonémico como local.

Ndmero (1/3) de administraciones que colaboran en X Diciembre 2023
estas actividades.




Reforzar el papel del INAP en la ESTRATEGIA

red institucional de centros y - A - o ° ;
escuelas espafiolas de “ Administracion publica, especialmente en el dmbito latinoamericano.
Administracion publica, asi

como de las instituciones
internacionales de esta

naturaleza, especialmente PROYECTO
Impulso de la cooperacidn del INAP con las escuelas e institutos internacionales de formacién de

aquellas del ambito
latinoamericano. m empleadas y empleados publicos, especialmente en el ambito iberoamericano.

OBJETIVO ESPECIFICO Fomentar la colaboraciéon mutua, el intercambio de conocimientos y de buenas practicas, asi como la realizacién de actividades conjuntas, con escuelas e

DEL PROYECTO institutos de otros paises.

Fomentar el intercambio de conocimientos y la cooperacidn internacional en materia de

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES '
Media Alta VERIFICACION

Fomentar la colaboracién mutua con escuelas e - Memoranda de entendimiento firmados X Diciembre 2023
institutos de otros paises

- Convenios de colaboracién firmados X Diciembre 2023
Fomentar el intercambio de conocimientos y buenas - Instituciones con las que se han mantenido X Diciembre 2023
practicas con escuelas e institutos de otros paises encuentros y reuniones

- Visitas institucionales atendidas X Diciembre 2023
Fomentar la realizacién de actividades conjuntas con - Proyectos conjuntos X Diciembre 2023
escuelas e institutos de otros paises




Reforzar el papel del INAP en la ESTRATEGIA

red institucional de centros y - A - s -
escuelas espafiolas de “ Administracion publica, especialmente en el dmbito iberoamericano.
Administracion publica, asi

como de las instituciones
internacionales de esta

naturaleza, especialmente PROYECTO

aquellas del ambito m Desarrollo del plan INTERCOONECTA en el INAP.

iberoamericano.
OBJETIVO ESPECIFICO Promover el intercambio y transferencia de conocimientos y buenas practicas entre empleados publicos de los paises iberoamericanos, en el disefio y puesta en
DEL PROYECTO préctica de politicas publicas y en la construccidn de alianzas para su implementacion.

Fomentar el intercambio de conocimientos y la cooperacidn internacional en materia de

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES '
Media Alta VERIFICACION
1. Garantizar una coordinacién permanente con la Numero de reuniones realizadas X Diciembre de 2023
AECID, a través del Centro de Formacién de
Cartagena de Indias (responsable de la
programacion del INAP)
2. Capacitar a funcionarias y funcionarios en la Numero de participantes que obtienen el certificado de X Diciembre de 2023
creacion y dinamizaciéon de comunidades de superacion del Taller-Semilla: para la creacion y
practicas dinamizacion de comunidades de prdcticas
3. Capacitar a funcionarias y funcionarios en el Design |Numero de participantes que obtienen el certificado de X Diciembre de 2023
thinking (pensamiento de disefio) superacion del Taller: Design thinking para personas
emprendedoras
4. Capacitar a funcionarias y funcionarios para que Numero de participantes que obtienen el certificado de X Diciembre de 2023
cuenten con mas recursos y herramientas en las superacion del Encuentro colaborativo: Experiencias
actividades formativas innovadoras y soluciones a retos comunes
5. Presentar una nueva programacion en el Plan Resolucién de la AECID en la que constan las X iciemb
INTERCOONECTA que sea aprobada por la AECID programaciones aprobadas Diciembre de 2023




Reforzar el papel del INAP en la ESTRATEGIA

red institucional de centros y - i6n oibli ial | Ambito lati ;
escuelas espafiolas de n Administracién publica, especialmente en el dmbito latinoamericano.
Administracion publica, asi

como de las instituciones
internacionales de esta

naturaleza, especialmente PROYECTO

aquellas del ambito Disefio y ejecucion de un master de alta gerencia publica para alumnado latinoamericano.
einosmerene 125

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Fomentar el intercambio de conocimientos y la cooperacidn internacional en materia de

Contribuir a la capacitacion de personal directivo y pre-directivo entre empleadas y empleados publicos del ambito latinoamericano.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES - PERIODO D,E
j Media Alta VERIFICACION
Capacitar a 50 directivos/pre-directivos entre Numero de empleadas y empleados publicos del X Julio-Septiembre 2023
empleadas y empleados publicos del ambito ambito latinoamericano formados.

latinoamericano.




Reforzar el papel del INAP en la ESTRATEGIA

red institucional de centros y Fomentar el intercambio de conocimientos y la cooperacidn internacional en materia de
como de las instituciones

“ Administracion publica, especialmente en el dmbito iberoamericano.
internacionales de esta
naturaleza, especialmente PROYECTO

aquellas del ambito m Desarrollo de la red latinoamericana de antiguos alumnos y alumnas del INAP.

iberoamericano.
OBJETIVO ESPECIFICO Potenciar el mantenimiento de los vinculos y el aprendizaje informal a lo largo de toda la carrera profesional entre los antiguos alumnos y alumnas
DEL PROYECTO iberoamericanos del INAP, contando asimismo con una herramienta estratégica de proyeccién internacional del INAP en el &mbito latinoamericano.

escuelas espaiolas de
Administracion publica, asi

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES ] PERIODO DE

Media Alta VERIFICACION

1. Identificar a los antiguos alumnos y alumnas Base de datos Unica elaborada X Mayo 2023
iberoamericanos del INAP

2. Fortalecer las relaciones del INAP con sus antiguos Constituciéon de una red alumni X Septiembre 2023
alumnos y alumnas




ESTRATEGIA Adaptar y mejorar los procesos de seleccién en cuya gestion interviene el INAP, consolidando un
Convertir al INAP en un centro modelo que combine la transparencia y la garantia de los principios constitucionales de igualdad,

de referencia en materia de mérito y capacidad, y que dé satisfaccion a las necesidades reales de la Administracion del siglo XX,
seleccién de empleo publico y teniendo en cuenta la diversidad social y territorial en el acceso a la funcién publica
de atraccion de las personas

mas idoneas para los

requerimientos de la PROYECTO

Administracion

contemporénea m Mejora de la gestion interna de los procesos selectivos en la relacion con los aspirantes

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Hacer los procesos selectivos mas agiles, eficientes y transparentes

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
Media Alta VERIFICACION

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES

Reforzar la colaboracién con el servicio 060, cau-IPSy |Reuniones y consultas periddicas con IPS y con 060 X Diciembre 2023
con los buzones del correo electrénico de la
Subdireccién de Seleccion

Mejorar la atencion y resolucidn de las solicitudes, N2 de solicitudes admitidas y excluidas en los procesos X Diciembre 2023
guejas y consultas recibidas en relacién con los selectivos
procesos selectivos
Ne de solicitudes, quejas y consultas recibidas y X Diciembre 2023
resueltas
N2 de recursos administrativos informados y resueltos X Diciembre 2023
Agilizar la duracién de los procesos selectivos Duracidn efectiva de la fase de oposicidn de los X Diciembre 2023
procesos.
Mejorar la gestion de las Bolsas de Interinos tanto para |Implementacion del cambio de provincia de interinos X Diciembre 2023

el aspirante como para las Delegaciones de Gobierno | de forma telematica.




ESTRATEGIA Adaptar y mejorar los procesos de seleccién en cuya gestion interviene el INAP, consolidando un
modelo que combine la transparencia y la garantia de los principios constitucionales de igualdad,

Convertir al INAP en un centro
de referencia en materia de mérito y capacidad, y que dé satisfaccién a las necesidades reales de la Administracién del siglo XXI,
seleccién de empleo publico y teniendo en cuenta la diversidad social y territorial en el acceso a la funcién publica

de atraccion de las personas

mas idoneas para los

requerimientos de la PROYECTO

Administracion

contemporénea m Mejora de la profesionalizacién de los 6rganos de seleccion

OBJETIVO ESPECIFICO Contar con las personas mas cualificadas para formar parte de los 6rganos de seleccion en los procesos selectivos, incorporando procesos de transparencia y

DEL PROYECTO competencia y avanzar en su profesionalizacion.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES ] PERIODO DE

Media Alta VERIFICACION

Puesta en funcionamiento de la aplicacién por la que se | Publicacion de la aplicacion informatica que permita la X Diciembre 2023

creard una Bolsa de personas interesadas en formar
parte de los érganos de seleccion

creacion de una Base de Datos de personas interesadas

Hacer accesible y publica la cualificacion profesional y
competencia de los miembros de los Organos de
Seleccidn en los procesos ejecutados durante el afio

Numero de procesos selectivos en los que se ha
publicado el curriculum vitae de los miembros de los
Organos de Seleccion

Diciembre 2023

Crear una accion formativa de Orientacion para
Organos de Seleccidn.

Porcentaje de participantes en la acciéon formativa en
relacion con los colaboradores inscritos en los drganos
de seleccidn.

Diciembre 2023




ESTRATEGIA Adaptar y mejorar los procesos de seleccién en cuya gestion interviene el INAP, consolidando un
Convertir al INAP en un centro modelo que combine la transparencia y la garantia de los principios constitucionales de igualdad,

de referencia en materia de mérito y capacidad, y que dé satisfaccién a las necesidades reales de la Administracion del siglo XX,
seleccién de empleo publico y teniendo en cuenta la diversidad social y territorial en el acceso a la funcién publica
de atraccion de las personas

mas idoneas para los

requerimientos de la PROYECTO

Administracion Racionalizacién de las formas de acceso a la categoria de entrada de los funcionarios de

contemporanea m Administracién local con habilitacién de caracter nacional (FHN)

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Garantizar la cobertura de plazas ofertadas contribuyendo a la ocupacidn de vacantes disponibles para FHN que en la actualidad son ocupadas por interinos

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES '
Media Alta VERIFICACION
Disponer de un documento de estudio conjunto y Documento de conclusiones y propuestas de mejora, X Diciembre 2023
conclusiones y propuestas de mejora sobre los incluyendo porcentaje de plazas vacantes no cubiertas
procesos selectivos de FHN por proceso
Convocatorias de procesos selectivos que incluyan las | Convocatorias modificadas X Diciembre 2023

modificaciones propuestas

Apoyo a los Tribunales Calificadores en los procesos Documentos de trabajo para la baremacion méritos X Diciembre 2023
selectivos de estabilizacién de FHN




ESTRATEGIA Adaptar y mejorar los procesos de seleccién en cuya gestion interviene el INAP, consolidando un
Convertir al INAP en un centro modelo que combine la transparencia y la garantia de los principios constitucionales de igualdad,

de referencia en materia de mérito y capacidad, y que dé satisfaccion a las necesidades reales de la Administracion del siglo XX,
seleccién de empleo publico y teniendo en cuenta la diversidad social y territorial en el acceso a la funcién publica.
de atraccion de las personas

mas idoneas para los

requerimientos de la PROYECTO

Administracion Mejora continua de las convocatorias de los procesos selectivos encomendados a la Comisién

contemporanea. m Permanente de Seleccion.

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Avanzar de manera constante en la eficiencia y agilidad de todos los elementos que intervienen en los procesos selectivos encomendados a la CPS.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES Ao D,E
Media Alta VERIFICACION

Mejorar los procesos selectivos, adaptando el N2 de procesos selectivos modificados X Diciembre 2023
contenido de los ejercicios a los requerimientos
necesarios para el cuerpo al que acceden (naturalezay |N2 de pruebas modificadas X Diciembre 2023
definicién de los ejercicios, actualizacién de programas,
etc.)
Analizar el impacto de las modificaciones realizadas en |Duracién de los procesos selectivos X Diciembre 2023
la ejecucion de los procesos selectivos.

Variacion del n2 de aspirantes pruebas modificadas X Diciembre 2023




ESTRATEGIA Adaptar y mejorar los procesos de seleccién en cuya gestion interviene el INAP, consolidando un
Convertir al INAP en un centro modelo que combine la transparencia y la garantia de los principios constitucionales de igualdad,

de referencia en materia de mérito y capacidad, y que dé satisfaccion a las necesidades reales de la Administracion del siglo XXI,
seleccién de empleo publico y teniendo en cuenta la diversidad social y territorial en el acceso a la funcién publica
de atraccion de las personas

mas idoneas para los

requerimientos de la PROYECTO

Administracion

contemporénea m Mejora continua de las convocatorias de los procesos selectivos del Subgrupo Al

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Avanzar de manera constante en la eficiencia y agilidad de todos los elementos que intervienen en los procesos selectivos del Subgrupo Al

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
Media Alta VERIFICACION

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES

Mejorar los procesos selectivos del Subgrupo Al para |Numero de procesos selectivos modificados X Diciembre 2023
introducir criterios mas eficientes y agiles

Implementar y analizar el impacto del “proyecto piloto” | NUmero de solicitudes admitidas y excluidas en el X Diciembre 2023

de mejora del proceso selectivo de acceso por proceso selectivo

promocién interna a la Escala Técnica de gestién de

Organismos Auténomos Duracidn de la fase de oposicién del proceso X Diciembre 2023
Duracion total del proceso X Diciembre 2023

N2 de recursos planteados, informados y resueltos X Diciembre 2023




ESTRATEGIA

Convertir al INAP en un centro
de referencia en materia de
seleccidon de empleo publico y
de atraccion de las personas
mas idoneas para los

requerimientos de la PROYECTO

Administracion

contemporénea m Mejora del tratamiento de las personas con discapacidad en los procesos selectivos

OBJETIVO ESPECIFICO
Contribuir a una mayor diversidad de los aspirantes facilitando el acceso a la funcién publica de las personas con discapacidad
DEL PROYECTO

Contribuir a la atraccion del talento de las personas idoneas para la Administracion, prestando especial
n atencidn a los sectores sociales infrarrepresentados

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES ] PERIODO DE

Media Alta VERIFICACION

Facilitar la inscripcidn y la subsanacién en los procesos |Porcentaje de consultas y solicitudes de subsanacién en X Diciembre 2023
selectivos a las personas con discapacidad. materia de discapacidad atendidas.




ESTRATEGIA

Convertir al INAP en un centro Contribuir a la atraccion del talento de las personas iddneas para la Administracion, prestando especial

de referencia en materia de atencion a los sectores sociales infrarrepresentados
seleccion de empleo publico y

de atraccion de las personas
mas idoneas para los

requerimientos de la PROYECTO

Administracion Colaboracién con las universidades espafiolas para la incorporacion de estudiantes en practicas en el

Contempora,nea m "

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Acercar a los estudiantes universitarios a la gestion de las politicas publicas que competen al INAP

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES '
Media Alta VERIFICACION
Presentar dos ofertas anuales de practicas académicas |Numero de ofertas anuales de practicas académicas no X Diciembre de 2023
no retribuidas en el INAP retribuidas ofrecidas en el &mbito de los convenios de
cooperacion educativa suscritos
Coordinar la gestidn de las practicas académicas no Reunion (presencial o virtual) con la Universidad X Diciembre de 2023
retribuidas en el INAP con la Universidad Auténoma de |Autédnoma de Madrid y con la Universidad Rey Juan
Madrid y la Universidad Rey Juan Carlos Carlos
Renovar la cooperacién educativa, mediante practicas |Convenio de cooperacion educativa de practicas X Diciembre de 2023
académicas no retribuidas en el INAP, con la Fundacidn |académicas no retribuidas suscrito entre la FOM y el
José Ortega y Gasset - Gregorio Marafidon (FOM) INAP
Iniciar la cooperacién educativa, mediante practicas Convenio de cooperacién educativa de practicas X Diciembre de 2023
académicas no retribuidas en el INAP, con la académicas no retribuidas suscrito entre la UAH y el
Universidad de Alcala (UAH) INAP




Consolidar y comunicar un
modelo cooperativo de
aprendizaje con enfoque
competencial y basado en
actuaciones y recursos
interconectados.

ESTRATEGIA

PROYECTO

“ Fortalecer el ecosistema de Aprendizaje del INAP

Mejora del sistema de deteccidn de necesidades para el desarrollo profesional del personal empleado

OBJETIVO ESPECIFICO Revisar y actualizar los modelos de cuestionarios de evaluacion de la satisfaccidn que paricipan en las actividades formativas del INAP para disefiar nuevos
DEL PROYECTO modelos que faciliten el proceso de deteccion de necesidades formativas del INAP

RESULTADOS DEL PROYECTO

INDICADORES DE RESULTADOS

INDICADORES

FIABILIDAD

Media

Alta

PERIODO DE
VERIFICACION

Actualizar los modelos de cuestionarios para Modelo de cuestionarios actualizado para actividades X 01/02/2023-30/09/2023
actividades formativas presenciales formativas presenciales

Actualizar los modelos de cuestionarios para Modelo de cuestionarios actualizado para actividades X 01/02/2023-30/09/2023
actividades formativas en linea formativas en linea

Actualizar los modelos modelo de cuestionarios para Modelo de cuestionarios actualizado para activiades X 01/02/2023-30/09/2023
activiades formativas hibridas formativas hibridas

Actualizar los modelos modelo de cuestionarios para Modelo de cuestionarios actualizado para actividades X 01/05/2023-30/09/2023

actividades formativas especiales (jornadas, mesas
redondas, etc)

formativas especiales (jornadas, mesas redondas, etc)




ESTRATEGIA

Consolidar y comunicar un Desarrollar y aplicar un enfoque de competencias a la formacion
modelo cooperativo de

aprendizaje con enfoque
competencial y basado en

actuaciones y recursos PROYECTO

interconectados Definicién, disefio y ejecucion de itinerarios formativos de especializacion a partir de marcos

m competenCiaIes

OBJETIVO ESPECIF 1ICO Desarrollar y acreditar las competencias de las empleadas y empleados publicos para el desempefio de determinadas funciones comunes al conjunto de
DEL PROYECTO ministerios y organismos publicos

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES e '
Media Alta VERIFICACION
Disefar dos itinerarios formativos que estén basados Numero de itinerarios publicados que certifiquen X Diciembre 2023
en un aprendizaje y certificacidon por competencias competencias
Numero de actividades de itinerarios por competencias X Diciembre 2023
convocadas




ESTRATEGIA

Consolidar y comunicar un Desarrollar y aplicar un enfoque de competencias a la formacion
modelo cooperativo de

aprendizaje con enfoque
competencial y basado en

actuaciones y recursos PROYECTO

interconectados. . L . .. -
m Definicidn, desarrollo y acreditaciéon de competencias digitales generales para el empleo publico

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Capacitar en competencias digitales a las empleadas y empleados publicos.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
Baja Media Alta VERIFICACION

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES

Contrato para el desarrollo de competencias digitales | Formalizacion del contrato X Octubre 2023
de personal empleado publico.




ESTRATEGIA

Consolidar y comunicar un Desarrollar y aplicar un enfoque de competencias a la formacion
modelo cooperativo de

aprendizaje con enfoque
competencial y basado en
actuaciones y recursos
interconectados

PROYECTO

m Desarrollo y acreditacion de competencias para el teletrabajo

OBJETIVO ESPECI’FICO Capacitar para el teletrabajo de las empleadas y empleados publicos
DEL PROYECTO

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES — T 1| FERIODO D,E
Media Alta VERIFICACION

Puesta en marcha de la capacitacion para el personal | Adjudicacién del contrato para el disefio de las X Diciembre de 2023

de la AGE segln el marco de Competencias para el actividades

teletrabajo de las empleadas y los empleados publicos
Creacion de una bolsa de equipos docentes capacitados X Diciembre de 2023
para la tutorizacidn de las actividades disefiadas




ESTRATEGIA

Consolidar y comunicar un Desarrollar y aplicar un enfoque de competencias a la formacion
modelo cooperativo de

aprendizaje con enfoque
competencial y basado en

actuaciones y recursos PROYECTO

interconectados Revisién del modelo de gestion de la formacidn en competencias linglisticas en lenguas extranjeras y

m lenguas espafiolas cooficiales conforme al Marco Comun de Referencia para las Lenguas (MECRL)

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Ampliar y mejorar la formacién para el desarrollo de competencias lingliisticas mediante la revisién de su modelo de gestién

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES oo '
Media Alta VERIFICACION

Mejora del modelo de gestidon para el desarrollo de las | Numero de convenios o instrumentos de colaboracidn X 01/01/2023-31/12/2023
competencias lingiisticas de los empleados y firmados con CCAA para la imparticién de lenguas
empleadas publicas cooficiales

Numero de actividades convocadas de lenguas X 01/01/2023-31/12/2023

extranjeras o cooficiales




Consolidar y comunicar un
modelo cooperativo de
aprendizaje con enfoque
competencial y basado en
actuaciones y recursos
interconectados

ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO

Desarrollar y aplicar un enfoque de competencias a la formacién

Redisefio de actividades formativas orientadas a empleados publicos de la Administracién local

Responder a la demanda de los interlocutores de la esfera local, previa identificacion de sus necesidades formativas

DEL PROYECTO

INDICADORES DE RESULTADOS

RESULTADOS DEL PROYECTO

INDICADORES

Media Alta

FIABILIDAD PERIODO DE

VERIFICACION

Incorporar un enfoque practico por competencias en el
disefio y ejecucion de actividades formativas

Curso de especializacién en Control interno y Curso de
especializacion en Protocolo disefiados con base en
competencias

X Diciembre 2023

Contar con propuesta de curso de especializacién de
urbanismo redisefiado y adaptado a las necesidades de
la demanda

Documento con nueva propuesta de disefio, estructura
y contenidos

X Diciembre 2023

Certificar con aprovechamiento Unicamente aquellas
actividades formativas que incluyan prueba evaluable.
En caso contrario, sélo se certificara la asistencia

Numero de actividades formativas con prueba
evaluable en relacion al total de actividades formativas

X Diciembre 2023

Propuesta de mejora en formacion local con las
entidades colaboradores del INAP

Documento de conclusiones del Encuentro con las
entidades colaboradoras del INAP

X Diciembre 2023




Consolidar y comunicar un
modelo cooperativo de
aprendizaje con enfoque
competencial y basado en
actuaciones y recursos
interconectados.

ESTRATEGIA

PROYECTO

m Redisefio de los cursos selectivos del INAP.

Adaptar los programas de formacion para personal directivo, asi como los cursos selectivos, a las

“ caracteristicas y necesidades de los perfiles a los que se dirigen.

OBJETIVO ESPECIFICO Dotar a los cursos selectivos de un caracter mas practico y orientado a las funciones de los diferentes cuerpos y escalas, reforzando su complementariedad con el

DEL PROYECTO resto del proceso selectivo.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES '
Media Alta VERIFICACION
Disefar y programar los cursos selectivos masivos para |Guia didactica del curso selectivo de acceso por X 01/02/2023
el acceso al Cuerpo de Gestidon de la Administracion promocion interna
Civil del Estado (subgrupo A2)
Guia didactica del curso selectivo de ingreso libre X 01/03/2023

Disefar y programar el curso selectivo del Cuerpo Guia didactiva del curso selectivo X 30/03/2023
Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién
de la Ad. del Estado (subgrupo A1)
Disefar y programar el curso selectivo del Cuerpo Guia didactica del curso selectivo X 30/04/2023
Superior de Administradores Civiles del Estado
(subgrupo A1)
Programacion y calendario del nuevo curso selectivo Guia del curso selectivo con la programacion y el X 30/09/2023
eliminatorio de la Escala Técnica de Gestion de calendario de las actividades formativas
Oragnismos Autonomos (subgrupo Al) de acceso por
promocién interna




INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
Baja Media Alta

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES

PERIODO DE
VERIFICACION

Redisefio y actualizacién de los cursos selectivos de Documento con nueva propuesta de disefio, estructura X
FHN, adaptandolos a las exigencias derivadas del Real |y contenidos, incluyendo contenidos, duracion del

Decreto 407/2022 y 408/2022 por los que se aprueba |curso, nimero de horas presenciales y virtuales

la oferta ordinaria y extraordinaria para 2022.

Diciembre 2023




Consolidar y comunicar un
modelo cooperativo de
aprendizaje con enfoque
competencial y basado en
actuaciones y recursos
interconectados.

ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

m Redisefio del subprograma de desempefio directivo.

“ caracteristicas y necesidades de los perfiles a los que se dirigen.

Adaptar los programas de formacion para personal directivo, asi como los cursos selectivos, a las

Adaptar y ampliar la oferta de diferentes actividades teniendo en cuenta las competencias que requiere el personal directivo y predirectivo.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES '
Media Alta VERIFICACION
Realizar un proceso de deteccidén de necesidades Documento con resultados del proceso de deteccién de X 01/02/2023-30/09/2023
formativas del personal directivo de la Ad. del Estado | necesidades formativas
Establecer el marco competencial basico del personal |Documento que detalle el marco competencial basico X 01/02/2023-30/09/2023
directivo de la Ad. del Estado
Establecer los objetivos, dreas competenciales, Documento de andlisis y resultados X 15/01/2023-31/10/2023
metodologias y programas formativos basicos a incluir
dentro de la nueva Escuela
Programar las actividades formativas a incluir dentro Documento con programacion de las actividades X 01/10/2023-31/12/2023
de la Escuela de Alta Direccion del Estado para el afio | formativas de de la Escuela del aifo 2024
2024




ESTRATEGIA

Consolidar y comunicar un caracteristicas y necesidades de los perfiles a los que se dirigen.
modelo cooperativo de

aprendizaje con enfoque
competencial y basado en

actuaciones y recursos PROYECTO

interconectados
m Impulso del Master Universitario en Direccidn y Liderazgo Publicos

Adaptar los programas de formacion para personal directivo, asi como los cursos selectivos, a las

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Reforzar la capacitacién de las empleadas y empleados publicos en alta direccidén

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
Media Alta VERIFICACION

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES

Ejecucidn de la segunda edicién del Master UDLP Ejecucidn de las asignaturas restantes de las cuatro X Junio 2023
especialidades

Presentacion y defensa de los TFMs en las cuatro X Junio y septiembre 2023
especialidades

Modificacidn de la Memoria verificada del Master Aprobacién de la propuesta por la UIMP y por la ANECA X Abril 2023

Convocatoria de la Edicién Il del Master Convocatoria y matriculaciéon de alumnos en la tercera X Junio 2023
edicién del Master

Inicio de la Edicidn Il de Master y ejecucién de las dos |Inicio de la Edicidn Il de Master y ejecucion de las dos X Septiembre-diciembre 2023
primeras asignaturas troncales primeras asignaturas troncales




ESTRATEGIA
Promover y difundir la reflexion, el conocimiento y el debate sobre Administracién y politicas publicas,

Impulsar la investigacién, la “ con el objeto de contribuir a su mejora y a su acercamiento a la sociedad
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

Administracion y valor publicos PROYECTO

m Actualizacién de las convocatorias de becas de formacidn, investigacion y perfeccionamiento

OBJETIVO ESPECIFICO Contribuir a la formacion académica y perfeccionamiento técnico-profesional de licenciados o graduados, asi como del personal funcionario al servicio de la
DEL PROYECTO Administracién General del Estado estrechando lazos entre Espafia y Estados Unidos

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES ] PERIODO DE

Media Alta VERIFICACION

Renovacion de las becas de formacidn e investigacion | Publicacion en la BDNS y en la sede electrdnica del X Julio-agosto 2023
para titulados superiores universitarios concedidas por |INAP
Resolucién de 24 de junio de 2022

Convocatoria de la beca Fulbright correspondiente al Publicacion en la BDNS y en la sede electrdnica del X Septiembre-octubre 2023
curso académico 2024-2025 INAP




ESTRATEGIA
Promover y difundir la reflexion, el conocimiento y el debate sobre Administracién y politicas publicas,

Impulsar la investigacién, la “ con el objeto de contribuir a su mejora y a su acercamiento a la sociedad
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

Administracion y valor publicos PROYECTO
Redisefio y optimizacidn de los premios a tesis y trabajos de investigacidn, asi como de las ayudas para

m el fomento de la actividad investigadora

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Adaptar las bases reguladoras y convocatorias de estas subvenciones a las necesidades estratégicas de gestidn y calidad y al nuevo contexto actual

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
Media Alta VERIFICACION

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES

Publicacion de la Orden ministerial por la que se Bases reguladoras publicadas en el BOE X Diciembre 2023
aprueban las bases reguladoras para la concesién de
subvenciones para la realizacién de proyectos de
investigacion.

Publicacion de la Orden ministerial por la que se Bases reguladoras publicadas en el BOE X Diciembre 2023
aprueban las bases reguladoras para la concesién de
subvenciones a premios de tesis doctorales y trabajos
de investigacion

Convocatoria de proyectos de investigacion Convocatoria publicada en BDNS, BOE y sede X Diciembre 2023
electrdnica

Convocatoria de premios de tesis y trabajos de Convocatoria publicada en BDNS, BOE y sede X Diciembre 2023
investigacion electrénica




ESTRATEGIA
Promover y difundir la reflexion, el conocimiento y el debate sobre Administracion y politicas publicas,
Impulsar la investigacion, la

“ con el objeto de contribuir a su mejora y a su acercamiento a la sociedad
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

Administracion y valor publicos PROYECTO

m Creacién de un servicio de redes sociales y comunicacion

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Mejorar la difusion de la informacion que genera el Instituto a través de los medios disponibles : web, redes sociales e impulsar a las comunidades de INAP Social

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES e PERIODO DE

Media Alta VERIFICACION

1. Continuar el impulso y mejora de la red INAP Social |Numero de nuevas comunidades con dinamizadores X Diciembre 2023
Numero de nuevos dinamizadores nombrados
Numero de reuniones celebradas con dinamizadores

2. Mantener y mejorar la gestidn de las redes sociales | NUmero de cuentas en RRSS del INAP X Diciembre 2023
del organismo Ndmero de seguidores de RRSS del INAP

3. Mejorar el disefio e incrementar el nimero de Modificacién del disefio X Diciembre 2023
suscriptores de la newsletter La Administracion al | Ngmero de suscriptores

Dia




ESTRATEGIA

Impulsar la investigacién, la con el objeto de contribuir a su mejora y a su acercamiento a la sociedad.
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

Administracién y valor PROYECTO

publicos.
m Creacion y lanzamiento de un Laboratorio de Innovacidn Publica (LIP).

i recer espacios de trabajo compartidos entre entidades del sector publico y privado para divulgar y experimentar actuaciones innovadoras en las
OBJETIVO ESPECIFICO [gsj de trab d dades del bl d divul d [
DEL PROYECTO Administraciones publicas

Promover y difundir la reflexion, el conocimiento y el debate sobre Administracion y politicas publicas,

INDICADORES DE RESULTADOS

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES FIA;LL;I;AD e VF:Eili::(IJCI?AOCII())Ii\l
1. Recogida ideas sobre el proyecto N.2 ideas desarrolladas como proyectos LIP X Diciembre 2023
2. Difusidn del proyecto en el ambito profesional N.2 de actividades de difusién X Diciembre 2023
3. Presentaciones en entidades y eventos relacionados |N.2 de presentaciones X Diciembre 2023

con la innovacién publica

4. Incremento de la difusion del LIP en la pagina web - N.2 de visitas recibidas en la pagina web del LIP X Diciembre 2023
INAP.es y servicios vinculados (ej. La Administracion al |_ N e de visitas a las publicaciones de RRSS en las que se
Dia, RRSS...) mencione el LIP

- N.2 de menciones en la newsletter de LAD

5. Quick Wins N.2 de proyectos de innovacion en curso X Diciembre 2023

6. Promocioén de la formacion de los becarios adscritos | N.2 de actividades formativas realizadas X Diciembre 2023
al LIP




teniendo en cuenta criterios avanzados de acceso abierto, indexacion, impacto, transparencia y
Impulsar la investigacién, la “ practicas éticas
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

Administracion y valor publicos PROYECTO

m Revisidn de la politica de publicaciones del INAP

OBJETIVO ESPECIFICO
Introducir criterios de racionalidad en las publicaciones del INAP, que incluyen en gran parte los resultados de la actividad cientifica y académica del instituto
DEL PROYECTO

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE

j Media Alta VERIFICACION

Ejecutar el Programa Editorial de 2023 Numero de publicaciones realizadas X Diciembre 2023

ESTRATEGIA Mejorar la calidad de la publicacion de los resultados de la actividad cientifica y académica del instituto




ESTRATEGIA
Mejorar la calidad de la publicacion de los resultados de la actividad cientifica y académica del instituto

Impulsar la investigacion, la “ teniendo en cuenta criterios avanzados de acceso abierto, indexacion, transparencia ypracticas eticas
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

Administracion y valor publicos PROYECTO

m Mejora del impacto cientifico de las revistas del INAP

OBJETIVO ESPECIFICO
Posicionar las revistas en indices de impacto y bases de datos de citacidn internacionales mas relevantes (WOS y SCOPUS)
DEL PROYECTO

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES .
Baja Media Alta VERIFICACION

Conocer y mejorar la situacion de las revistas para la Evaluacion/auditoria X Mayo 2023

indexacion




ESTRATEGIA
Mejorar la calidad de la publicacion de los resultados de la actividad cientifica y académica del instituto

Impulsar la investigacion, la “ teniendo en cuenta criterios avanzados de acceso abierto, indexacion, transparencia
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

Administracion y valor publicos PROYECTO
Mantenimiento de buenas practicas editoriales y observacidn de las normas que rigen la ética de la

m publicacidn cientifica

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Mejorar la accesibilidad de las revistas del INAP.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE

j Media Alta VERIFICACION

Aprobacion del cédigo ético para la participacion en la | Cédigo ético para la participacion en la publicacién de X Diciembre 2023
publicacion de articulos en revistas del INAP articulos en revistas del INAP




ESTRATEGIA

Avanzar en el proceso de documentacién y digitalizacién de los recursos del instituto
Impulsar la investigacion, la “
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

administracion y valor publicos PROYECTO
Creacién de un banco de recursos en abierto, en el marco de la actualizacion del Banco de

m Conocimientos del INAP (BCl), segliin estandares de metadatos normalizados

i Mejorar y promover el conocimiento por la sociedad de los recursos de informacion, documentacion y actividad del instituto, como centro de referencia en el
OBJETIVO ESPECIFICO [kl er e conocimiento p . . . v S .
ambito de la Administracidn publica y, en particular, estimular y facilitar que se compartan los productos de conocimiento y recursos formativos por parte del

DEL PROYECTO conjunto de promotores de formacidn para el empleo de las Administraciones publicas y de otros agentes interesados

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES m VERIFICACION

Facilitar recursos formativos mediante la puesta en Puesta en produccién del banco de recursos en abierto X Diciembre de 2023

funcionamiento un banco de recursos en abierto




de la Biblioteca del INAP

Modernizacion y digitalizacion

ESTRATEGIA

“ Implementar el SIGB y avanzar en la digitalizacidn de los recursos del Instituto

PROYECTO

m Modernizacion y digitalizacion de la Biblioteca del INAP

OBJETIVO ESPECiFlCO Mejorar la gestion, la accesibilidad y la difusion de fondo bibliografico del INAP, adecuandolo a los estandares normalizados de bibliotecas de las Administraciones
DEL PROYECTO Publicas.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES — 1 9b0 -
Media Alta VERIFICACION
. Mantenimiento de un Sistema Integrado de Gestién |SIGB operativo X Junio 2023
Bibliotecaria (SIGB)
. Digitalizar el fondo de la biblioteca, hasta 1920 para |Porcentaje de digitalizacion del fondo de la biblioteca X Junio 2023
su incorporacioén a la Biblioteca Digital (proyecto hasta 1920
iniciado en octubre 2022)
. Prestar un servicio de tratamiento técnico, gestién, |Contrato del servicio X Julio 2023
difusién y atencidn a usuarios de la Biblioteca del
INAP




ESTRATEGIA
Impulsar la investigacion, la

“ Poner en valor la coleccion bibliografica y museografica del insituto
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

Administracion y valor publicos PROYECTO

m Creacidn de la Coleccién Permanente de bienes culturales del Instituto

OBJETIVO ESPECIFICO Obtener el reconocimiento del valor de los bienes como integrantes del patrimonio histérico espafiol, asi como mejorar el almacenamiento y exposicion de los

DEL PROYECTO bienes culturales adscritos al instituto

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES '
Media Alta VERIFICACION
Fondos museograficos inventariados, fotografiadosy |+-200 fondos museograficos inventariados, X Diciembre de 2023
catalogados. fotografiados y catalogados.
Elementos museograficos o de conservacion revisados |+-150 de elementos museograficos revisados o X Diciembre de 2023
y sustituidos en caso necesario. sustituidos.
Fondos museograficos revisados para limpieza, +- 200 fondos museograficos. X Diciembre de 2023
consolidacion o intervencion.
Sefialética, paneleria y carteleria expositiva. +- 150 paneles y cartelas X Diciembre de 2023




ESTRATEGIA

Poner en valor la coleccion bibliografica y museografica del insituto
Impulsar la investigacion, la “
reflexion y el debate, asi como

generar y difundir
conocimiento abierto sobre

Administracion y valor publicos PROYECTO
Elaboracion de un programa de actividades en torno al edificio histérico y a la coleccidn, que incluya

m itinerarios, visitas o exposiciones presenciales u online, entre otros

> Difundir la existencia de los bienes culturales del INAP y mejorar el conocimiento de los mismos y del edificio histérico que alberga al instituto a los interesados.
OBJETIVO ESPECIFICO Ello conllevaria la elaboracién del proyecto expositivo de la Coleccion Permanente, al disefio de un micrositio web, la ediciéon de una publicacidn sobre los bienes
DEL PROYECTO culturales y el edificio y a la programacién de visitas culturales que den a conocer las colecciones del INAP a publico general o especializado (centros de ensefianza,
universidades, etc.)

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES — T 1| -
i Media Alta VERIFICACION
Incrementar las visitas guiadas destinadas a centros Numero de visitas guiadas realizadas para centros X Diciembre 2023
culturales culturales.
Organizar visitas guiadas para centros escolares Numero de visitas guiadas realizadas para centros X Diciembre 2023
escolares
Participacidn en eventos focalizados en arquitecturay |Numero de eventos en los que se participa X Diciembre 2023
arte que promuevan las visitas de publico general a la
sede del INAP en la calle Atocha




ESTRATEGIA Consolidar la infraestructura de servicios tecnolégicos de soporte a la gestién de los procesos, los
datos y la informacién del INAP, como base para el desarrollo de las funciones, actividades y

Adecuar la estructura transformacion digital de las diversas unidades del INAP y del servicio publico que ofrecen, y
organizacién y funcionamiento permitiendo una gestién avanzada de los datos y del conocimiento del INAP en modo colaborativo
de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Modernizacion de la plataforma web del INAP

OBJETIVO ESPECIFICO
Ofrecer una mayor calidad y mejorar la gestion de las paginas web ofrecidas por el INAP, asi como la accesibilidad y usabilidad del portal web
DEL PROYECTO

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES ] PERIODO DE

Media Alta VERIFICACION

Renovacion de la web www.inap.es Puesta en produccion de la nueva web del INAP X Diciembre 2023




ESTRATEGIA Consolidar la infraestructura de servicios tecnolégicos de soporte a la gestién de los procesos, los
datos y la informacién del INAP, como base para el desarrollo de las funciones, actividades, y

Adecuar la estructura transformacion digital de las diversas unidades del INAP y del servicio publico que ofrecen, y
organizacién y funcionamiento permitiendo una gestién avanzada de los datos y del conocimiento del INAP en modo colaborativo
de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Consolidacion de las aplicaciones de soporte a la formacion (SIAF y aplicaciones relacionadas)

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Mejorar la eficacia de la aplicacion de gestién de la formacion y de los datos que dan soporte a la obtencién de informes e indicadores

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES e '
Media Alta VERIFICACION
Reducir el tiempo empleado en la resolucién de Tiempo medio de resolucidn de incidencias y X Diciembre 2023
incidencias en el funcionamiento de la aplicacién solicitudes en las plataformas de formacién por afio
Solventar las carencias que ofrece la aplicacidn SIAF, Numero de hitos de mantenimiento evolutivo para X Diciembre 2023
mejorando sus funcionalidades depurar la aplicacién




ESTRATEGIA Consolidar la infraestructura de servicios tecnolégicos de soporte a la gestién de los procesos, los
datos y la informacién del INAP, como base para el desarrollo de las funciones, actividades, y

Adecuar la estructura transformacion digital de las diversas unidades del INAP y del servicio publico que ofrecen, y
organizacién y funcionamiento permitiendo una gestion avanzada de los datos y del conocimiento del INAP en modo colaborativo
de la institucion a los retos

estratégicos que tiene

planteados PROYECTO
Consolidacion de las aplicaciones de soporte a la gestion interna (SEGPRE y aplicaciones relacionadas)

m que incluye un redisefio del interfaz y la integracién con SOROLLA2

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Mejorar la eficacia de la aplicacion para la gestidn de los procedimientos presupuestarios y econdmicos del INAP y agilizar su funcionamiento

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
Baja Media Alta VERIFICACION

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES

Dar cobertura WiFi aceptable en toda la superficie del
INAP (74 puntos de acceso)

Numeros de puntos de acceso la WiFi en
funcionamiento

Abril 2023

Disminuir el riesgo de incidencias en materia de
ciberseguridad y mejorar las respuestas en caso de que
se produzcan

Numero de capsulas informativas enviadas a los
usuarios

Diciembre 2023

Numero de usuarios que han realizado el curso de
sensibilizacién en materia de ciberseguridad

Diciembre 2023

Porcentaje de puestos de trabajo del INAP con el EDR
desplegado

Diciembre 2023

Dotar todas las salas de tribunales con los medios
audiovisuales necesarios para la participacién de
miembros del tribunal en remoto (micréfonos y
altavoves) y la correcta visualizacién de los ejercicios
(televisién o proyector y pantalla)

Aulas y salas de reuniones con dotacién audiovisual

Septiembre 2023

Numero de ordenadores portatiles adquiridos para uso
en aulas y salas de tribunales

Septiembre 2023




Adecuar la estructura,
organizacion y funcionamiento
de la institucion a los retos
estratégicos que tiene
planteados

ESTRATEGIA

PROYECTO

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

relacionados del INAP

Renovacidn de la sede electrénica del INAP

Consolidar la infraestructura de servicios tecnoldgicos de soporte a la gestion de los procesos, los
datos y la informacién del INAP, como base para el desarrollo de las funciones, actividades, y

transformacion digital de las diversas unidades del INAP y del servicio publico que ofrecen, y
permitiendo una gestion avanzada de los datos y del conocimiento del INAP en modo colaborativo

Mejorar la integracidn de la sede electrdnica con los usuarios del INAP (profesorado, alumnado, opositores, colaboradores) y con los sistemas y procedimientos

INDICADORES DE RESULTADOS

RESULTADOS DEL PROYECTO

INDICADORES

FIABILIDAD PERIODO DE

Alta VERIFICACION

Media

Mejorar la infraestructura que presta servicio a la sede

Numero de incidencias en presentacion de formularios

X Diciembre 2023

Numero de problemas de concurrencia en la firma de
documentos

X Diciembre 2023

Publicar en la sede todos los tramites (procedimientos
y servicios) que sirven para mantener la relacion con
los distintos tipos de usuarios, creando canales de
acceso a los servicios disponibles

Aumento del nimero de tramites de procedimientos y
servicios del INAP, integrados en la sede

X Diciembre 2023




ESTRATEGIA Consolidar la infraestructura de servicios tecnolégicos de soporte a la gestién de los procesos, los
datos y la informacién del INAP, como base para el desarrollo de las funciones, actividades, y

Adecuar la estructura,
organizacion y funcionamiento

transformacion digital de las diversas unidades del INAP y del servicio publico que ofrecen, y
permitiendo una gestion avanzada de los datos y del conocimiento del INAP en modo colaborativo
de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Disefio e implantacién de una nueva aplicacidn de gestion de los procesos selectivos

OBJETIVO ESPECIFICO Gestionar los procesos selectivos durante todo su ciclo y todos los procedimientos relacionados para ser mas eficaces y eficientes, asi como disponer de los datos y
DEL PROYECTO la informacidn relacionada para la obtencién de informes e indicadores

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES e '
Media Alta VERIFICACION
Puesta en produccién de una nueva aplicacién que Numero de mddulos de procesos selectivos X Diciembre 2023
ofrezca funcionalidades en la gestidn de procesos de desarrollados, probados y validados por los usuarios,
seleccidn: gestion de convocatorias, gestion de segln prevision en el proyecto.

aspirantes, gestion de colaboradores...




ESTRATEGIA Consolidar la infraestructura de servicios tecnolégicos de soporte a la gestién de los procesos, los
datos y la informacién del INAP, como base para el desarrollo de las funciones, actividades, y

Adecuar la estructura transformacion digital de las diversas unidades del INAP y del servicio publico que ofrecen, y
organizacién y funcionamiento permitiendo una gestién avanzada de los datos y del conocimiento del INAP en modo colaborativo
de la institucion a los retos

estratégicos que tiene

planteados PROYECTO
Renovacidn del Portal FEDAP, que incluye el redisefio de la estructura de servicios a las comunidades

m auténomas, asi como la organizacion de los datos e informacién

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Agilizar los procesos de gestidn del Portal FEDAP y disponer de informacion integrada para la obtencién de indicadores e informes

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
Media Alta VERIFICACION

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES

Mejora en el tiempo medio de la resolucion Plazo medio de tiempo en correccion de incidencias X Diciembre 2023
(reduciéndolo a 24 horas/resolucién) de incidencias

hasta la publicacién de la nueva aplicacion de gestion

de FEDAP




ESTRATEGIA Consolidar la infraestructura de servicios tecnolégicos de soporte a la gestién de los procesos, los
datos y la informacién del INAP, como base para el desarrollo de las funciones, actividades, y

Adecuar la estructura transformacion digital de las diversas unidades del INAP y del servicio publico que ofrecen, y
organizacién y funcionamiento permitiendo una gestién avanzada de los datos y del conocimiento del INAP en modo colaborativo
de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Implantacion de Office 365 en el INAP

OBJETIVO ESPECiFlCO Modernizar la plataforma ofimatica y de correo del INAP para aumentar la productividad y colaboracion de los empleados del INAP y mejorar la seguridad y
DEL PROYECTO compatibilidad de los documentos y servicios asociados

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
Media Alta VERIFICACION

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES

Actualizar las aplicaciones ofimaticas actuales fuera de |Numero de usuarios del INAP migrados desde Office X Abril de 2023
soporte (Microsoft Office 2010) por Office 365 en todos | 2010 a Office 365
los equipos de los 175 usuarios del INAP

Buzones implantados en Office 365 en el INAP X Abril 2023
Posibilitar la integracion en un mismo equipo de Numero de usuarios de Office 365 de "tenant": X Diciembre 2023
trabajo de personal del INAP con usuarios ajenos al inapes.onmicrosoft.com que han sido distribuidos a

INAP (alumnos/as, profesores/as, colaboradores/as...) |alumnosy colaboradores externos al INAP, de entre las
solicitudes recibidas




ESTRATEGIA

Potenciar el capital profesional del INAP, en didlogo con el personal del INAP y con sus representantes
Adecuar la estructura, “
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO
Actualizacion constante de los Planes de Formacidn Interna del INAP, en particular en lo que se refiere

m a las competencias vinculadas a la innovacidon y al cambio

SEEEPTR!X%EE;?SCI FICO Mejorar las capacidades del equipo humano del INAP y optimizar los recursos formativos del Instituto

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES - PERIODO D,E
Media Alta VERIFICACION
Contar con un Plan de Formacion Publicacion del Plan de Formacién X Primer semestre 2023
Personal capacitado para desarrollar las actividades del | Elaboracién de encuestas para evaluar los cursos X Diciembre 2023

puesto de trabajo




ESTRATEGIA

Potenciar el capital profesional del INAP, en didlogo con el personal del INAP y con sus representantes
Adecuar la estructura, “
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO
Convocatoria de al menos dos concursos al afio para la provision de puestos de trabajo de personal

m funcionario (general y especifico)

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO Disponer del mayor nimero posible de efectivos y reducir el porcentaje de vacantes

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES PERIODO DE

VERIFICACION

CONCURSO ESPECIFICO (Convocatoria Junio 2022)

- Cubrir los puestos necesarios de personal - Porcentaje de plazas cubiertas sobre las X Enero 2023
funcionario. convocadas

CONCURSO GENERAL (Convocatoria Junio 2022)

- Cubrir los puestos necesarios de personal - Porcentaje de plazas cubiertas sobre las X Enero 2023
funcionario convocadas

CONCURSO ESPECIFICO (Pendiente de convocatoria)

-Cubrir los puestos necesarios de personal - Porcentaje de plazas cubiertas sobre las X Septiembre 2023
funcionario convocadas

CONCURSO GENERAL (Pendiente de convocatoria)

- Cubrir los puestos necesarios de personal - Porcentaje de plazas cubiertas sobre las X Septiembre 2023
funcionario convocadas




ESTRATEGIA

Disefiar e implantar una estructura organizativa mas sélida y coherente
Adecuar la estructura, “
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Elaboracion de disposiciones, protocolos y procedimientos de gestion

SEEEPTR!X%EEC?ESCI FICO Facilitar herramientas estandarizadas de gestion al personal del INAP

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES PERIODO DE

Baja Media Alta VERIFICACION

Redactar un protocolo de contratos de cesién de Publicacién del protocolo X Julio 2023
derechos de propiedad intelectual




ESTRATEGIA

Disefiar e implantar una estructura organizativa mas sélida y coherente
Adecuar la estructura, “
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Aprobacién de un nuevo Estatuto del INAP

SEEEPTR!X%EE(?ESCI FICO Conseguir para el INAP una estructura mas flexible, sélida y adaptable a los cambios

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES PERIODO DE

Baja Media Alta VERIFICACION

Aprobar un nuevo Estatuto adaptado a la situacidon y Publicacion en BOE del nuevo Estatuto X Junio 2023
necesidades del INAP, tanto presentes como futuras




ESTRATEGIA

Disefiar e implantar una estructura organizativa mas sélida y coherente
Adecuar la estructura, “
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Aprobacidn de una resolucion de precios publicos

OBJETIVO ESPECIFICO

Disponer de la disposicién normativa adecuada para la gestidn de los ingresos del organismos calificados como precios publicos
DEL PROYECTO

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES PERIODO DE

Baja Media Alta VERIFICACION

Disponer de una orden de precios publicos Orden publicada X Septiembre 2023




ESTRATEGIA

Disefiar e implantar una estructura organizativa mas sélida y coherente
Adecuar la estructura, “
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Aprobacidn de un nuevo baremo retributivo para el INAP

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Actualizar los costes de las actividades de formacidn, seleccidn, investigacion, etc.

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD

RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES - PERIODO D,E
Media Alta VERIFICACION
Aprobacién de la resolucidn definitiva Resolucién aprobada X Julio 2023
Actualizar los médulos retributivos de las actividades Maoédulos retributivos actualizados X Julio 2023

contempladas en la resolucion




ESTRATEGIA

Adecuar la estructura “ planificacion estratégica, gestion de la calidad y de proyectos
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Definicién de una estrategia de planificacién en materia de contratacion

Mejorar el funcionamiento del INAP y desarrollar metodologias de

OBJETIVO ESPECIFICO

Adecuar la contratacion a las necesidades estratégicas del INAP y mejorar el sistema de seguimiento y evaluacion
DEL PROYECTO

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES PERIODO DE

Baja Media Alta VERIFICACION

Implantar un sistema de gestién integral de la Contrato para la implantacidn del sistema ejecutado X Diciembre 2023
contratacién administrativa




Adecuar la estructura,

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene
planteados

organizacion y funcionamiento

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

ESTRATEGIA
“ la calidad y de proyectos

PROYECTO

m Planificacién en materia de obras, reformas y adquisicién de material no fungible

Mejorar el funcionamiento del inap y desarrollar metodologias de planificacion estratégica, gestion de

Conseguir un estado 6ptimo de las instalaciones del INAP

INDICADORES DE RESULTADOS

RESULTADOS DEL PROYECTO

FIABILIDAD PERIODO DE

INDICADORES

Iniciar la tramitacién para la sustitucién de las calderas

Proyecto de obras

Media Alta VERIFICACION

X Diciembre 2023

Iniciar la tramitaciénpara la rehabilitacion de la fachada
del INAP

Proyecto de obras

X Diciembre 2023

Iniciar la tramitacién para realizar las obras en la sede
de Alcala

Proyecto de obras

X Diciembre 2023




ESTRATEGIA

Adecuar la estructura, “ la calidad y de proyectos
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Actualizacidon del inventario del INAP

Mejorar el funcionamiento del INAP y desarrollar metodologias de planificacidn estratégica, gestion de

SEEEPTF\!gsgg'IF')gCI FICO Disponer de una informacion clara, exacta y fiel de la situacién patrimonial del Instituto

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES PERIODO DE

Baja Media Alta VERIFICACION

Inventariar el cien por cien de los bienes del INAP Bienes inventariados X Diciembre 2023




ESTRATEGIA

Adecuar la estructura, “ la calidad y de proyectos
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO
Elaboracion y desarrollo de un plan estratégico del INAP y de sus correspondientes planes operativos

m e

Mejorar el funcionamiento del INAP y desarrollar metodologias de planificacidn estratégica, gestion de

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Establecer un sistema de planificacién, coordinacién y seguimiento de la actividad que facilite y promueva la mejora continua

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES '
Media Alta VERIFICACION
Disponer del Plan Operativo Anual 2023 Documento «Plan Operativo Anual 2023» X Diciembre de 2023
Disponer del seguimiento de Plan Operativo Anual Documento «Informe de seguimiento del Plan X Diciembre de 2023
2022 Operativo Anual 2022»
Desarrollar una aplicacion informatica para el Aplicacién informatica para el seguimiento de los X Diciembre de 2023
seguimiento de los planes operativos anuales planes operativos anuales desarrollada
Desarrollar los trabajos preparatorios del informe de Contacto establecido con las unidades del INAP para la X Diciembre de 2023
seguimiento del Plan Operativo Anual 2023 recopilacion de los datos necesarios para la elaboracion
del borrador del documento de seguimiento
Iniciar los trabajos preparatorios del Plan Operativo Contacto establecido con las unidades del INAP para X Diciembre de 2023
Anual 2024 iniciar la redaccidén del Plan Operativo Anual 2024




ESTRATEGIA

Adecuar la estructura, “ transparencia y rendicion de cuentas
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Actualizacién del manual de acogida del INAP

Revisar los recursos de comunicacion interna y externa de la organizacion, mejorando su visibilidad,

OBJETIVO ESPECI’FICO Facilitar y optimizar la incorporacion de nuevos empleados publicos al organismo
DEL PROYECTO

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES PERIODO DE

Baja Media Alta VERIFICACION

Contar con un nuevo manual de incorporacién al INAP | Nuevo manual de incorporacién al INAP X Diciembre 2023




Revisar los recursos de comunicacion interna y externa de la organizacion, mejorando su visibilidad,

ESTRATEGIA
Adecuar la estructura,

“ transparencia y rendicién de cuentas
organizacion y funcionamiento

de la institucion a los retos
estratégicos que tiene

planteados PROYECTO

m Disefio e implementacion de un plan de comunicacidn del INAP

OBJETIVO ESPECIFICO
DEL PROYECTO

Mejorar los mecanismos de comunicacidn interna, asi como la proyeccion y visibilidad del instituto

INDICADORES DE RESULTADOS

FIABILIDAD PERIODO DE
RESULTADOS DEL PROYECTO INDICADORES '
Media Alta VERIFICACION
Disponer de un Plan de Comunicacion aprobado Plan de Comunicacién aprobado X Abril 2023
Poner en marcha todas las actividades previstas en el | Actividades del afio puestas en marcha sobre las X Diciembre 2023
Plan de Comunicacién para ser iniciadas en 2023 previstas
Continuar desarrollando las actividades previstas en el |Actividades del afio que se han implementado sobre en X Diciembre 2023
plan, que se iniciaron en 2022 total iniciado en 2022
Evaluacion del grado de ejecucion del Plan de Documento de evaluacién del Plan de Comunicacion X Diciembre 2023
Comunicacion




