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INSTRUCCIONES:

No abra este cuestionario hasta que se le indique.

2. Este es el cuestionario correspondiente a la primera parte. Esta compuesto por preguntas de respuesta multiple. Debera

contestar obligatoriamente las preguntas correspondientes a los bloques I y II y debera elegir contestar o las preguntas
correspondientes al bloque III, o las preguntas del bloque 1V, o las preguntas del bloque V.

Los bloques Iy II constan en total de veinticinco preguntas, y cada bloque III, IV y V de veinticinco preguntas mas
tres preguntas adicionales de reserva, que se valoraran en caso de que se anule alguna de las veinticinco preguntas de
los bloques III, IV é V. Debera, por tanto, contestar las veintiocho preguntas del bloque escogido.

MUY IMPORTANTE: NO OLVIDE MARCAR EN LA "HOJA DE EXAMEN" EL BLOQUE ELEGIDO (III, IV 6 V) PARA
QUE PUEDAN SER CORREGIDAS LAS PREGUNTAS CONTESTADAS.

Si encuentra dificultad en alguna de las preguntas NO SE DETENGA y CONTINUE contestando las restantes
Todas las preguntas del cuestionario tienen el mismo valor y contienen una sola respuesta correcta.

Recuerde que el tiempo de realizacion de este ejercicio es de NOVENTA MINUTOS.

Marque las respuestas con boligrafo negro y compruebe siempre que la marca que va a sefalar en la “Hoja de Examen”
corresponde al nimero de pregunta del cuestionario.

En la “Hoja de Examen” no debera anotar ninguna otra marca o sefal distinta de las necesarias para contestar el
ejercicio.

Solo se calificaran las respuestas marcadas en la "Hoja de Examen", y siempre que se haga teniendo en cuenta estas
instrucciones y las contenidas en la propia "Hoja de Examen".

Las contestaciones erréneas seran penalizadas con 1/4 del valor de cada contestacion acertada.

No seran valoradas las preguntas no contestadas y aquellas en las que las marcas o correcciones efectuadas ofrezcan la
conclusion de que "no hay opcién de respuesta” vélida.

10. NO SEPARE EL “"EJEMPLAR PARA EL INTERESADO"” DE LA HOJA DE EXAMEN.

EL “EJEMPLAR PARA EL INTERESADO” LE SERA ENTREGADO POR EL RESPONSABLE UNA VEZ FINALICE EL
EJERCICIO.

No se permite la reproduccion total o parcial de és cuestionario.




BLOQUES I Y II

1. Sefiale la afirmacion correcta. Una persona fisc
a) Puede tener varios certificados de persona fisisadddos por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
b) Puede tener varios certificados que correspon@eridades de certificacion distintas.
c) Sitiene DNI electrénico, no puede tener certificdé la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre.
d) Sitiene el DNI electronico obligatoriamente tenldicertificados electronicos de autenticaciommd
electronica.

2. Sefiale la respuesta correcta. ¢ Con qué clavegemera la clave de sesion y cifrado de un canal p&do y
autenticado entre un ciudadano que utiliza el DNIlectronico en su relacion con un organismo publico?
a) Con la clave publica del DNI electrénico.
b) Con la clave privada del Organismo Publico.
c) Con la clave privada del DNI electrénico.
d) Con la clave publica del Organismo Publico.

3. Sefiale cudl es la Ley de Firma Electrénica vigenen la actualidad:
a) Ley 15/1999.
b) Ley 59/2003.
c) Ley 30/2007.
d) Ley 11/2007.

4. Sefale la afirmacion correcta: De acuerdo con laey Organica de Proteccion de datos de caréacter
personal:
a) La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos estendenderecho publico, con personalidad juridica
propia y plena capacidad publica y privada, adsalitMinisterio de Justicia.
b) La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos es gani@mo Auténomo del Ministerio de Justicia.
c) La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos corgara,el cumplimiento de sus fines, con las
asignaciones que se establezcan anualmente canachrg Presupuestos Generales del Estado.
d) La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos es tendenderecho privado.

5. Sefale qué medidas de seguridad deberan adoptaquellos ficheros o tratamientos de datos de caraat
personal de los que sean responsables las Entidad&sstoras y Servicios Comunes de la Seguridad Sdagra
se relacionen con el ejercicio de sus competencids,acuerdo con el Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre:

a) Unicamente de nivel basico.

b) Ademds de las de nivel basico, las de nivelioned

c) Unicamente de nivel medio.

d) Ademas de las de nivel medio, las de nivel alto

6. La Ley Orgéanica 15/1999 de Proteccion de Datog @aracter personal recoge los derechos de las
personas en cuanto a los datos que sobre ellas tanga organizacion publica o privada. ¢ Cuél de los
siguientes es uno de esos derechos?

a) Cancelacion.

b) Copia gratuita de dichos datos en medio fisico.

c) Libre distribucién de dichos datos.

d) Coherencia y homogeneidad de datos.

7. Sefale cual de los siguientes conceptos NO egtabde la Ley 11/2007 de acceso electrénico de los
ciudadanos a los servicios publicos:

a) El concepto de sede electrénica.

b) El concepto de los registros electrénicos.

c) El concepto de las notificaciones electronicas.

d) El concepto de cédigos electrénicos.

8. Sefale cual de los siguientes principios es ut@ los once principios generales contemplados enllay
11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de tiudadanos a los Servicios Publicos:

a) lgualdad.

b) Racionalidad.

c) Usabilidad.

d) Disponibilidad.
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9. Sefale la afirmacion correcta. El derecho de lasudadanos a relacionarse con la Administracion
General del Estado utilizando medios electronicosgpa conocer, en cualquier momento, el estado de la
tramitacion de los procedimientos en los que tengda condicidén de interesados, y obtener copias de
documentos contenidos en ellos, podran ser ejercigla partir del 31 de diciembre de 2009:

a) En relacion con los procedimientos mas usados.

b) En relacién con los procedimientos que se puadaptar en funcién de las disponibilidades
presupuestarias.

c) Enrelacién con la totalidad de los procediraen

d) En relacién con los procedimientos que detegrnada ministerio.

10. De acuerdo con la Ley 11/2007 de acceso eleairo de los ciudadanos a los servicios publicosfisée
qué es la direccién electronica disponible para lasudadanos a través de redes de telecomunicacioroesya
titularidad, gestion y administracion corresponde auna Administracion Pablica, 6rgano o entidad
administrativa en el ejercicio de sus competencias:

a) Uno de los derechos de los ciudadanos.

b) La Firma Electrénica de dicha Administraciorbita, 6rgano o entidad administrativa.

c) La Direccién Electrénica Unica, o DEU.

d) La sede electronica.

11. Sefiale cudl de las siguientes afirmaciones selta memoria caché es FALSA:
a) La memoria caché es la de menor coste de la jéeadgualmacenamiento.
b) La memoria caché contiene un subconjunto de larirdoion almacenada en memoria principal.
c) La politica de reemplazo de datos en memoria cesleéitica para el rendimiento de un sistema.
d) En comparacion con el resto de niveles de la jafarde almacenamiento, se puede considerar que la
memoria caché es de rapido acceso y baja capacidad.

12. Sefiale la afirmacién correcta en relacidn a lascnologias para almacenar informacion dentro deru
sistema informatico:
a) La memoria principal almacena datos e instruccigpesvan a ser inmediatamente ejecutados asi como
los resultados inmediatos de ejecucion.
b) La memoria principal se caracteriza por presemtanenor coste por bit que la memoria secundaria.
¢) La memoria secundaria almacena kernel y los elesdidtsicos del Sistema Operativo durante todo el
tiempo que el sistema esté en funcionamiento.
d) La memoria secundaria se caracteriza por ofregepids de acceso mas rapidos que la memoria principa

13. Senale la afirmacién correcta. Segun el modelie@ Von Neumann, la Unidad Central de Procesamiento
esta compuesta por:
a) Unidad aritmético l6gica, Unidad de Control, meragtincipal, un conjunto de registros y unidades de
entrada y salida.
b) Unidad aritmético l6gica, Unidad de Control, merag@rtincipal y unidades de entrada y salida
¢) Unidad aritmético l6gica, Unidad de Control y umjcmto de registros.
d) Unidad aritmético l6gica, Unidad de Control, meragrtincipal y un conjunto de registros

14. Sefiale como se denomina, en la arquitectura pecesadores INTEL, la memoria que se utiliza para
almacenar los datos de forma persistente:

a) RAM

b) ROM

c) CACHE

d) DIMM

15. Sefiale la afirmacién correcta en relacion con programa BIOS (Basic Input-Output System) de un
ordenador:

a) Forma parte del Sistema Operativo.

b) Forma parte del firmware.

c) Depende del Sistema Operativo que se vayaraaisajue se instala antes.

d) Es el software responsable de facilitar a Issrdos programas acceso seguro al hardware de la
computadora
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16. En todo Sistema de Informacion se puede consideque existe procesamiento de datos. Sefiale cugle
son las partes principales de un proceso de datos:

a) Andlisis del problema, estudio de la situagigmocesamiento de datos.

b) Procesamiento de datos y traslado a la unidgaa@teso correspondiente.

c) Los procesos de datos se componen a su varodepoocesos de datos més bésicos.

d) Toma de datos, entrada de datos, procesanyievatida

17. De entre las siguientes representaciones de yaearquia de almacenamiento, sefiale cual NO esta
ordenada de mas rapido acceso a menos rapido acceso

a) Registros de la unidad central, memoria pradcignidades de disco.

b) Memoria principal, memoria caché, almacenarieniiliar.

¢) Memoria caché, unidades de disco, biblioteeadistos Opticos.

d) Registros de la unidad central, memoria pralcipiblioteca de cintas magnéticas.

18. En relacién con los sistemas de almacenamienkas unidades de discos magnéticos siguen siendo
ampliamente usadas. Sefiale la afirmacidn correctanaelacion con estas unidades:

a) Giran a velocidad angular constante.

b) La velocidad angular va disminuyendo en latapimas externas.

c) Giran a velocidad lineal constante.

d) Son utilizadas para grabar los datos con unsidied constante en todo el disco.

19. Sefiale la respuesta FALSA respecto a los métsdite acceso a un archivo:
a) En el acceso secuencial, la informacion en el aoché procesa en orden, un registro tras otro.
b) La lectura de un fichero usando acceso secuengtaepser mas rapida que usando acceso directo.
c) En el acceso directo, el nimero de bloque queugrigsproporciona al sistema operativo suele ser un
indice respecto al inicio del archivo.
d) En el acceso directo, es necesario planificaetsitas seguin orden creciente de niamero de bloque.

20. Sefiale la afirmacion correcta en relacion a larganizacion secuencial indexada:

a) El acceso a registros siempre se hara consultamg@mente la tabla de indices, y posteriormente el
registro referenciado.

b) En la organizacién secuencial indexada, se credaurana de overflow o desbordamiento para almacena
los registros corruptos.

¢) En la organizacién secuencial indexada no es mosfblctuar reorganizaciones.

d) En el caso de eliminaciones, la eliminacion deisteg se efectia de forma inmediata, modificandase
posiciones de entrada al fichero.

21. Un fichero es un conjunto homogéneo y organizadie informacion referente a un mismo tema. En
relacion a los ficheros, sefale la afirmacién corota;
a) Un fichero estd compuesto por una sucesion de campoalmacenan distintos tipos de informacion, no
existiendo ninguna relacion entre unos campososotr
b) Los ficheros contienen registros, que a su vendsténados por una serie de campos, cada uno de los
cuales contiene un tipo de informacién sobre drelgistro.
¢) Los ficheros estan formados por registros. Cadatregontiene la informacion en un formato progio
independiente del resto de registros, no existiemiguna estructura comuan a todos los registros.
d) Cuando un fichero se compone de registros, seqdieese trata de un fichero indexado.

22. Sefiale cudl de los siguientes NO es una dedemmisas que tiene que lograr un Sistema Operativoara
ejecutar correctamente las secciones criticas dessprocesos:

a) Exclusiébn mutua

b) Progreso

c) Espera limitada

d) Inclusién indefinida

23. Indique la afirmacién correcta en relacion al krnel de Unix:

a) Proporciona una serie de servicios comunes a tmggmas de las capas superiogystem Calls y Library
Calls.

b) Es Unico para los distintos sistemas Unix y Linux.

c) Soporta Real Time, segun POSIX 1003.9.

d) Aligual que en Linux, esta disefiado para ser naumpteto y con una gran variedad de las funciones ma
amplias y avanzadas.
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24. Sefiale cudl de los siguientes sistemas de avoBiforma parte de un Sistema Operativo de la fanid de
Windows:

a) FAT92

b) HPFS

c) NTFS

d) HFS

25. El Sistema Operativo es el conjunto primario derogramas sin los que el ordenador no puede funciar
y esta formado por una serie de programas que desatlan todas sus funciones. Indique cual de las
siguientes NO es una de las funciones de un Siste®jperativo:

a) Facilitar la comunicacion hombre-méquina

b) Proteccién y seguridad del software y hardware

¢) Compilacién de los cédigos fuentes de losmlissi programas que se desarrollan y ejecutan en el
ordenador.

d) Control sobre recursos utilizados por los usuarios.

BLOQUE llI

1. ¢ Cuél de las siguientes NO es una de las regiiesCodd?

a) La descripcidn de la base de datos es almacenddarigma manera que los datos ordinarios, estres,
tablas y columnas, y debe ser accesible a losiosuartorizados.

b) Todas las restricciones de integridad deben searillels en los datos, y almacenables en el catalugen
el programa de aplicacion.

c) Si el sistema tiene lenguajes de alto nivel, dstoguajes de ninguna manera pueden ser usadogi@ara
la integridad de las reglas y restricciones expl@s@n un lenguaje de bajo nivel.

d) El sistema debe poseer un lenguaje de datos qde goportar que la base de datos esté distribuida
fisicamente en distintos lugares sin que estoafeeltere a los programas de aplicacion.

2. Segun las reglas de transformacion que permitgrasar del Modelo Conceptual, elaborado aplicando la
técnica del Modelo Entidad/Relacion basico de Chea) Disefio Légico Relacional, las interrelacionesNM
del modelo E/R se transforman.
a) Propagando el identificador principal y los deméibatos de la entidad que tiene cardinalidad maxin
a la que tiene cardinalidad maxima 1.
b) Propagando la clave y los demas atributos en ciesgde los dos sentidos.
c) Propagando el atributo identificador principal dehtidad que tiene cardinalidad maxima 1 a laigne
cardinalidad méaxima N.
d) En una tabla cuya clave principal estard compuymstias claves de las entidades que asocia.

3. ¢, Cudl de los siguientes campos NO puede teneforas nulos en una tabla de una base de datos
relacional?

a) Un campo que forma parte de una clave ajena.

b) Un campo que forma parte de una clave primaria.

¢) Un campo que forma parte de un indice.

d) Todos los campos de una tabla pueden teneregatoilos.

4. La teoria de la normalizacién tiene como fundanmgo el concepto de formas normales. Se dice que una
relacion esta en una determinada forma normal siagisface un cierto conjunto de restricciones. El
procedimiento de normalizacién adicional consistere
a) Unarelacion en cierta forma normal XxFN se puedwexiir en un conjunto de relaciones en una forma
mas deseable, digamos (x+1)FN
b) La reduccion sucesiva de un conjunto dado de miasia una forma menos deseable
c) El proceso de reduccion de una relacion en ciertad normal xFN no es reversible para reconvertinla
relaciones en forma mas deseable (x-1)FN
d) Existen relaciones en 2FN que no pueden ser paaddamas normales mas deseables.

5. ¢ Cual de las siguientes afirmaciones es FALSAsgecto al tipo de datos "enumeracion'?

a) El espacio ocupado en memoria por una varghleneracion es independiente del nUmero de valores
posibles.

b) La representacion interna suele hacerse mediaoats enteros.

¢) Una funcién puede devolver una variable de ¢ipomeracion.

d) Visual Basic .NET permite los tipos enumeracion
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6. En la siguiente porcion de codigo,

int cont = O;

int sum = 0;

int num;

input num;

while (num !'=EOF)

{

}

suma = suma + num
cont++
input num;

print "La media de los nUmeros es: " ; suma/ cont

La instruccion while es:

a)
b)
C)
d)

Un bucle o instruccion iterativa.

Una sentencia o instrucciéon condicional.

Una funcién con la variable num como paramdé&entrada.
Una estructura matricial.

7. ¢, Cudl de los siguientes médulos tiene un grad@malto de cohesion?

a)
b)
c)
d)

Un mddulo que hace varias cosas que trabafae soa sola estructura de datos.
Un médulo que sélo hace una cosa.

Un mdédulo que hace cosas que ocurren una dakdrésa.

Un mdédulo que se llama a si mismo.

8. Hablando de lenguajes de programacion, una dad mas interesantes capacidades de ciertos lengusags
poder realizar llamadas recursivas. Esto consistengjue:

a)

b)

c)
d)

Un programa puede utilizar recursivamente distitipms de variables, es decir, siempre que sea
necesario.

Si una entidad es lo bastante importante en el owesl modelado como para requerir una represeéntaci
explicita en una base de datos, tal entidad dedeerdefinitivamente susceptible de identificaciéfirdda

y sin ambigliedad.

Un programa puede llamarse a si mismo.

El programa contendré relaciones referenciale éwgrvalores considerados como primarios y las
variables que se definiran como vectores de valodexados.

9. ¢ Qué es la Inyeccion SQL (SQL Injection)?

a)

b)

c)
d)

Consiste en insertar codigo SQL "invasor" dentrotde codigo SQL para alterar su funcionamiento
normal.

Es el método nativo de acceso a bases de datdsken P

Consiste en utilizar condiciones ciertas en lastifaiWhere del tipo "Or 1=1".

Es un ataque de fuerza bruta que consiste erantiligo SQL especifico que prueba todas las
combinaciones posibles para una contrasenia.

10. Sefale la afirmacién verdadera en relacién a lzorma ISO/IEC 9075-14:

a)
b)
C)
d)

Se refiere a procedimientos almacenados peEmsst

Su gran carencia es que no incluye bases paebajo con estructuras orientadas a objetos.
Hace referencia a SQL Multimedia y paqueteaplieacion.

Contiene especificaciones en relacion a XMLI(&ML).

11. En SQL, un cursor es:

a)
b)

c)
d)

El interfaz para poder realizar consultas SQL adgvas

Un apuntador que sirve para recorrer siempre tlmdo®gistros de la base de datos, ordenados eidfun
de su clave primaria

Un apuntador que sirve para recorrer los registeosn conjunto

El medio para poder realizar inserciones de numgistros en una base de datos (INSERT AS CURSOR

)

TAI Pl - 2008/1 5-14



12. ¢ Cuél de los siguientes lenguajes admite dirantente herencia multiple?
a) C++
b) C#
c) Java
d) Ada

13. En la programacién orientada a objetos, se utila el concepto del polimorfismo, que consiste en:
a) Una clase puede heredar caracteristicas de otra.
b) Una misma llamada puede suponer la ejecucion deudomnes distintas en tiempo de ejecucion, ségun
clase del objeto.
c) Pasar mensajes a un objeto a través de sus atriiitticos.
d) Extender una clase abstracta.

14. ¢ Cual de las siguientes declaraciones en Jawald clase miClase es correcta, siendo milnterfana
interfaz?

a) public class miClase implements milnterfaz

b) public miClase implements milnterfaz

c) public interface miClase implements milnterfaz

d) public interface milnterfaz implements miClase

15. Los lenguajes del .NET Framework compilan a:
a) ByteCode
b) ADO.NET
c) CIL
d) MCIL

16. ¢ Cual de los siguientes operadores no se pusdbrecargar en C++?
a) New
b) Sizeof
c) *
d) Delete

17. Dentro de la arquitectura Java, una especific&mn en la que se describe una tecnologia, sus patéas
relaciones entre las mismas y los roles de las penas que usaran dicha tecnologia es:
a) JSR o Java Specification Request
b) Un applet
¢) Un JavaBean
d) Un servlet

18. ¢ Cual de las siguientes NO es una ventaja depil@mentar una Arquitectura Orientada a Servicios
(SOA)?
a) Facilidad para abordar modelos de negociosibasen colaboracion con otros entes (socios, pdoves).
b) Mayor acoplamiento entre aplicaciones prodastgraplicaciones consumidoras.
¢) Poder para reemplazar elementos de la capglidaciones SOA sin disrupcién en el proceso dedcieg
d) Facilidad para la integracion de tecnologiagniles.

19. El lenguaje que permite definir la interfaz, cacretamente operaciones y tipos de datos de un sigio
Web es:

a) SOAP 1.2

b) UDDI v.3

c) WSDL 1.1

d) SAMLv.1

20. La arquitectura cliente - servidor se caracteda por varios aspectos. ¢ Cudl de los siguientes M®uno
de ellos?

a) El almacenamiento siempre se realiza sobrensest centralizados tipo SAN / NAS

b) Interoperabilidad

¢) Concurrencia

d) Comparticion de recursos
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21. ¢ Cuél de las siguientes acciones NO implicadgcucion de codigo en cliente?
a) Ejecucion de un applet.
b) Ejecucién de un servicio web.
¢) Ejecucién de una cookie
d) Ejecucién de un método Javascript.

22. Una hoja de estilo XSLT especifica la presentén de (sefiale la respuesta correcta):
a) Una clase de documentos XML, ya que describe cdradnstancia de la clase se transforma en un
documento XML, el cual usa un vocabulario de foor@mo (X)HTML, XSL-FO,...
b) Un lenguaje de expresion para referir partes déognmento XML.
¢) Un vocabulario XML para especificar una semantigdodmato.
d) Un lenguaje estandarizado flexible y capaz derogar un amplio abanico de repositorios de infaigma
XML, incluyendo tanto bases de datos como docunsento

23. En un fichero XML que sigue las reglas definidapor las siguientes lineas que forman parte de @irD

<IELEMENT XXX (AAA?, BBB+)>

<IELEMENT AAA (CCC?, DDD*)>

a) El elemento raiz XXX debe contener un elemento As&f4uido de uno o més elementos BBB. El
elemento AAA debe contener un elemento CCC y ptmtlr varios elementos DDD.

b) El elemento raiz XXX puede contener un elemento Aldebe ir seguido de uno o mas elementos BBB.
El elemento AAA puede contener un elemento CCCripsalementos DDD

c) El elemento raiz XXX puede contener un elemento AAfuede contener varios elementos BBB. El
elemento AAA puede contener un elemento CCC y dehtener varios elementos DDD

d) El elemento raiz XXX debe contener varios elemeAA y un elemento BBB. El elemento AAA debe
contener varios elementos CCC y puede conteneysvalementos DDD

24. ¢ Cudl de los siguientes tipos de Enterprise Ja®eans (EJB) tiene un funcionamiento asincrono?
a) EJB de entidad con persistencia gestionadelmantenedor
b) EJB de sesion sin estado
c) EJB dirigido por mensajes
d) Todos los tipos de EJB

25. ¢ Cudl de las siguientes es una recomendaciénpdi@ridad 3 segun WCAG 1.0?
a) Siempre facilite una descripcion textual deacelémento no textual.
b) Use hojas de estilo para controlar presentaciaquetacion.
c) Evite elementos maviles en las paginas.
d) Especifique el lenguaje en que esta escritdognmento.

PREGUNTAS DE RESERVA

1. Las Web Content Accessibility Guidelines 2.0 samas directrices desarrolladas en el marco de:
a) Lainiciativa WAI del W3C
b) Lainiciativa WAI de OASIS
c) El grupo UAAG de la ISO
d) Elgrupo AUWG de ANSI

2. ¢ Cudl de los siguientes lectores de pantalla n&integrado en el Sistema Operativo Windows?
a) Window Eyes
b) Narrator
¢) Blindows
d) JAWS (Job Access With Speech)

3. ¢Como se llama el operador del algebra relaciohgue aplicado sobre una relacion permite obtenerm
subconjunto de sus atributos manteniendo el mismaimero de tuplas?

a) Union de conjuntos.

b) Producto cartesiano.

c) Seleccion.

d) Proyeccion.
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BLOQUE IV

3.

. ¢, Cudl de las siguientes NO es una secuencia dmandos disponible tras la instalacién de IIS 6.0?

a) lisvdir.vbs, que permite administrar los diceitis virtuales de los sitios Web.
b) iisftpsec.vbs, que permite administrar el seovile FTP seguro.

¢) iiscnfg.vbs, que permite administrar la confagion de IIS.

d) iisback.vbs, que permite administrar las cogmseguridad de IIS.

. Como administrador de base de datos, ¢ Cudl deslaiguientes politicas no es correcta?

a) Afadir relaciones entre entidades para hacsrdinécto el acceso.
b) Definir un indice sobre un campo que ya esté@xado.

c) Dividir entidades.

d) No permitir encriptar campos de la base desdato

Un Sistema de Gestidén de Bases de Datos es umjuato coordinado de programas, procedimientos y

lenguajes que proporcionan los medios necesariosrpadescribir y manipular los datos de una
organizacion. Indique cual de las siguientes es umie las funciones del Administrador de bases de aeat

5.

a) Desarrollar los nuevos Sistemas de Informacionggstionan los datos de la organizacion.

b) Introducir y modificar los datos.

c) Disefar las Bases de Datos para ser usadas ptistiogos Sistemas de Informacion.

d) Decidir la estructura de almacenamiento, la egfiaide acceso, y definir una estrategia de respaldo
recuperacion

. ¢ A partir de qué version de Windows se implemeatel Directorio Activo?

a) Windows 2000 server

b) Windows NT server

¢) Windows 2003 server

d) Windows NT server Service Pack 2

¢, Como seria la forma apropiada de agrupar los uarios de una red de area local en el repositorio

central, de cara a una gestion eficiente y a optimar la rapidez en la realizacion de cambios y
actualizaciones para la administracion de dicha re?l

6.

a) Segun su antigliedad.
b) Segln su departamento.
C) Segun su categoria.

d) Segun su jornada.

Para gestionar los dispositivos de una red deea local es necesario disponer de herramientas desgon

de red lo mas amplias posibles. Indique cual de Iagguientes NO es una caracteristica de estas
herramientas:

a) Andlisis de trafico.

b) Monitorizacién de elementos de red, con awsakertas.
c) Gestion remota de elementos de electronicadle r

d) Directorio corporativo de usuarios.

. ¢,Cudl de los siguientes NO es un algoritmo ddrado?

a) Triple DES
b) IDEA
c) RC4
d) MD5

. La norma NFPA 2001 se refiere a:

a) Sistemas de extincion de incendios con gasgsds.

b) Norma para la proteccion de equipos de compirtéarjuipos procesadores de datos.
c) Ensayos de reaccion al fuego de materialeswigtrmiccion. Clasificacion de materiales.
d) Norma para el comportamiento de materiales.
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9. En un Sistema de Informacion que se desarrollaneun entorno distribuido, con usuarios locales y
remotos, sefiale qué debe comprender la seguridadieanas de “Confidencialidad, Integridad y
Disponibilidad™:

a) Accesibilidad a la informacién en todo momento.

b) Control de la informacion para que siempreesegta, autorizada y completa.

¢) Privacidad, para que los datos sélo sean n@dw®jgor l0s usuarios autorizados

d) Autenticidad y no repudio.

10. ¢ Cudl de las siguientes NO es una ventaja detdansmision por fibra éptica frente a los pares tenzados
y el cable coaxial?

a) Atenuacion menor.

b) Aislamiento electromagnético.

c) Mayor separacién entre repetidores.

d) Menor coste del medio fisico.

11. Sefiale cudl de las siguientes afirmaciones esrecta en relacion a las caracteristicas de la fil optica:
a) Reducido ancho de banda y baja capacidad mentision.
b) Es susceptible de "pinchazos", por lo que mecefuna gran seguridad.
c) Baja atenuacion: repetidores EDFA4 cada 50 Km.
d) Esinmune a interferencias exteriores ya caresporta sefiales eléctricas, no opticas.

12. Los equipos utilizados para la interconexion deedes en general y de LANs en particular se pueden
resumir en:

a) Repetidores, switches, routers y gateways.

b) Repetidores y transceptores.

c) Transceptores, conectores y enrutadores.

d) Intercambiadores de medio, puntos de accesnibgico y antenas.

13. ¢ Cuél de los siguientes NO es un plano del mtmde referencia del protocolo ATM?
a) Plano de Sincronizacion.
b) Plano de Usuario.
c) Plano de Gestion.
d) Plano de Control.

14. En funcion de los parametros de calidad de secio y los de tréfico, se definen varios tipos de
conexiones ATM. Entre ellas se encuentra, segundapecificacion TM version 4.1 del ATM Forum:
a) VBR-NRT (tasa de bit variable sensibles alrdzta "real time")
b) ABR (tasa de bit constante)
c) UBR (tasa de bit disponible)
d) GFR (tasa de tramas garantizada)

15. ¢ Cuél de las siguientes afirmaciones es FALSArcrespecto a la tecnologia ADSL?
a) Permite transmitir el mismo volumen de trafico a@mestamos transmitiendo y cuando estamos
recibiendo datos.
b) Es latecnologia que ha permitido la expansiomtiret a una mayoria de hogares.
c) Mediante el filtrado de frecuencias permite conseta Internet a la vez que hablamos por teléfono.
d) El ancho de banda que permite utilizar dependeg eitas cosas, de la distancia que existe enfnentb
de abonado y la central telefonica.

16. En ATM se utiliza un tamafio de celda muy pequeripara el transporte y el encaminamiento de la
informacion. La celda ATM tiene:
a) 53 bytes: 5 de cabecera + 48 de datos.
b) 63 bytes: 15 de cabecera + 48 de datos.
c) La celda siempre tiene 5 bytes de cabecera,lpedatos pueden tener 48 bytes, 96 bytes o ité4.b
d) Eltamafio de la celda no es fijo, dependeipelde informacion transmitido, voz, video o datos.

17. ¢ Cual de los siguientes NO es una unidad de daide protocolo en la arquitectura TCP/IP?
a) Segmento
b) Datagrama
c) Celda
d) Paquete
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18. El protocolo TCP:
a) Es orientado a conexion y confirmado.
b) Es orientado a conexién y no confirmado.
¢) Es no orientado a conexién y confirmado.
d) Es no orientado a conexion y no confirmado.

19. ¢ Qué capa del modelo OSI de ISO puede volveoalenar los paquetes que ha recibido desordenados?
a) Red
b) Transporte
c) Enlace
d) Fisica

20. Dentro de la familia de protocolos TCP/IP ¢,cués el protocolo utilizado para obtener una direcén IP
dinamicamente?

a) SNMP

b) DHCP

c) ReverselPAddress

d) Ipconfig

21. ¢ Cudl de las siguientes afirmaciones respecttid TP es FALSA?
a) HTTP es un protocolo cliente / servidor pataagsporte de hipertexto.
b) El uso mas comun de HTTP es la comunicacidre emt cliente web y un servidor web.
c) Para proporcionar seguridad, HTTP hace us®8&C.
d) HTTP es un protocolo "sin estados".

22. Indicar cudl de los siguientes campos se inckign una trama ICMP (Internet Control Message
Protocol):

a) Checksum

b) Tipo de hardware

¢) Numero de secuencia

d) Numero de ventana

23. En relacion a los puertos utilizados por el ptocolo FTP, sefiale la afirmacidn correcta.
a) Utiliza el 21 para datos y el 20 para control
b) Utiliza el 20 para datos y el 21 para control
c) Utiliza el 23 para datos y el 25 para control
d) Utiliza el 25 para datos y el 23 para control

24. El protocolo ARP (Address Resolution Protocol), qué operacion de resolucién de direcciones real2
a) A partir de la direccion MAC, obtiene la dirgacIP.
b) A partir de la direccion TCP, obtiene la diiéoclP.
c) A partir de la direccion TCP, obtiene la diiéocMAC.
d) A partir de la direccion IP, obtiene la direntMAC.

25. Un usuario A accede mediante un programa clieatde correo a su buzon de correo. Sus mensajes
permanecen en el buzén central aunque desde el alie puede borrarlos, moverlos o responderlos. Sin
embargo, otro usuario B descarga sus mensajes adiente, de modo que ya no siguen en el buzén ceaitr
sino simplemente en el de su cliente local. Para@sestan utilizando los protocolos:

a) Ambos utilizan SMTP.

b) IMAP y POP, respectivamente.

c) IMAP y MTA, respectivamente.

d) NTP e IMAP, respectivamente.
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PREGUNTAS DE RESERVA

1. ¢ Qué se consigue cuando en un router se apli¢@enominado filtro ‘anti spoofing’?
a) Que no se acepten conexiones TCP entrantes.
b) Que no pasen paquetes con direccion de oradsa. f
¢) Que no pasen paquetes con direccion de ddatse
d) Que no pase trafico UDP.

2. Un usuario A accede a Internet desde su PC enarganizacion protegido por toda una plataforma de
seguridad perimetral. De las siguientes medidas,dique cual NO corresponde con criterios de segurida
perimetral:

a) Servidor Proxy

b) Un Cortafuegos (o firewall) de primer nivel

¢) Un antivirus de pasarela

d) Un antivirus local en el PC

3. ¢Cdmo se denomina en Oracle a la agrupacion diewques de datos contiguos?
a) Extensiones.
b) Segmentos.
c) Tablespaces.
d) Indices.

BLOQUE V

1. ¢ Cual de las siguientes afirmaciones acerca delrreo electrénico es correcta?
a) Para enviar un correo a alguien, es necesario de alta en la libreta de contactos.
b) No se puede ocultar el destinatario de un oalectronico.
c) Solo se puede enviar ficheros anexos compatitde el programa de correo electrénico.
d) Se puede configurar el cliente de correo paeaun usuario tenga acceso a varios buzones.

2. ¢ Cudl de los siguientes no es un programa valigara instalar en el PC de un usuario como clientde
correo electronico?

a) Outlook Express

b) Outlook 2003

¢) Oracle Mail Client 2008

d) Mozilla Thunderbird

3. ¢ Cudl de las siguientes es una herramienta ddtaare libre para la edicién de paginas web?
a) NVU
b) Dreamweaver
¢) Mozilla Firefox
d) Frontpage

4. ¢ Cual es uno de los principales elementos innalaaes introducidos por Internet Explorer en su vergn 7
gue suponen un cambio sustancial en relacion a l@nsion 6?

a) Una conexién segura de 128 bits para usas sitad seguros.

b) La exploracion por pestafias.

c) El repositorio de certificados X509 v3.

d) La Personal Bar.

5. Sefiale la afirmacion correcta. Para bloquear edeentos emergentes en cualquier version de Internet
Explorer

a) Hay que configurar el firewall que da accesuernet.

b) Se puede hacer instalando la barra de navegdei&Google.

¢) Es necesario activar el bloqueador de elemam@sgentes.

d) Es necesario cambiar las opciones de Internet.
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6. Para crear paginas web podemos utilizar un gestde contenidos web o una herramienta de edicion de
paginas web ¢ Cual de los siguientes NO entra en giima de esas categorias?

a) MS Frontpage

b) Adobe Dreamweaver

c) Adobe Reader

d) Magnolia CMS

7. ¢, Cudl de los siguientes NO es un producto comeicpara el encriptado de discos duros?
a) PGP Whole Disk Encryption
b) DriveCrypt Plus Pack
c) Symantec Threatcon
d) Secuware crypt2000

8. Entre las medidas de seguridad de nivel basidel Real Decreto 1720/2007 por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley Orgénica 15/1998e 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
caracter personal, se contempla la periodicidad coque deben ser cambiadas las contrasefas utilizadas
para la autenticacién de usuarios y el acceso a gs0s. Sefale la afirmacion correcta. Esta periodidad
NO podré ser superior a:

a) 1 afo.

b) 18 meses.

c) 2 afos.

d) Esta en funcion de si el régimen es publipoivado.

9. Un certificado de usuario X509:
a) Esta cifrado con la clave publica de la Autadide Certificacion
b) Esté basado en criptografia simétrica
c) Contiene los datos que identifican al tituéar,notacién ASN.1
d) Contiene la clave publica del usuario

10. Para garantizar la disponibilidad de un usuarica la informacion que almacena en su PC corporativo
podemos utilizar varios tipos de medidas. ¢, Cual das siguientes NO seria valida?
a) Cifrar la informacién con un programa que permttizar el DNI-e para dicho cifrado.
b) Realizar copias de seguridad periddicas y guaslarianedios fisicos separados
¢) Guardar la informacion en unidades de red que diggorode medios de backup automaticos.
d) Utilizar un programa de auto-backup, que realideraaticamente copias de la informacién en momentos
de poca utilizacién de los recursos del PC

11. ¢ Cuél de los siguientes productos NO es un fivall de software libre?

a) IPFilter

b) IPFirewall

¢) Agnitum Outpost
d) IPCop

12. Ha estado circulando por Internet desde hace os dias, la siguiente falsa alarma, sobre un suptes
virus que se transmite a través del Messenger. telxto hace referencia a un archivo determinado de
Windows, QUE SE PIDE SEA BORRADO SiI ESTA EN SU COMRITADORA. Sefiale cémo se denomina
un mensaje enganoso de mensajeria o correo electidmde este tipo que se distribuye en cadena:

a) Hoax

b) Worm

¢) Ramsonware

d) Backdoor

13. ¢ Qué recomendacion le daria usted a los usuagide correo electrénico a los que usted da soporte
informatico, respecto a los correos no deseados?

a) Que contesten al remitente comunicandole quiesean recibir mas correos.

b) Dar de alta una direccion falsa en los contagiara que falle el reenvio de SPAM.

c) Que puede leerlos, pero no debe abrir los fiichanexos, por si tienen virus.

d) Que los borren sin leerlos.
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14. ¢ Cudl de las siguientes afirmaciones sobre TWiHles FALSA?
a) Es un protocolo que normaliza la comunicacion esiaciones software y dispositivos productores d
imagenes.
b) Realiza las mismas funciones que el protocolo SANE.
c) Es un estadndar de facto.
d) Esté impulsado, principalmente, por Canon.

15. ¢ A qué hacen referencia las tecnologias ICR? :
a) A tecnologias de impresion en entornos Z/O8 [aarealizacion de campafas masivas.
b) Una técnica digitalizacion de imagenes utilzad escaneres de alta resolucion.
c) A tecnologias especialmente enfocadas al reomiento de documentos manuscritos.
d) A un conjunto de técnicas para la compresioimdgenes.

16. ¢ Cual de los siguientes requisitos NO es nea@&sgue cumpla un lector de tarjetas para que sea
compatible con el DNI electrénico?

a) Debe cumplir el estdndar ISO 7816

b) Debe soportar el estandar API PC/SC (PersomipQter/Smart Card)

c) Debe tener velocidades de comunicacion mingeakt.200 bps

d) Soporta tarjetas asincronas basadas en progoteD (y T=1)

17. Las impresoras son periféricos de salida. Sidalasificamos por su mecanismo de impresion,
encontramos varios tipos. ¢ Cudl de los siguientesONes uno de ellos?

a) Laser

b) Térmica

c) De chorro de tinta, o Ink-Jet

d) Ink Powered Impresion

18. ¢ En cual de los siguientes objetos de Micros#ftord 2000 NO es posible cambiar la orientacion del
texto?

a) Celdas de tablas

b) Formasy llamadas

c) Cuadros de texto

d) Parrafos

19. Para cambiar la orientacion de una pagina dentrde un documento Word hay que
a) Insertar una nueva seccion.
b) Utilizar la opcion ‘Propiedades’ del menu ‘Anoti.
c) Antes de imprimir el documento, cambiar la Opaile orientacion en las propiedades de la impaesor
d) Cambiar la orientacién en la Vista Preliminar.

20. Los procesadores de texto actuales permiten disas ayudas y mejoras. Por ejemplo, para crear un
indice:

a) Hay que usar tabuladores.

b) Se puede hacer entre otras formas mediangestides, o niveles de esquema del documento.

c) Solo se puede hacer si se indica al principio.

d) No se puede hacer automaticamente.

21. ¢ Cuédl de las siguientes funciones NO es una ¢ign de manejo de texto en Microsoft Excel 2000?
a) CONCATENAR
b) ENCONTRAR
c) DECIMAL
d) INDICE

22. En Microsoft Excel 2003, la referencia ‘$A$1én una férmula es una referencia:
a) Absoluta.
b) Relativa.
c) Mixta.
d) Variable
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23. En el programa de hoja de célculo Excel, si sepia la celda A2, que contiene la formula =A$1, la
celda B3, la formula pasara:

a) a=A%$1

b) a=B$3

c) Excel mostrara un error

d) a=B$1

24. Hablando de hojas de célculo, ¢cual seria larfdula a incluir en una celda para calcular la sumade los
valores introducidos en la primera columna de lasdO primeras filas?

a) A priori no se puede determinar. Depende de siilizan formulas relativas o absolutas

b) SUMA (A1:A100) o SUM (A1:A100)

c) ADD A1 UNTIL A100

d) FOR i=1TO 100; SUMA = SUMA + Ai

25. Las herramientas que pone a disposicion MicrofoAccess 2003 para llevar a cabo la gestion de la
informacion almacenada en una base de datos de dicpaquete ofimatico consisten en objetos. ¢ Cual bes
siguientes entidades es uno de estos objetos?

a) Diagrama

b) Procedimientos

c) Eventos

d) Formularios

PREGUNTAS DE RESERVA

1. ¢ Cudl de las siguientes afirmaciones, relativaslos indices en una base de datos, es falsa?
a) Reducen el rendimiento cuando se actualizars @kt campos que estan indexados
b) Son aconsejables en tablas que se actualiemeintemente
c) Aumentan el rendimiento cuando se realizan lécas sobre los campos que estan indexados
d) Suponen una ventaja si se definen sobre caogpogalores que no se repiten mucho

2. ¢, Cudl de las siguientes es una Base de Datosidg@aquete ofimatico?
a) Base
b) Oracle 9i
c) MySQL
d) SQLAccessXP

3. ¢, Cudl de los siguientes NO es un tipo de campanmérico en Microsoft Access 20007
a) Entero Largo.
b) Byte.
c) Simple.
d) Sencillo
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