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Administración Electrónica
             

 

La administración electrónica es el conjunto de soluciones que permite a los ciudadanos poder relacionarse con las 
Administraciones Públicas a través de medios electrónicos.

Al referirnos a administración electrónica, hacemos mención a los mecanismos que transforman las oficinas tradi-
cionales en “oficinas sin papeles”. Esta herramienta mejora la productividad de los trámites y los simplifica. 

La administración electrónica está teniendo su mayor impulso en los últimos años, motivado, en parte, por un 
marco legal que ha permitido dar las garantías jurídicas que existen en el mundo real al mundo virtual. Destaca 
especialmente, la Ley 11/2007 de 22 de junio, de acceso electrónico de los ciudadanos a los Servicios Públicos 
(LAECSP), más conocida como “Ley de administración electrónica” que consagra el concepto de Administración 
Electrónica en el marco jurídico español y la eleva a la categoría de derecho para todos los ciudadanos. 

También han contribuido a este importante paso, entre otras,  la Ley 59/2003 de la firma electrónica que la equi-
para jurídicamente a la firma en papel y la Ley Orgánica 15/1999, de protección de datos de carácter personal 
que establece garantías de confidencialidad de los datos de los ciudadanos en estas transacciones.

Para facilitar su estudio, la Biblioteca del INAP ha elaborado, con sus fondos, una bibliografía selectiva de 38 libros 
y 45 artículos de revista editados entre 2005 y 2011, así como una relación de los enlaces principales relativos al 
tema,  incluida al final.  
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ADMINISTRACION 	 	 	 	 	  
administración electrónica desde unha perspectiva comparada
2008
Administración electrónica; Servicios públicos electrónicos; 
Galicia; España
72480
35.07/1002

Monografía que hace un repaso sobre las estrategias que se están llevando a cabo desde las diferentes 
administraciones para asegurar servicios electrónicos de calidad. Según uno de sus autores, Xosé 
Mahou, tanto las estrategias de la Unión Europea como las seguidas por la Xunta de Galicia, coinciden 
en dos tipos de acción básicos, por un lado las estrategias dirigidas sobretodo al diseño de aplicaciones 
seguras y de fácil acceso y por otro lado, las interorganizativas destinadas a la puesta en marcha de 
sistemas que posibiliten los intercambios de datos e información para ejecutar servicios de forma 
coordinada entre los distintos organismos. Son tres los bloques informativos del libro, el primero trata 
los planes estratégicos y el gobierno electrónico. El segundo sobre la relación entre la ciudadanía y 
el espacio público virtual y el tercer y último bloque está dedicado a la Administración Pública Local
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ADMINISTRACION
La Administración electrónica en la Administración de la 
Comunidad Foral de Navarra : Comentarios a la Ley Foral 
11/2007, de 4 de abril.
2008
Administración pública; Informatización administrativa; 
Internet; Modernización Administrativa; Informatización; 
Navarra. España 
35/1298

El Instituto Navarro de Administración Pública ofrece mediante este trabajo un análisis de la Ley Foral  
11/2007, de 4 de abril para la Implantación de la Administración Electrónica en la Administración 
de la Comunidad Foral de Navarra. La Administración de la Comunidad Foral de Navarra, es 
la principal de las Administraciones Públicas de Navarra, al menos por el número de recursos 
humanos, expedientes, recaudación y volumen de inversiones públicas. Actualmente presenta 
hoy un aceptable grado de desarrollo de esas tecnologías de la información y de la comunicación, 
sin embargo, era necesario regular mediante una ley foral el uso de estas tecnologías y fijar, 
correlativamente, las garantías jurídicas necesarias que se deriven de ese uso para los ciudadanos.
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ADMINISTRACIONES
Administraciones públicas y nuevas tecnologías. 
2005
Administración Pública; Nuevas tecnologías; Informatización 
administrativa; Modernización administrativa
351/1538

Esta obra analiza la regulación de las telecomunicaciones y de la digitalización administrativa en la 
denominada “sociedad de la información” donde la e-Administración avanza, día a día, entorno al 
imparable fenómeno de Internet. La regulación de las telecomunicaciones pone de manifiesto el 
cambio que está afectando a las relaciones entre la Administración y los ciudadanos, así como a 
los servicios que éstos van a poder disfrutar. El libro empieza con una reflexión genérica sobre el 
sentido de las telecomunicaciones en un Estado Social y Democrático de Derecho; a continuación, los 
autores estudian las diferentes facetas de las telecomunicaciones y el uso de las nuevas tecnologías 
por parte de la Administración: DNI electrónico, notificaciones telemáticas, proyecto Galileo, 
documento electrónico, firma electrónica, registros telemáticos o el fenómeno de la autorregulación.
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BALLESTEROS MOFFA, LUIS ANGEL
La privacidad electrónica : Internet en el centro de protección.
2005
Informatización administrativa; Protección de datos; Derecho 
de la intimidad; Internet.
70821

La preocupación por la protección de los datos personales se hace particularmente intensa en el 
ámbito de las comunicaciones electrónicas e Internet. Más allá de la tecnología infor¬mática, 
la digitalización de la transmisión electrónica y las avanzadas redes de banda ancha han 
avivado cuantitativa y cualitativamente los riesgos de la sociedad tecnológica, llevando 
al Instituto de Protección de Datos a una nueva dimensión, donde los actuales «rastros» 
y «redes» de comunicación están ganando terreno a los tradicionales o banco de datos.
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BARRIUSO RUIZ, CARLOS
Administración electrónica. 
2007
Administración Pública; Modernización administrativa; 
Informatización administrativa; España
35/1262

Este obra explica la implantación de la Administración Electrónica «e-Government», mediante 
la utilización de las Tecnologías de la Información y la Comunicación, a los servicios y a la 
actividad administrativa de todas las Administraciónes de la Unión Europea: General del Estado, 
Autonómica y Local, de forma fiable y segura, en las relaciones entre ellas y con los ciudadanos, 
con una disponibilidad de 24 horas los 365 días del año. El reconocimiento del valor legal 
del documento electrónico, el expediente electrónico, las comunicaciones electrónicas, las 
notificaciones y registros telemáticos, la identificación y acreditación de la personalidad y de la 
voluntad de los ciudadanos con firma electrónica a través del DNI electrónico u otros certificados 
reconocidos, así como la garantía de procesos eficientes, eficaces, fiables, confidenciales y 
seguros configura una relación radicalmente distinta de la tradicional en la esfera jurídica 
pública y privada, que potencia un tratamiento jurídico nuevo en la Administración Electrónica.
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CASTELLS, MANUEL
L’eta dell’informazione : Economia, Societa, Cutura 
3 v.; 2003-2006
Sociedad de la información; Nuevas tecnologías; Economía; 
Sociología
69797
69798
69799

Obra en italiano de tres volúmenes en el que Castells reune información acerca de la compleja y 
cambiante situación sociopolítica del conjunto del planeta a finales del siglo XX. La revolución tecnológica, 
la mundialización de la economía, el colapso del comunismo, el recrudecimiento de los integrismos, los 
proyectos de integración transnacional, la tendencia hacia la internacionalización tanto de la justicia 
como del delito, la redefinición de las utopías, etc. ; todos estos fenómenos y muchos más a los que el autor 
pasa detallada revista forman datos interrelacionados que muy pocas personas están en condiciones 
de presentar en una ojeada unitaria coherente y, además, con demostrado conocimiento de causa.
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CUTTING
Cutting Red Tape : National Strategies for Administrative 
Simplification.
2006
Documentos administrativos; Procedimiento administrativo; 
Racionalización administrativa; Racionalización del trabajo; 
Administración electrónica; OCDE
35.07/1000
72535

Informe en inglés que estudia la simplificación administrativa y la reducción de las cargas 
administrativas impuestas por la normativa a las empresas, ciudadanos y otros miembros de 
la comunidad, siendo   una cuestión claramente importante en los países de la OCDE. Con este 
estudio se expone un amplio abanico   de ejemplos y de experiencias analizadas, mostrando 
que la   simplificación administrativa es un área que se ha actualizado en la última década. Febrero 2012
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DE VISSER, MAARTJE
Network-based governance in EC law : the example of EC 
competition and EC communications law. 
2009
Nuevas tecnologías; Administración pública; Unión Europea; 
Derecho a la información.
342/2423

El libro hace un análisis de las características y efectividad de las nuevas tecnologías en la Administración. 
El Derecho Comunitario y el derecho a la información electrónica son casos de estudio ya  que el desarrollo 
de las nuevas tecnologías ha sufrido un gran desarrollo en los últimos tiempos. El libro comienza 
empleando a cuatro de los Estados Miembros (Francia, Alemania, Holanda y Reino Unido) como ejemplo, 
siendo estos los que han contribuido a hacer relevantes las normas Europeas en este tema. El libro es una 
crítica a la amplia normativa de la Administración electrónica. El discurso es caleidoscópico, con una alta 
variedad de nociones, incluyendo legitimidad, revisión judicial, subsidiariedad, equilibrio institucional y 
eficiencia. El empuje final del libro es que las nuevas tecnologías merecen una consideración importante 
en la Administración, como medio que puede enlazar el Comercio Interior y la Administración local
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DELGADO GARCIA, ANA MARIA
Las tecnologías de la información y la comunicación en la 
Administración de Justicia. 
2006
Tecnologías de la información; Nuevas tecnologías; 
Informatización administrativa; Administración de Justicia.
71111
71112

La autora expone en este libro que las TIC constituyen instrumentos necesarios para garantizar una 
justicia rápida, de calidad y eficaz, con una información y servicios integrados y que posibilita, además, 
la interacción con los operadores jurídicos y el ciudadano. En consecuencia, estas tecnologías pueden 
permitir una justicia de calidad y, al mismo  tiempo, abierta, transparente y próxima al ciudadano.
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DELITOS
Delitos contra y a través de las nuevas tecnologías : ¿Cómo 
reducir su impunidad?.
2006
Nuevas tecnologías; Delitos 
71302

Obra escrita por varios autores en la que podemos encontrar diferentes capítulos como; La red, 
su evolución y utilización para actividades ilícitas, la utilización de Internet para actividades 
ilícitas, el delito informático. También se explica como se cometen las infracciones patrimoniales 
por medios informáticos y una especial consideración a los “atentados por medios informáticos 
contra la intimidad y cuestiones procesales relativas a la investigación de los delitos telemáticos”. Febrero 2012
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DEMOCRACIA
Democracia electrônica 
2010
Política; Nuevas tecnologías; Participación ciudadana; España; 
Brasil
32/2138

La presente colección de artículos es parte de un proyecto @-democracia, el cual recibe financiación 
de la Agencia Española de Cooperación Iberoamericana. Este proyecto cuenta con la colaboración de 
la Universidad de Santa Catarina de Brasil teniendo como coordinador al Prof. Orides Mezzaroba y de la 
Universidad de Zaragoza  teniendo como coordinador al Prof. Fernando Galindo. El objetivo principal 
del proyecto es tratar de establecer unos parámetros  disciplinares y unas bases introductorias sobre la 
democracia electrónica, integrados en los Programas de Postgrado en Derecho de las dos universidades
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DERECHO
Derecho de la I+D+i investigación, desarrollo e innovación 
: cuestiones jurídicas actuales relacionadas con propiedad 
industrial y transferencias de tecnología.
2010
Investigación; Derecho; Propiedad industrial; Nuevas 
tecnologías 
351/1729

En un contexto económico mundial, como el actual, en el que la apuesta por la tecnología 
y su transmisión resulta de la mayor importancia, esta obra trata de cuestiones jurídicas 
diversas referidas a la Investigación, Desarrollo e Innovación (I+D+i) y se abordan diversas 
cuestiones relacionadas con la propiedad industrial, en particular, las distintas vías posibles 
para su protección en el ámbito constitucional, mercantil, administrativo, penal y civil, con 
referencias constantes al derecho nacional y comunitario y algún apunte de derecho comparado. 
Asimismo, la presente obra estudia problemas jurídicos, que a menudo, se plantean en relación 
con la financiación de las empresas tecnológicas, el fomento tributario de las inversiones 
en tecnología y de su financiación, así como la fiscalidad de determinados negocios de 
transferencias tecnológicas desarrollados tanto en un entorno nacional como internacional.
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e-ADMINISTRACION
e-Administracion.
2006
Administración pública; Tecnologías de la información; 
Nuevas tecnologías; Internet; Informatización  administrativa
35/1256

En esta publicación se han reunido las distintas experiencias que el Gobierno riojano 
está desarrollando en Administración electrónica y otras del resto de España, todas ellas 
expuestas en las jornadas que sobre esta materia se han celebrado en esta Comunidad
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España. Leyes, etc., sobre administración electrónica
Administración electrónica
2010
Administración electrónica; Informatización administrativa; 
Legislación; España
TL/107

Esta obra es la recopilación, anotada y referenciada, de las principales normas en el ámbito 
de la Administración electrónica. Completa la obra una selección de direcciones de interés.

 Febrero 2012
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FERNANDEZ RODRIGUEZ, JOSE JULIO
Gobierno electrónico : Un desafío en internet (Implicaciones 
Jurídicas). 
2004
Poder Ejecutivo; Nuevas tecnologías; Internet; 
Administración electrónica 
35/1203

Texto breve sobre el Gobierno electrónico, donde trata de las relaciones con el gobierno, de notoria 
actualidad y que ha atraído la atención de muchos. Asistimos en los últimos tiempos a cambios 
fundamentales, que influirán en la vida cotidiana y en nuestra concepción del Derecho, del Estado y de 
la Administración Pública. La globalización nos lleva a ello. Se trata de un enfoque serio, moderno, bien 
presentado y con una bibliografía actualizada que nos orienta en este atrayente problema. Pero no está 
de más recalcar que internet está tan extendido, que sus aplicaciones prácticas (en el e-gobierno) no 
tardarán en aplicarse, como se ve en el voto electrónico y que apuntan a el fortalecimiento de una futura 
y cercana democracia electrónica, a la defensa de los derechos humanos y de la gestión administrativa.
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GALVAN RUIZ, JESUS
La Administración electrónica en España.
2007
Administración Pública; Modernización administrativa; 
Informatización administrativa
35/1274
72043
72042
72819

La Administración Electrónica en España 2006 es una foto fija de la situación actual del uso de las 
tecnologías de la información y las telecomunicaciones (TIC) a finales de 2006 por las distintas 
administraciones públicas españolas. En esta obra, el autor trata, la situación relativa de España con 
respecto a Europa, los indicadores de progreso, la evolución a lo largo del tiempo, el estado del tema en las 
distintas administraciones, incluyéndose referencias legislativas, así como reflexiones acerca de cómo 
decidir sobre inversiones en administración electrónica. El libro tiene un enfoque muy práctico, dirigido 
a todos aquellos que tienen algún contacto con las TIC o con las administraciones públicas, o con ambas. 
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GORMAN, S. P.
Networks, security and complexity : The role of Public Policy 
in critical infrastructure protection.
2005
Informatización administrativa; Protección de datos; Políticas 
públicas
35.07/1014

El autor proporciona en un contexto económico y político, las técnicas que se siguen para estructurar 
la seguridad en la red y los problemas que esto deriva. El libro incluye estudios de casos de delitos 
en la red y la vulnerabilidad de la seguridad, un análisis de amenazas que sufre la infraestructura 
estadounidense, y una revisión de su eficacia. Esta obra de gran interés, crítica y controvertida, 
intentará provocar un importante diálogo entre políticos, profesionales de la seguridad, informáticos, 
profesores y lectores, que emplean la red para trabajar con datos personales o confidenciales.

 Febrero 2012



CubiertaFi
ch

a 
ca
ta
lo
gr

áf
ic
a

Resumen

pág. 27

C e n t ro   d e  P u b li c a c i o n e s   --   B i b l i o t e c a

GOVERNANCE
Governance and Information Technology : From Electronic 
Government to Information Government. 
2007
Administración pública; Informatización administrativa; 
Internet; Modernización administrativa.
35/1285

El desarrollo de las Tecnologías de la información y comunicación y de las redes informáticas en las 
últimas dos décadas han dado un nuevo concepto: El e-Gobierno. Este concepto hace referencia 
a los servicios públicos que se dan por internet. En este libro se explican los distintos puntos de 
vista del gobierno electrónico en las nuevas tecnologías y las operaciones que se realizan desde 
la perspectiva de un gobierno electrónico: La información en la administración pública, entre el 
sector público y los ciudadanos y la forma que tienen los ciudadanos de entender este cambio.
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Temáticas
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HOMBURG, VICENT
Understanding E-government : Information systems in public 
administration. 
2008.
Administración pública; Internet;. Administración 
electrónica; Información administrativa.
35.07/1044

Vincent Homburg muestra en esta obra el uso y el impacto de la TICs   dentro de los 
diferentes ámbitos   económicos, sociopolíticos e institucionales que se establecen por 
los gobiernos y las administraciones públicas. Usando estudios de casos europeos, 
el autor muestra el impacto de las TICs en nuestra vida diaria. Es un libro clave para 
estudiantes de Administración pública, Ciencias políticas y Sistemas de Información. Febrero 2012
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INFORME
Informe sobre la administración electrónica local. 
2009
Administración Local; Tecnologías de la información; 
Información electrónica; España 
352/1199
72572

La elaboración de este estudio forma parte de la estrategia adoptada por el Gobierno de 
España para impulsar el cumplimiento de la Ley de Administración Electrónica, aprobada 
en 2007, que reconoce a los ciudadanos su derecho a relacionarse electrónicamente con 
las administraciones públicas, así como la obligación de esta de garantizar ese derecho.
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INTERNET
Internet Governance : Infrastructure and Institutions.
2009
Tecnologías de la información; Políticas públicas; 
Informatización administrativa; Administración electrónica 
351/1677

Este manual enfoca los datos que envuelven al desarrollo de Internet en la gobernanza, en 
los cambios asociados a su desarrollo y su aplicación en la estructura dentro de la gobernanza 
a un nivel global basadas en la búsqueda de consenso, toma de decisiones, sin fundamento 
directo en el marco de trabajo. El lector puede examinar las tensiones actuales que hay entre 
Gobernanza e Internet, tales como el control y  liberalismo digital, el comercio y la sociedad civil 
de ideas o los intereses del desarrollo de países frente  a los intereses de los países desarrollados.
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LEY
La Ley de administración electrónica : comentario 
sistemático de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso 
electrónico de los ciudadanos a los servicios públicos. 
2009
Informatización administrativa; Modernización 
administrativa; Reforma administrativa; Administración 
electrónica
35.07/1022

El estudio de esta obra, realizado en 2009 aborda la Administración electrónica, una realidad cada día 
más evidente y abocada a convertirse a corto plazo en el cauce principal de la actividad administrativa. 
La prueba más contundente es la aprobación de la Ley 11/2007, de acceso electrónico de los 
ciudadanos a los servicios públicos (convencionalmente llamada Ley de Administración electrónica). 
La nueva Ley es un texto de gran importancia para el Derecho administrativo español: es la legislación 
administrativa aplicable en toda actuación que lleve a cabo la Administración por medios electrónicos, 
telemáticos e informáticos, desplazando, en tal caso, a la propia Ley 30/1992,de Régimen Jurídico de 
las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común. Para el administrativista 
de hoy resulta absolutamente imprescindible conocer y manejar este nuevo texto legal. 

 Febrero 2012



CubiertaFi
ch

a 
ca
ta
lo
gr

áf
ic
a

Resumen

pág. 32

C e n t ro   d e  P u b li c a c i o n e s   --   B i b l i o t e c a

Administración       
Electrónica

Selecciones 
Temáticas

LEDESMA IBÁÑEZ, JORGE
Piratería digital en la propiedad intelectual : análisis jurídico 
de la piratería digital en el ámbito español e internacional 
2011
Protección de datos; Informatización administrativa; Derecho 
civil; Nuevas tecnologías; España
342/2457

La presente obra trata de definir el concepto de Piratería Digital y de ofrecer una visión global 
del marco jurídico que regula la propiedad intelectual en nuestro país y en los países de nuestro 
entorno, dedicando especial atención a las masivas vulneraciones que de estos derechos se 
producen a través de Internet. El contexto normativo vigente en nuestro país caracterizado por un 
desproporcionado desequilibrio entre la protección de los datos de carácter personal y la protección 
de los derechos de autor, está poniendo en peligro una industria como la cultural que genera el 4 % 
de nuestro Producto Interior Bruto. Después de años de infructuosa actividad, la última propuesta 
de la Administración para combatir esta situación, la Disposición Final Segunda contemplada en el 
Proyecto de Ley de Economía Sostenible, se advierte como un primer paso en la buena dirección 
pero no deja de ser insuficiente en tanto que no incluye medidas contra la modalidad de piratería 
más extendida en España, las descargas ilegales a través de las redes de intercambio de archivo

 Febrero 2012



CubiertaFi
ch

a 
ca
ta
lo
gr

áf
ic
a

Resumen

pág. 33

C e n t ro   d e  P u b li c a c i o n e s   --   B i b l i o t e c a

Administración       
Electrónica

Selecciones 
Temáticas

LOPEZ LOPEZ, CARLOS
La Administración electrónica en Andalucía.
2007
Administración Pública; Modernización administrativa; 
Informatización administrativa; Internet; Andalucía; España
35/1295
35/1295-1

Esta obra es un análisis y comentario de la situación que existió en el territorio de Andalucía, región 
de la Unión Europea y Comunidad Autónoma española en el año 2007. Aporta una descripción 
de iniciativas y servicios electrónicos de las Entidades locales de Andalucía agrupadas en 
provincias, siguiendo el criterio de comentar e informar sobre las buenas prácticas de las mismas
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MARTÍNEZ NADAL, APOL•LÒNIA
Comentarios a la Ley 59/2003 de firma electrónica.
2009
Modernización administrativa; Informatización 
administrativa; Reforma administrativa; Administración 
electrónica.  
35.07/1023

El objeto de este libro es el análisis crítico y exhaustivo de la nueva Ley 59/2003 de firma electrónica. 
Para ello se realiza un comentario sistemático de su texto articulado, basado en el análisis 
individual de cada uno de los preceptos que los componen, acompañado, en su caso, de aquellas 
consideraciones necesarias tendentes a interrelacionar distintos preceptos. Así mismo este análisis 
del nuevo texto legal va acompañado de numerosas referencias a su origen comunitario (la Directiva 
de firma electrónica) y su antecedente en el derecho español (el Real Decreto-ley 14/1999).
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NEVES, BARBARA BARBOSA
Digital Cities and the Reinforcemen of Citizenship : Preliminary 
fidinns.
[2006]
Nievas tecnologías; Sociedad de la información; Tecnologías 
de la información; Internet; Administración electrónica.
72425

Este ensayo es el resultado preliminar de tres años de investigación empírica de dos ciudades 
digitales portuguesas. Se ha intentado verificar si las ciudades digitales pueden complementar 
algunas de las necesidades  de los  ciudadanos y si pueden reforzar la participación ciudadana 
(en el setido práctico), por información disponible, participación e interacción   virtual 
entre el ciudadano y la administración local y entre los propios ciudadanos. Este estudio 
es un triangulo metodológico basado en el e-estudio, entrevistas y evaluaciones en línea
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NUEVAS
Nuevas tecnologías, administración y participación. 
2010
Derecho a la información; Medios de comunicación social; 
Nuevas tecnologías; Aspectos sociales; Participación 
ciudadana; Administración electrónica 
68/19

Aquí se abordan diferentes temas, como el derecho a la información del ciudadano y las nuevas 
tecnologías,   la identidad y la firma electrónica en la participación electrónica, el peligro del uso 
de las nuevas tecnologías por parte de organizaciones y asociaciones, así como el análisis de la 
protección de datos y la utilización de estas nuevas tecnologías en distintos países de América Latina
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NEW
New technologies in public administration.
[2005]
Administración pública; Nuevas tecnologías; Proceso de 
datos
351/1710

La investigación sobre la relación entre dinámicas tecnológicas y la Administración Pública comenzó 
hace unos años. Desde un punto de vista político y social, todavía hay una desconfianza en 
algunos sectores de la AP en la implantación de las nuevas tecnologías en sus actividades; como 
el sector de defensa, las agencias aeronáuticas, de protección del medioambiente y las de control 
alimenticio pero   se está avanzando en que esta desconfianza cambie. Una de las razones de la 
implantación de las nuevas tecnologías es que hace posible que se pueda ofrecer mejor servicio a los 
ciudadanos. Este libro habla de como se está aplicando las TICs en las actividades y estructura en la 
Administración Pública en algunos países de la Unión Europea y habla de varias etapas de desarrollo 
de la puesta en práctica del e-gobierno y de sus diferentes actores dentro de la Administración.
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NAVARRO MARCHANTE, VICENTE J.
El derecho a la información audiovisual de los juicios 
2011
Administración de justicia; Derecho a la información; 
Medios de comunicación social; Nuevas tecnologías; 
Juzgados; España 
347/1137

La presente investigación se dirige a analizar los problemas que aparecen por la presencia de 
los medios de comunicación audiovisuales en los juicios. El autor no ha pretendido hacer 
un estudio de todos los posibles problemas que pueden surgir en relación con la actividad de 
los medios de comunicación y la justicia si no presentan ninguna peculiaridad por tratarse de  
de un medio de comunicación audiovisual. El análisis del objeto de la investigación se realiza 
desde un punto de vista jurídico-Constitucional, con un estudio del derecho positivo nacional 
e internacional, referencias jurisprudenciales y doctrinales y análisis del derecho comparado
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PALOMAR OLMEDA, ALBERTO
La actividad administrativa efectuada por medios 
electrónicos : (A propósito de la Ley de Acceso Electrónico a 
las Administraciones Públicas).
2007
Administración Pública; Actividad administrativa; 
Informatización administrativa; Modernización 
administrativa; Acceso a la información; España
35/1283

En el presente trabajo se analiza, sustancialmente, la incidencia que puede tener 
la utilización de la tecnología en el proceso de revisión jurisdiccional de los actos 
administrativos y la forma de aplicación de la teoría general de las nulidades 
a los actos administrativos en los que se haya utilizado medios de este orden. 
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REDUCIR
Reducir el papeleo : Estrategias nacionales para la 
simplificación administrativa.
2008
Documentos administrativos; Procedimiento administrativo; 
Racionalización administrativa; Racionalización del trabajo; 
Administración electrónica; OCDE
35.07/992
72206

Informe en castellano que estudia la simplificación administrativa y la reducción de las cargas 
administrativas impuestas por la normativa a las empresas, ciudadanos y otros miembros de 
la comunidad, siendo  una cuestión claramente importante en los países de la OCDE. Con este 
estudio se expone un amplio abanico de ejemplos y de experiencias analizadas, mostrando 
que la   simplificación administrativa es un área que se ha actualizado en la última década Febrero 2012
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Seminario sobre Gestion Publica Local (14º. 2008. Gijón)
La incidencia de las tecnologías de la información y la 
comunicación (TIC) en la política y la gestión publica.
2009
Administración local; Nuevas tecnologías; Tecnologías de la 
información; Congresos; España
352/1210

La implantación de las TIC está obligando a redefinir las tareas del gobierno y de la gestión 
pública y están empezando a poner en cuestión los medios y procedimientos tradicionales de 
los sistemas aplicados en la actividad administrativa, en los mecanismos de participación de la 
ciudadanía y en el desarrollo de las políticas públicas. Es lo que algunos denominan e-democracia, 
e-gobierno y también e-administración. Estos asuntos fueron tratados en el XIV Seminario sobre 
Gestión Pública Local, organizado por la Escuela Universitaria Jovellanos y el Ayuntamiento de 
Gijón, con la colaboración del Gobierno del Principado de Asturias y la Asociación de Diplomados 
en Gestión y Administración Pública (ADIGAP) y con los patrocinios de Telefónica y T-Systems. 

 Febrero 2012



CubiertaFi
ch

a 
ca
ta
lo
gr

áf
ic
a

Resumen

pág. 42

C e n t ro   d e  P u b li c a c i o n e s   --   B i b l i o t e c a

Administración       
Electrónica

Selecciones 
Temáticas

SAMPEDRO GALLEGO, ROSARIO
Plan Piloto para la Aplicación de Técnicas de Teletrabajo en la 
Función Pública : Plan Concilia  :
Informe Técnico.
2006
Función pública; Funcionarios; Teleinformática; Organización 
del trabajo; Nuevas tecnologías; España 
DOC/TRA, 28
35.08/1179
72418

Dentro de las iniciativas desarrolladas por el Ministerio de Administraciones Públicas para 
facilitar la conciliación entre la Vida Laboral y Familiar, se abordó, a lo largo del año 2005 un 
proyecto que pretendió estudiar la potencialidad que podría ofrecer las técnicas de Teletrabajo 
para favorecer la conciliación de los trabajadores y trabajadoras del MAP. De aquellas iniciativas 
surgió este informe para la Aplicación de técnicas de teletrabajo en la Función Pública Febrero 2012
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SOCIEDADE
A Sociedade da Informaçao e a Administraçao e 
Administraçao pública.
2005
Sociedad de la información; Nuevas tecnologías; Tecnologías 
de la información; Administración pública
70636

Este libro reúne los textos de apoyo a los estudiantes especialistas en Sociedad de 
Información e innovación en Administración Pública. Los textos están preparados por 
profesores especialistas en la materia y muestran los componentes básicos para la 
adaptación de la Administración Pública en la Sociedad de la Información, su estructura 
tecnológica, su arquitectura y los procesos para una Administración Pública electrónica.
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TANG, ZHENG SOPHIA
Electronic consumer contracts in the conflict of laws.
2009
Comercio; Consumidores; Protección del consumidor; 
Informática; Nuevas tecnologías; Derecho i internacional 
341/1317

Debido a  que la protección del consumidor no está reflejada en el Derecho Internacional Privado, 
la obra trata sobre la compleja aplicación del derecho Internacional Privado al incremento de los 
contratos de los nuevos usuarios electrónicos y a sus cuestiones complejas. Basándose en el análisis 
y estudio comparativo de la existente ley, este libro muestra las propuestas que los partidos políticos 
deberían proporcionar a la ley, la protección al consumidor y promover el desarrollo del e-comercio Febrero 2012
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UNDERSTANDING
Understanding e-government in Europe : Issues and 
challenges. 
2010
Administración pública; Internet; Administración electrónica; 
Unión Europea 
35.07/1032

Este libro presenta una aproximación multidisciplinar a un alto nivel de comprensión sobre 
los cambios que los gobiernos están haciendo con el crecimiento de la e-gobernanza que van 
desde una perspectiva tecnológica y de gestión a una más política y legal.
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VARGAS DÍAZ, CÉSAR DANIEL
La globalización del e-gobierno y la transparencia de la 
información pública 
2011.
Globalización; Nuevas tecnologías; Administración pública; 
Información; Cooperación internacional
35.07/1065

El presente libro tiene la finalidad de realizar una breve revisión teórica de uno de los conceptos 
más importantes e innovadores en nuestra actualidad y con un potencial de expansión 
hacia un futuro cercano de muchas Entidades Públicas en todos sus ámbitos, hablamos del 
Gobierno Electrónico, también conocido como e-Gobierno. En primer lugar, estudia las distintas 
definiciones y concepciones, así como los objetivos, funciones y dimensiones e implementación 
y desarrollo del e-Gobierno, como los aspectos que giran en torno a éste. En segundo lugar, 
presta atención a la importancia que juega la difusión de información económica y financiera 
on-line, en las páginas Web de los e-Gobiernos, como herramienta de acercamiento al 
ciudadano y su inclusión, principalmente, en las entidades del Sector Público, promoviendo 
mayor transparencia, responsabilidad y rendición de cuentas por parte de los Gobiernos.
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VELASCO, CLARA
Administracions Publiques i Internet : Elements de dret public 
Electronic.
2006
Administración Pública; Informatización administrativa; 
Tecnologías de la información; Derecho administrativo; 
España  
35/1249
71665

Este libro muestra como ha surgido progresivamente un nuevo derecho público de la información, un 
derecho público de internet en proporciones considerables. El análisis se focaliza en las relaciones entre 
la administración pública y los ciudadanos a través de internet, pero desde una perspectiva que sitúa 
a este nuevo derecho a mitad de camino entre el derecho constitucional y el derecho administrativo.
La obra se ocupa del concepto de Administración electrónica, del repartimiento 
del poder público y de las incidencias de internet que afectan a los ciudadanos.
Permite examinar cuestiones de gran interés como son; la fuerte presencia de las TIC en los procesos 
de reforma estatutaria, o la apertura de procesos orientados a la construcción de nuevas leyes.
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ACCES
L’acces a l’e-gouvernement : Les obstacles pour les 
citoyens et les organisations
2005
REVUE INTERNATIONALE DES SCIENCES 
ADMINISTRATIVES 
N. 71,1.- Páginas: 117-127

Informatización administrativa; Nuevas tecnologías; 
Australia 
483
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ALAMO GONZALEZ, NAYRA
La utilización de la nuevas tecnologías en las 
relaciones entre las administraciones públicas y los 
ciudadanos (en particular, registros telemáticos y 
notificaciones telemáticas) : hacia un cambio de 
modelo  
2007
REVISTA ESPAÑOLA DE DERECHO ADMINISTRATIVO 
N. 133.- Páginas: 89-128
Nuevas tecnologías; Administración pública; 
Informatización administrativa; España
187
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ALMONACID LAMELAS, VICTOR
Perspectivas del binomio Administración-
Ciudadanos ante el proyecto de la ley para el acceso 
electrónico de los ciudadanos a las Administraciones 
Públicas 
2007
CONSULTOR DE LOS AYUNTAMIENTOS Y DE LOS 
JUZGADOS, EL
N. 10.- Páginas: 1696-1710
Informatización administrativa; Acceso a la 
información; Relación con los administrados; España 
256
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ALONSO ESPINOSA, CARLES
La información en la red y el principio de 
neutralidad tecnológica : La Libertad de expresión y 
la difusión de información administrativa 
2008
REVISTA VASCA DE ADMINISTRACION PUBLICA 
N. 81.- Páginas: 15-61
Informatización administrativa; Internet; Libertad de 
expresión; Protección de datos; Tecnología 
332
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BELLO PAREDES, SANTIAGO A.
La Administración electrónica ya está aquí. -- 
MADRID
12-24
En: ACTUALIDAD ADMINISTRATIVA ; no.1
Nuevas tecnologías; Administración pública; 
Informatización  administrativa; Jurisprudencia; 
Comentarios legislativos; España
559
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Webs de interés

http://administracionelectronica.gob.es/?_nfpb=true&_pageLabel=P400754571271934653559&langPae=es

http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=AdministracionElectronica/Page/SAEL_home

http://masdestacados.060.es/

http://www.planavanza.es/InformacionGeneral/ResumenEjecutivo2/Paginas/ResumenEjecutivo.aspx

http://www.csae.map.es/

http://www.meh.es/es-es/administracion%20electronica/paginas/default.aspx

http://www.tuayuntamientoguay.es/

http://redsocial.uimp20.es/group/administracinelectrnicaygobiernoabierto

http://www.onnet.es/08001.htm



Legislación on-line

http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/doc.php?coleccion=iberlex&id=1992/26318

http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/doc.php?coleccion=iberlex&id=2007/12352

http://www.boe.es/boe/dias/2005/05/28/pdfs/A18065-18071.pdf

http://www.boe.es/boe/dias/1999/12/14/pdfs/A43088-43099.pdf

http://www.boe.es/boe/dias/2003/12/20/pdfs/A45329-45343.pdf

http://www.meh.es/Documentacion/Publico/NormativaDoctrina/Tributaria/Impuestos%20locales/OM_2572-
2003.pdf

http://www.cnmv.es/DocPortal/Legislacion/leyes/56_07.pdf

http://www.boe.es/doue/2000/013/L00012-00020.pdf



http://www.inap.es/web/guest/formacion-en-administracion-electronica

http://www.colegioeconomistasmadrid.com/CEMadrid/cursos/1149492/1048963/Administracion-electronica.
html

http://gintal.uji.es/index.php?option=com_content&task=view&id=28&Itemid=40

http://cursos.elpais.com/masters/mba-especialidad-marketing-y-comercio-electrnico-r468-/c/693663684

https://informes.cfp.upv.es/cfp-poseidon-informes/servlet/poseidon/cursoPublicidad.pdf?idioma=es&menuupv=
true&cid=25761&informe=CURSO_PUBLICIDAD_PDF&

http://www.cyldigital.es/formacion/formacion-on-line/cursos-de-un-servicio/22113

http://www.cenatic.es/hemeroteca-de-cenatic/3-sobre-el-sector-del-sfa/39428-curso-administracion-
electronica-gobierno-abierto-y-empresa-digital

http://sobrarbenses.es/?p=21276

http://www.geografos.org/index.php/formacion/14030-curso-de-gestion-territorial-de-la-informacion-catastral-
y-administracion-electronica

Cursos y Jornadas:  



http://cursos.universia.es/cursos/63be6-cursos-administracion-electronica--tic-sistemas-de-la-informacion--a-distancia.
html

http://boe.es/boe/dias/2012/02/07/pdfs/BOE-A-2012-1834.pdf

http://www.aprendemas.com/curso/cursos_de_administracion_electronica.html

http://www.emagister.com/master/master-administracion-electronica-kwes-1000005609.htm

http://www.ciberconta.unizar.es/master/

http://www.tecnimap.es/es/portal.do;jsessionid=62C47FC8407B6B3E0C1BBC148FB9618D

                                             Articulos on-line                                                                                     

http://www.femp.es/files/566-1051-archivo/Experiencias%20de%20exito%20en%20e-administracion%20en%20EELL.pdf

http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae_020002227.pdf

http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae_020002178.pdf

http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae_020001746.pdf

http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae_020000904.pdf

http://www.astic.es/sites/default/files/articulosboletic/tecnologdega_1_administracicn_electrcnica_en_espassa.pdf



http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae_020002570.pdf

http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae_020002437.pdf

http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae_020002028.pdf

http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae_020001745.pdf

http://www.meh.es/Documentacion/Publico/SGT/e-administracion.pdf

http://documentostics.com/component/option,com_docman/task,doc_view/gid,611/

http://www.uoc.edu/uocpapers/3/dt/esp/rodriguez_jr.pdf

http://www.ogov.eu/un-proyecto-de-la-ue-para-superar-obstaculos-en-la-administracion-electronica/

http://www.ogov.eu/la-licitacion-electronica-como-motor-de-modernizacion-administrativa/

http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae_020001232.pdf





INAP. C e n t r o   d e   P u b l i c a c i o n e s   - biblioteca

Febrero 2012

Administración Electrónica


