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Proceso selectivo para acceso, por promocion interna para personal funcionario y personal
laboral fijo, al Cuerpo de Técnicos Auxiliares de Informtica de la Administracion del Estado.

INSTRUCCIONES:

1.
2.

B.

10.

No abra este cuestionario hasta que se le indique.

Este es el cuestionario correspondiente a la primera parte. Estd compuesto por preguntas de
respuesta multiple. Deberéd contestar obligatoriamente las preguntas correspondientes a los
bloques I'y II y debera contestar o Jas preguntas correspondientes al blogue 111, o las preguntas
del blogue 1V, o las preguntas del bloque ¥, - -

Los blogues 1 y II constan en total ‘de -veinticinco preguntas, y cada blogue I, IV y V de
veinticinco preguntas mas tres preguntas adicionales de reserva, que se valorardn en caso
de que se anule alguna de |as veinticinge preguntas de los blogues III, IV o V. Deberd, por tanto,
contestar las veintiocho preguntas del blogue escogido.

MUY IMPORTANTE: NO OLVIDE MARCAR EN LA "HOJA DE EXAMEN" EL BLOQUE
ELEGIDO (III, IV 6 V) PARA QUE PUEDAN SER CORREGIDAS LAS PREGUNTAS
CONTESTADAS. NS R
Si encuentra dificultad en algunia de las preguntas NO SE DETENGA y CONTINUE
contestando las restantes, ' AR

Todas las preguntas del cuestionario tienen: el mismo valor y contienen una sola respuesta
correcta.

Recuerde que el tiempo de realizacién de esta primera parte del ejercicio es de SESENTA
MINUTOS.

Marque las respuestas con boligrafo negro y compruebe siempre que la marca que va a
sefialar en la "Hoja de Examen" corresponde al niimero de pregunta del cuestionario.

En la “Hoja de Examen” no deberé anotar ninguna otra marca o sefial distinta de las
necesarias para contestar el ejercicio.

Solo se calificaran las respuestas marcadas en la "Hoja de Examen" y siempre que se haga
teniendo en cuenta estas instrucciones y las contenidas en fa propia "Hoja de Examen".,

Las contestaciones erroneas seran penalizadas con 1/4 del valor de cada contestacion
acertada.

No seran valoradas las preguntas no contestadas y aquellas en las que las marcas o correcciones

efectuadas ofrezcan la conclusion de que "no hay opcién de respuesta” valida,

NO SEPARE EL "EJEMPLAR PARA EL INTERESADO" DE LA HOJA DE EXAMEN.

EL "EJEMPLAR PARA EL INTERESADO"” LE SERA ENTREGADO POR EL RESPONSABLE
UNA VEZ FINALICE EL EJERCICIO.

No se permite la reproduccion total o parcial de este cuestionario.




BLOQUES Iy II

Segin la estructura organizativa de la Agencia Espanicla de Proteccion de Datos, las funciones de asesoramiento
del director de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, la emisién de informes en relacion a las cuestiones
que le someta el director y la formulacion de propuestas en materias de proteccién de datos, es realizado por el:
a) Consejo de Administracion de la Agenda Espaniola de Proteccidn de Datos,

b)  Consejo General de la Agendia Espaniola de Proteccion de Datos,

¢)  Consejo Consultivo de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

d) Consejo Nacional de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos.

La ley 59/2003 de firma electronica, en su articulo 18, establece una informacién minima que el prestador de
servicios de certificacion debe proporcionar al solicitante del certificado antes de su expedicion. Sefiale que
informacidén NO proporciona el prestador de los servicios de infoermacion:

a)  Los mecanismos para garantizar la fiabilidad de la firma electrdnica de un documento a lo largo del tiempo.

b) Las condiciones precisas de utilizacion del certificado, sus posibles limites de uso y la forma en que el prestador

garantiza su responsahbilidad patrimonial,

¢}  El método utilizado por el prestador para comprobar la identidad del firmante U otros datos que figuren en el certificado.
d)  Los dispositivos seguros de creacion de firma, con los que comprobar fa integridad de los métodos usados.

En el articulo 12 de la ley de firma electrénica, ley 59/2003, antes de la expedicion de un certificado reconocido,

los prestadores de servicios de certificacién deberan cumplir las siguientes obligaciones. Sefiale la respuesta

INCORRECTA:

a) Verificar que la informacion contenida en el certificado es exacta y que Incluye toda la informacion prescrita para un
certificado reconocido.

b)  Comprobar que el firmante utiliza un dispositivo seguro de creacion de firma para la generacién de la misma.

£)  Asegurarse de que el firmante esté en posesion de los datos de creacion de firma correspondientes a los de verificacion
gue constan en el certificada,

d)  Garantizar la complementaniedad de los datos de creacidn y verificacion de firma, siempre gue ambos sean generados
por & prestador de servicios de certificacién,

La Ley Organica 15/1999 de Proteccién de datos de Caracter Personal, considera infraccién grave:

a)  La recogida de datos en forma engafiosa v fraudulenta.

b)  La obstruccidn al ejercicio de la funcidn inspectora,

¢)  Tratar los datos de caracter personal de forma ilegitima o con menosprecio de los principios y garantias que les sean de
aplicacion, cuando con ello se Impida o se atente contra el ejercicio de los derechos fundamentales.

d) No atender de forma sistemdtica el deber legal de notificacidn de la inclusidn de datos de cardcter personal en un
fichero.

Segin la ley 11/2007 de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios piblicos, un estandar abierto debe

reunir las siguientes condiciones:

a)  Piblico y de utilizacidn gratuita o a un coste que no suponga dificultad de acceso, cuyo uso no estd condicionado al
pago de un derecho de propiedad industrial o intelectual,

B)  Privado y de utilizacidn previo pago, con las empresas que lo desarrollan, siempre que la Administracidn lo autorice.

¢)  Sujeto al pago de un derecho de propledad Industrial o intelectual,

d) Modificable previo acuerdo entre las empresas privadas y la Administracién, a efectos de competitividad de uso, sujeto a
la propiedad Industrial o Intelectual.

El Director de la Agencia de Proteccién de Datos tiene un nombramiento por un periodo de:
a) 2 afos.

B) 3 afios,
¢) 4 afos,
d) 5 afios.

El Articulo 38 de la Ley Organica de Proteccién de Datos, Ley 15/1999, regula los miembros del Consejo
Consultive de la Agencia de Proteccion de Datos. éCual NO es un miembro del citado consejo?;

a)  Un representante de la Administracidn Central, designado por el Gobierno,
&) Un representante de los usuarios y consumidores, seleccionado del modo que se prevea reglamentariamente.
¢)  Un miembro de la Real Academia de la Lengua, propuesto por la misma.

d) Un representante del sector de ficheros privados, para cuya propuesta se seguird el procedimiento que se regule
reglamentariamente.

El articulo 6 de la Ley 11/2007 establece los derechos que los ciudadanos tienen en relacion con la utilizacién
de los medios electrénicos. Sefiale el derecho que NO se establece en el mencionado articulo:

a) A la conservacion en formato electronico por las Administraciones Publicas de los documentos electronicos que formen
parte de un expediente,

b) A obtener copias electrnicas de los documentos electrdnicos que formen parte de procedimientos, aunque no posea la
condicidn de interesada,

¢) A elegir, entre aquellos que en cada momento se encuentren disponibles, el canal a través del cual relacionarse por
medios electronicos con las Administraciones Piblicas,

d) A la garantia de la seguridad y confidencialidad de los datos que figuren en los ficheros, sistemas v aplicaciones de las
Administraciones Publicas,
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En lz Ley 11/2007, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios piblicos, se define el sellada de

tiempo como:

a) La acreditacion a cargo del peticionario de la transaccion de la fecha y hora en fa que se produce |2 misma.

b)  La acreditacion a cargo de un tercero de confianza de la fecha y hora de realizacién de cualquier operacién o transaceidn
por medios electronicos,

¢)  Laacreditacion a cargo de un reloj mundial de la fecha y hora de realizacién de cualquier operacidn telematica.

d) La acreditacion de fecha y hora en la que un expediente ha dejado de tener validez administrativa.

El nombramiento del Director de la Agencia Espafiola de Proteccion de datos es realizado por:

a) El Rey, mediante Real Decreto, a propuesta del Gobierng,

&) El Gobierno, mediante Real Decreto, de entre los miembros del Consejo Consultivo a propuesta del Ministro de Justica.
¢)  El Ministro de Justicia, mediante Real Decreto aprobado por las Cartes Generales.

d) El Gobierno, mediante Real Decreto, de entre los miembros del Consejo General del Poder Judicial, a propuesta del
Ministro de Justicia

Aguella memoria de un computador que solo se puede borrar solamente mediante exposicién a una fuerte luz
ultravioleta se denomina :

a)  SDRAM,
b)  RAM,
¢} EPROM.
d) ROM.

Una extension del USB llamada "USB-On-The-Go" (sobre la marcha) permite :
a)  Permite configurar un dispositivo USE en Linux sin drivers.

£)  Permite Plug and Play en sistemas operativos de la familia Windows,

¢} Permite alcanzar mayores velocidades de Lransmision de datos.

d)  Permite a un puerto actuar como servider o como dispositivo,

Senale cual de las siguientes afirmaciones sobre Ia memoria cache es correcta:

a)  LaCache L1 esta integrada en el nucleo del procesador, trabajando a velocidades diferentes que el procesador.

b)  La Cache L2 esta integrada en el procesador, pero fuera del niicleo, trabaja & diferente velodidad que el procesador y es
mas rapida que ja cache L1.

o) L: _tldache i.luem:é Integrada en el nucleo del procesador, trabajando a la misma velocidad que el procesador y es mas
rapida que L2,

d) La Cache L1 esta jntegrada en el nicleo del procesador, trabajando a la misma velocidad que ef procesader y es mas
lenta que L2,

La Unidad Central de Proceso, esta formada por:

a) Launidad de control, memoria principal ¥ unidad de entrada-salida.
)  La memoria, unidad de control y unidad de entrada-salida,

¢)  Launidad de control, unidad aritmético-logica y registros.

d)  La unided aritmético-logica, memaria v registros.

Respecto a DIMM y SIMM, podemos afirmar que:

a) Son dos estdndares del 1EEE para la generacidn de conexiones sequras.

B)  Son dos maneras de hacer procesamiento, distribuida v simple.

¢) Corresponden con dos tipes de modulos de la memoria RAM,

d)  Corresponden al nombre de los dos grandes ordenadores de 18M de la cuarta generacidn.

La memoria virtual sirve para:

a) Realizar el intercambio de segmentos o paginas entre los programas en ejecucion y la memoria de sdlo lectura.
&)  Realizar el Intercambio de segmentos o paginas entre la memoria RAM v |a memarta ROM,

¢)  Realizar una ampliacion del tamafio fisico de la RAM descargando el firmware correcto.

d)  Realizar el intercambio de segmentos o paginas entre la memaoria RAM y |a memoria secundaria.

Las impresoras que utilizan calor para transferir la tinta al medio a partir de una cinta con tinta de los 4 colores
CMYK se denominan :

a) Impresoras de Sublimacion,
h)  Impresoras de Inyeccian,
¢) Impresoras Térmicas,

d) Impresoras Laser,

El efecto causado por visualizar una imagen o una seccién de una imagen a un tamaino en el que los pixels
individuales son visibles al ojo se llama ;

a) Renderizado.

B)  Pixelado.

¢) Degradado,

¢d)  Interpolacion.
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19 El estandar de video en el cual el brillo de los pixeles se transmite en forma de lista de nimeros binarios se
llama:

d) CGA Color Graphics Adapter.
b)  DVI (digital visual interface),
¢]  VGA (Video Graphics Armray).
d)  Extended Graphics Array,

20 éQué tipo de software utilizariamos para digitalizar un texto de manera que pueda ser editado por un

procesador de textos?
a) OSL
b)  ANSL
¢)] OCR
d) AVG.
21  &Queé version de |a especificacion de USB es conocida comercialmente como SuperSpeed USB?
a) USB 1.1
b} USB2.0.
¢} UsSB3.0.
d) USB4.0.

22 Ordene de menor 8 mayor, la magnitud para la medida de la capacidad del almacenamiento de la informacion:
a) Megabyte, Gigabyte, Terabyte, Yoltabyte, Petabyte, Exabyte, Zettabyte, Brontobyte.
B)  Megabyte, Gigabyte, Terabyte, Petabyte, Exabyte, Zettabyte, Yottabyte, Brontobyte.
¢) Megabyte, Gigabyte, Terabyte, Petabyte, Zettabyte, Exabyte, Yottabyte, Brontobyte,
d) Megabyte, Gigabyte, Terabyte, Petabyte, Exabyte, Brontobyle, Zettabyte, Yottabyte.
23 En un fichero en el que la informacion se encuentra indexada, optimizaremos:
a) Lainsercion de nuevos registros.
b)  El borrado de un grupo de registros.
¢)  El backup a realizar del fichero,
d)  Laconsulta de registros concretos.

24 La principal desventaja de ext2 (second extended filesystem o "segundo sistema de archivos extendido") del
sistema de archivos de Linux es que:

a)  El espacio esta dividido en Blogues.

b)  No provee las caracteristicas de journaling.

¢}  Cada blogue contiene un superbloque grupo,

d)  El grupo descriptor almacena el valor del bloque de mapa de bits,

25 Dentro de los sistemas operativos, el principal responsable de facilitar a los distintos programas acceso seguro
al hardware del ordenador es el:

g} Gestor de Accesos.
b) Gestor de Archivos.
¢)  Gestor de Memoria,

d) Kemel
| BLOQUE 111
1 Indicar cual de las siguientes tipos de flujos NO aparece en los diagramas de flujo de datos:
a)  Iteracion,
h)  Consula.
¢} Actualizacion,
d} Dialogo.

2 Un determinado disefio Entidad-Relacion contiene una refacién M:N entre dos entidades A y B. Al obtener su
disefio l6gico, dichas entidades se convierten en las tablas TA y TB con sus claves primarias respectivas KA y KB.
Al transformar la mencionada relacién M:N al disefio l6gico, habra que:

@) O bien afadir un campo adicional a la tabla A, que serd una dave foranea correspondiente a KB de TB, o bien afiadir un
campo adicional a 1a tabla B, que sera fordnea de KA de TA.

b)  ARadir un campo adicional a la tabla A, que sera una dave fordnea correspondiente KB de TB, v también afadic un
campo a |a tabla B, que serd foranea de la clave KA de TA

¢} Crear dos nuevas tablas, cada una con un campo. Cada campo es la clave pimana de su @bla, v a su vez es clave
foranea, en un caso correspondiente a Ka de TA y en otro, KB de TB.

d} Crear una nueva tabla, con dos campos. La clave primara es la composicion de ambos. Cada campo es una clave
fordnea, Uno corresponderd a KA de TA y el otro a KB de TB.

I-TEST 2010-TAL P Pagma 3 de 11



10

11

12

1-TEST

Los procesos de control en un disgrama de flujo de datos de acuerdo a la notacién empleada en Métrica v3 se
representan:

a)  Con dos lineas paralelas cerradas en un extremo y una linea vertical que las une,

)  Mediante una elipse con un identificador y un nombre significativo en su interior.

¢/ Con una flecha con trazo discontinuo que indica la direccion de flujo y que se etiqueta con un nombre representativo.

d)  Con un rectdngulo, con trazo discontinuo, subdividido en tres casillas donde se indica el nombre del proceso, Un niimeng
identificative y la localizacion,

Una relacién si los atributos que NO forman parte de ninguna clave dependen de forma completa de la clave
principal se dice que estd en:

a)  Tercera Forma Normal,

f)  Cuarta Formal Normal,

¢} Quinta Formal Normal,

d) Segunda Formal Normal.

En el modelo Entidad Relacién nimero de atributos de una relacién define lo que se conoce como:
a) Grado.

b) Cardinalidad,
¢} Dominio,
d)  Relacion,

En el marco de las reglas de Codd la regla por la que toda la informacion en la base de datos es representada
unidireccionalmente, por valores en posiciones de las columnas dentro de filas de tablas es la que se conoce
como:

¢) Regla 3: tratamiento sistemédtico de valores nulos.
B) Regla 1: |a regla de [a informacion.

¢} Regla 10: independencia de |a integridad,

d} Regla 12: la regla de la no subversion.

La técnica de programacion conocida como “divide y venceras”, esta basada en el concepto de:
a) Linealidad.

b)  Recursividad.

) Particionado,

d)  Programacidn funcianal,

En una tabla, si cada determinante, atributo que determina completamente a otro, es clave candidata se dice
que esta en:

a)  Primera Forma Normal.

b} Segunda Forma Normal,

¢)  Formal Normal Boyce-Codd.
d)  Quinta Formal Normal,

Un tipo abstracto de datos (TAD) representa una abstraccidn donde:

a)  Se destacan los detalles de la especificacion (el qué) y se ocultan los detalles de la implementacion (el como)

&) Se ocultan los detalles de |2 especificacion (el qué) v se destacan los detalles de la implementacian (el como).

¢)  Seocultan los detalles de Ia especificacion (el qué) y se ocultan los detalles de la implementacion (el coma),

d)  Sedestacan los detalles de la especificacion (el qué) y se destacan los detalles de la implementacidn (el coma).

En la estructura de datos conocida como tabla hash, équé consecuencias tiene fque se produzca una "colision de
claves" al intentar afiadir un nuevo elemento?

a)  En una tabla hash nunca pueden darse colisiones, ya que en eso consiste |a principal ventaja de usar una funcion hash
sobre |as tablas habituales,

b)  En una tabla hash las colisiones son un fendmeno normal, que se resuelve encadenando los valores en ung lista o
usando direccionamiento abierto.

¢} En una tabla hash podrian darse colisiones, pero matematicamernte es tan improbable que no se hacen previsiones
especiales para el caso, '

d)  Enuna tabla hash siempre ocurren colisiones, ya que es la colision es un requisito del algoritmo de insercitn en |5 tabla,

Cuando para suministrar un valor a una subrutina de un programa, le indicamos la direccién de memoria donde
se encuentra dicho valor, decimos que es un paso de parametro de tipo:

a)  Por valor,

&) Por referencia.
¢)  Absoluto.

d)  Estatico.

El lenguaje de consulta estructurado (SQL) posee una serie de operadores de agregacion, cual de los siguientes
MO es uno de ellos;

a) LIKE.
b) AVG.
¢) MIN,
d) COUNT.

2010-TAI PI Phgina 4 de 11



13

ia

15

16

17

18

19

20

21

[-TEST

En el lenguaje SQL, las clausulas para, respectivamente, consuitar dates, introducirlos, modificarlos y borrarlos,
s0n:

a)  SELECT, APPEND, UPDATE, DELETE.
b} SELECT, INSERT, UPDATE, ERASE.
¢} SELECT, APPEND, UPDATE, ERASE.
d)  SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE.

La sentencia TRUNCATE del lenguaje SQL pertenece al:
@) DOL (Data Definition Language).

b)  DCL (Data Control Language).

¢) DCU (Data Control Usar),

d) DML (Data Management Language),

Sean dos tablas relacionadas, A y B, en un SGBD relacional. En A la clave primaria es el campo llamado
"primaria” y, en B, la clave foranea (referenciada con A) es el campo "foranea". 5i queremos obtener mediante
un JOIN las filas de A junto con las filas de B correspondientes, y ademas también las filas de A que no tengan
correspondencias en B, £qué usariamos?

a) A LEFT JOIN B ON A.primaria = B.foranea

B) A INNER JOIN B ON A.primaria = B.foranea
¢} ARIGHT JOIN B ON A.primaria = B.foranea
d) A OUTER JOIN B ON A.primana = B.foranea

En programacion orientada a objetos, aguella clase que nunca sera instanciada se denomina:
a) Clase Privada.

f)  Clase Publica.

¢}  Clase Protegida.

d) Clase Abstracta.

Dentro de la programacion orientada a objetos, la caracteristica que permite a los valores de diferentes tipos
de datos ser manejados usando una interfaz uniforme se denomina:

@) Herenda.

&) Encapsulacion.
¢) Polimorfismo,
d) Instanciacion.

En la arquitectura ANSI SQL la capacidad de modificar el esquema interno sin tener que alterar el esquema
conceptual (o los externos) es lo que se conoce como;

@) Independencia fisica.

b)  Independencia Logica.

¢) Integridad de la entidad.

d) Integndad referencial,

En el framework .Net, el encargado de proveer lo que se llama codigo administrado se denomina:
a)  MSIL (Microsaft Intermediate Language).

b)) JZEE {Java 2 Platform, Enterprise Edition),

¢) Common Language Runtime (CLR).

d) BYTECODE.

En un fragmento de codigo en Java se desea recorrer la coleccién "Collection<Planta> plantas”, llamando al

método "regar()" de cada planta miembro de la coleccion, Indique cual de los siguientes fragmentos cumple
con el enunciado:

a) for (Planta planta = plantas{0]; planta < plantas.Length; planta++) planta.regar();
h)  for (Planta planta : plantas) planta.regar();

¢)  foreach (Flanta planta In plantas) planta.regar();

d) for (int p=0; p <= plantas.Count; p++) plantas{p].regar();

Sefiale cual NO es una caracteristica de los servicios web:

@) Rendimiento Alto,

b)  Alta interoperabilidad.

¢)  Permiten la interoperabilidad entre plataformas.

d)  Fomentan los estandares y protocolos basados en texto.

El lenguaje de programacion Javascript se caracteriza por:
i)  Ser fuertemente tipado.

b)  No estar basado en abjetes.

¢}  Estar basado en prototipos.

d)  Tener una sintaxis parecida al lenguaje XML.
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23 En el contexto de aplicaciones web, "Ajax" es un conjunto de técnicas. Sefiale Ia opcién correcta:
a)  Se utiliza Java (o reramente VisualBasic.NET o C#) como ldgica en el navegador.
b)  La comunicacion con el servidor se hace con XMLHttpRequest o "IFrame Call”, entre otras técnicas.
¢} Seusa XBRL o SGML para el intercambia dindmico de datos entre diente y servidor,
d)  Para la presentacion, se utiliza Eiffel o Smalltalk para poder manipular el DOM,
24  Representational State Transfer (REST) es una arquitectura basada en el lenguaje:
@)  HTTPR,
b) XML
g} HTML,
d)  JAVA.
25 Cual de las siguientes NO es una herramienta para evaluacién de la accesibilidad de paginas web:
al  TAW,
fi)  Bobby.
c) Hera.
d) Magpie.
Preguntas de reserva
1 £Cual de las siguientes es una pauta (guideline) incluida en WCAG 2.0 de W3C, sobre el contenido web?
a} Contenido aceptable: no incluya contenidos inapropiados o no aptos para entornos familiares.
b)  Accesible por teclado: haga que toda la funcionalidad esté dispanibie por teclado.
¢} Tiempo de carga reducido: reduzca el iempo de carga de la pagina para mantener la atencion.
d)  Neutralidad comercial: en lo posible, no mencione marcas comerciales ni muestre logotipos.
2 Un documento XML que sigue las reglas de sintaxis definidas por la especificacion XML y gue se valida con un
DTD es documento:
a)  Bien formado,
&) valido
¢} Novalldo
d}  Estructurado.
3 En el madelo EfR de Chen podemos definir entidad como:
a)  Cuslguier objeto U elemento (real o abstracto) acerca del cual se pueda almacenar informacion en |a base de datos,
b} Cuaiguier asociacion entre elementos,
c)  El nimero de relaciones en las que un elemento puede aparecer.
d) Una propiedad concreta de una relacion,
BLOQUE IV
1 éCual es el propdsito de un registro de transacciones (transaction log) en un Sistema de Gestion de Bases de
Datos?
@} Esla historia de las operaciones realizadas en la base de datos, para garantizar la atomicidad, consstencia, aisiamiento W
durabilidad, Incluso en caso de caidas del sistema o fallos de hardware.
&) Al ejecutar el SGBD en modo profiling (evaluaclén del rendimiento), es e informe gue se produce, detallando las
transacciones realizadas, asi como sus tiempos de procesado.
¢) S| se sospecha una brecha de seguridad en el acceso al SGBD, puede activarse este registro, que recogerd cada
operacion realizada, asi como la hora, usuario, permisos, etc,
d) Es un modo de funcionamiento del SGBD, para ayudar al desarrolio de aplicaciones, en el que se registran las
operaciones enviadas por un programa en concreto, asi como sus respuestas,
2 Queremos llevar la gestion de incidencias de un S.0. éCual de las siguientes opciones nos permite establecer las
funciones y responsabilidades del departamento informéatica?
@) ASN.
bj VNC.
) SLA
d) MTBF
3 En Linux, Solaris y otros sistemas operativos de la familia Unix existe un fichero del sistema llamado
" fetc/shadow". Indique el proposito de este fichera:
@)  Durante un backup, para evitar modiiicar el sistema de ficheros; contiene las escrituras a disco pendientes (escritura en
sombra) que se aplicaran al terminar.
b)  Contiene los hash de los passwords de los usuarios, accesibles solo para las herramientas de sistema y el administrador.
¢) Es e registro de sectores defectuosos del disco, para que el sistema operativo utilice otros en su lugar (eseritura en
sombra).
d) Contiene los usuarios a los que debe hacerse un seguimiento especial, de manera que el sistema registrard procesos
iniciados y recursos consumidos,
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En UNIX queremos dar todos los permisos sobre un fichero al owner, permiso de ejecucion y lectura a los
integrantes de su grupo de trabajo pero solo permiso de lectura al resto. éQué permisos deberia tener el
fichero?

a)  -TWer-gr--
b} rwxr-xr--
)  Ter-XrwWx
d) -r—rerwe
cCual de las siguientes aperaciones es de SNMPv2?

a) Getbulk.
h) Get

c) Trap.

d) Set

Una de las funciones de un administrador de bases de datos es:

a)  Es responsable de asegurar que el SGBD funciona con el rendimiento adecuado.
b)  Conectar las aplicaciones con la base de datos.

¢) Disefio conceptual de la base de datos.

d) Responsable de codificar todas las consultas SQL necesarias en las aplicaciones.

En un entorno Windows éQué comando utilizariamos para gestionar las particiones de un disco duro?
al  fdisk

b}  format.

¢)  msconfig.

d) hdconf.

£En qué consiste una ACL?

a) Access Control List, una lista que contiens que usuarios pueden acceder a un objeto del sistema operativo, y con qué
permisos,

b)  Available Current Libraries, el conjunto de bibliotecas que esta autorizado a usar en cada momento un programa, en
OpenBSD y TrustedBSD,

¢)  Asynchronous Control Link, el equivalente a un descriptor de fichero en Windows Vista y Windows 7, con considerables
mejoras de sequridad.

d)  Accessibility Conformance Label, un sello de calidad que otorga el IETF & los sistemas seguros que no sacrifican
accesibilidad.

£Qué elemento tiene el mayor consumo eléctrico en un CPD?
@) Los sistemas de alimentacion ininterrumpida (SAL).

) Los humidificadores.

¢}  Los equipos de aire acondicionado.

d)  La distribucion eléctrica.

Queremos gue un mensaje llegue de un punto a otro asegurandonos de que es el mismo en origen que en
destino, £A qué nos estamos refiriendo?

a) Confidencialidad.

b)  Autenticidad,

¢) Integridad.

d) No repudio.

Un "network switch” o simplemente "switch”, es un dispositivo de red cuya funcién primaria es:
a)  Conmutar flujos de bits a nivel 1,

Bh)  Conmutar tramas a nivel 2.

&) Conmutar paquetes a nivel 3.

d)  Conmutar segmentos a nivel 4.

Si le hablan de un conector tipo "LC" le estan hablando de:
a) Un conector para par trenzado.

b)  Un conector para buses PCL.

©)  Un conector exclusivo para Mainframes.

d)  Un conector para fibra dptica.

Atendiendo al modo de propagacidan, la fibra 6ptica puede clasificarse en:
i) Monomodo y multimodo,

k)  Salto de indice & indice gradual,

¢)  Analdgica y digital,

d) Oscuray clara

éCual de tos siguientes elementos de seguridad opera a nivel 3 del modelo 0517

a)  Proxy.
B)  Firewall de filtrado de paguetes.
¢} Antivirus,

d) Filtro anti SPAM.
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£Cudl de las siguientes sentencias es correcta?

a) Javascript es un lenguaje orientado a objetos.

B)  HTML es un lenguaje de programacidn utilizado para hacer paginas web.
¢}  DHTML permite que HTML sea dindmico mediante la incorporacidn de XML
d) HTTPS usa SSL para asegurar Conexiones seguras,

iCual de las siguientes retransmisiones NO es posible?
a)  Datos analdgicos por medio analdgico,

b)  Datos digitales por medio analdgico,

¢)  Datos analogicos por medio digital.

d)  Todos son posibles.

éCudl de las siguientes afirmaciones acerca de Frame Relay es correcta?
@)  Esun protocolo complejo que Incluye control de flujo y correccitn de errores
h) B CIR es la tasa maxima permitida en la transmisian de datos,

¢)  Moofrece garantias sobre al retardo,

d) Lawvelocidad maxima tedrica es de ZMbps.

¢Cual de las siguientes direcciones IPv4 es vilida como phblica para una clase A?

a) 172.16.1.7

b) 198.168.1.5

c) 98.0.0.1

dl  10.1.23.44

éCudl es el puerto de datos del protocolo FTP sobre TLS/SSL (FTPS)?
a) 4L

B 334,

¢/ 989,

d) 567

5i en una cabecera IPv6, el campo "Cabecera siguiente” (next header) tiene el valor 17, £équé protocolo indica?
a) UDP.

b} TCRE
¢} FIP.
d}  55H

Segin el modelo OSI ordene los siguientes PDU's, de mayor a menor nivel:
a) Paguete, Segmento, Trama.
b} Trama, Paguete, Segmento.
¢)  Segmento, Paguete, Trama.
d) Segmento, Trama, Paguete.

Segin el modelo OSI la comunicacién entre un nivel y su homdlogo en otro host se realiza mediante:
a) Lainterfaz.

b} Servicios.

¢)  Un protocolo,

d) Mo se pueden comunicar.

£Qué protocole de encaminamiento de la familia de protocolos TCP/IP estd basado en el vector distancia?:
a) BGP

b)  RIP,

) OSPF

d)  Mingune de los antenores,

Indique la opcién correcta en referencia al protocolo TLS (sucesor del antiguo SSL):

a) Permite establecer conexiones seguras extremo a extremo, proporcionando autenticacion y confidencialidad,

f)  Es un protocolo simétrico o “peer to peer”: no existen cliente o servidores, sing que todos los extremos son iguales.

¢)  Onginalmente fue uno de los protocolos de sesion (capa oinco) del modelo OSI, que posteriormente se adaptd a TCP/IP,

d) Utiliza FEC y criptografia asimétrica, permitiends la comunicacion incluso ante caidas permanentes de la linea de
transmisidn.

£{Qué organismo relacionado con Internet se encarga de generar y mantener la documentacion técnica, como
por ejemplo las RFC?

@) 1AB (Internet Architecture Board),

B)  1ETF (Internet Engineering Task Force).

¢)  180C (Internet Society),

d)  TANA (Internet Assigned Numbers Autharity).
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Preguntas de reserva

1 Los cuatro tipos basicos de trafico segin el modelo de Quality of Service de ATM, son:
a) CBR, VBR, AER, UBR.
b) CER, TBR, ABR, SBR.
¢l (CBR, VBR, EER, UBR.
d) CBR, VBR, ABR, SBR.
2 Seguin la ANSI\TIA-942 el porcentaje de disponibilidad de 99.982% en un CPD corresponde a:
da) TIER L
h) TIER L
c) TIERIIL
d) TIERIV.
3 El nivel mas bajo de aislamiento para transacciones es:
i)  Lecturs repetible.
b)) Lectura comprometida.
e} Lectura no comprometida,
d)  Secuenciable,
BLOQUE YV
i £Cudl de los siguientes es un protocolo de intercambio de mensajes de correo?
a)  SMTP.
B)  SNMB,
¢} Samba.
d) 1P
2 éCual de las siguientes es una herramienta de control remoto de puestos de trabajo?
a) Discovarer,
B)  Analysis services.
¢)  Carbon Copy.
d) Brocade,
3 5i utilizo webmail para acceder a mi correc desde fuera de la oficina, éQué puerto debe estar abierto en el
firewall para permitir la comunicacién de forma correcta?
a) 25
b 110,
o) B0,
d) 23
4 £Cudl de los siguientes productos NO es un cliente de correo?
a)  Mozilla Thunderbird.
b} Microsoft Share Point.
¢} Lotus Notes,
d)  Apple Mall.
5 5i un usuario de Outlook borra de su ordenador el fichero .pst, équé ocurre?
a) Mo se abre Outlook.
b)  Se pierde la agenda.
) Se pierden las Carpetas Personales.
d) Se pierden los contactos.
[ De los siguientes protocolos, icual permite descargar las cabeceras del correo al ordenador y que el mensaje
siga albergandose en el servidor de correo, independientemente del client: de correo utilizado?
a) POP3.
b) IMAP.
£} MAPL
d) SMTE,
7 Un sistema anti spam para detectar el correo basura, utiliza un método heuristico para distinguir los correos
basura de los correo con contenido Gtil:
@) Siempre es capaz de distinguir unos de otros correctamente.
b)  Utiliza un sistema de puntuacion en funcién de algunos pardmetros, como listas de palabras, de direcciones de correo,
etc., y en funcidn de la puntuacién asignada a un correo se clasifica como spam o no.
¢)  El usuario tiene que "entrenar” al sistema para decirle que correos son spam y cuales no, por Io que no son fiables hasta
que llevan un tiempa en funconamiento.
d)  El administrador de seguridad de la organizacion es e| gue decide qué correos son spam y cuales no.
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5i utilizo un firewall personal para restringir el acceso mi PC, desde el que estoy sirviendo paginas HTTP y
HTTPS por los protocolos estandar, £Qué puerto tengo que abrir para facilitar ese tipo de trafico?

a) Ninguno, puesto gue al ser un servidor web los puertas se abren por defecto.

b) 80 si utilizo Windows como sistema operativa, y 443 en al caso de Linux,

¢) BOya43

d) 25y 110

éPor qué debe existir un antivirus en el PC y otro en la pasarela de acceso a Internet?

a)  Noes necesario, bastaria con ung de los dos

&)  Poraue hay programas que puede contener virus que lleguen al PC por una via distinta de Internet.

¢)  Porque al tener el antivirus en la pasarela de acceso a Internet aseguramos que el antivirus esta actualizado.
d)  Paorgue los antivirus necesitan tener instalada una parte en local y otra en remoto.

£Cual de los siguientes sistemas de archivos facilita la encriptacion de ficheros?

a)  EXT3.
B} NTFS.
¢) FAT32,
d) FEFs.

Al disefiar una pagina web se puede incluir en ella widgets, £En que consiste este elementa?

a) Esunicono gue lleva a una pagina web relacionada,

b)  Es una conexion con redes sociales en fa que se actualiza ! contenideo en todos nuestros perfiles al hacerlo sdlo en uno
de elles, sin tener gue repetir s operacion,

¢)  Esun applet que se ejecuta en otro servidor y que se muestra en el navegador.

d)  Es una seccion de codigo importada desde otra pagina web que permite, simplemente insertando ese cédign, que se
ejecute la misma funcionalidad que en la pagina de la que se ha importado.

&Cudl de los siguientes lenguajes NO se utiliza para la creacidn de paginas web?
a)  Javascript.

b) PHP,

¢)  Java

d)  Joomla.

iCudl de los sigulentes NO es un navegador webh?
al Qpera.

b) Safari

¢)  Mozilla ThunderBird.
d) Kongueror,

De las siguientes utilidades, una es un firewall para sistemas Linux, seleccionar cual es;
a) IP-Tables.

b)  Squid.
¢ Quiz
d) Snor.

La posibilidad de incluir codige en javascript que nos permite modificar el uso original de los botones de
facebook en las redes socizles es lo que se conoce como:

al  Clickjacking,
B)  Phishing.

¢ Tabnabbing.
d)  Sniffer.

Cuando utilizamos nuestra firma digital mediante una tarjeta criptografica:

a)  El certificado se instala en el navegador y se desinstala al extraer la tarjeta del lector.

b)  Latarjeta criptografica realiza parte de las operaciones de cifrado y descifradg, las daves nunca salen de |a tarjeta

¢) El cerificado digital esta almacenado en el sitio web de Ja Autoridad de Certificacidn, vy la tarjeta sdlo realiza las
operaciones de cifrado y desdfrado.

d)  La operativa es similar a cuando se utiliza un pendrive o un disco USB, con la seguridad afiadida que ofrece el tener que
teclear el PIN de la tarjeta.

Los codigos de barras bidimensional basados en una matriz de propdsito general disefiada para un escaneo
rapido de informacién y que tienen una representacion de forma cuadrada y puede ser faciimente identificado
por su patrén de cuadros oscuros y claros en tres de las esquinas del simbolo se conocen como:

a) PDF417.

h)  Cadigo QR (Quick Response),

¢) EAN.

d) Code 128,

2M0-TAl PI Paging 10 de 11



18  £Cual de los siguientes procesadores de texto es de codigo libre, NO es comercial?

a)  KWord.

B)  Microsoft Word,
¢l PolyEdit

d)  Lotus Word Pro.

19 Google Docs & Spreadsheets es un programa gratuito basado en Web para crear documentos en linea con la

posibilidad de colaborar en grupo. {Cual de las siguientes afirmaciones sobre dicho programa es correcta?

@)  Los documentos de texto pueden tener como mucho hasta 100 KB més 1 MB para imagenes incrustadas.

&) Pueden abrirse hasta 3 documentos al mismo tiempo como mucho,

¢) Existe una version de Google Docs para el iPhone que incluye la funcionalidad para la visualizacién y edicién de
presentaciones, junto con una interfaz disefiada especificamente para este dispositivo,

d) Google Docs es actualmente soportado por Google Chrome, Mozilla Firefox e Internet Explorer pero no por Cpera ni
Safari.

20  £Qué resultado obtengo al aplicar la siguiente funcién en una tabla Exce!? =CONTAR.SI{A2:B4;">15")

a) Cuenta las veces que aparece un numero mayor que 15 en la celdas A2, A3, A4, B2, B3, B4.

b)  Pone a True las celdas cuyo valor es mayor que 15 y a False el resto.

¢)  Cuenta las veces gue los nimeros de la columna A superan en 15 unidades a los de la columna B,

d) Cuenta las veces que aparece un nimero mayor que 15 en la celdas A2 y B4,

21  En Microsoft Excel para analizar, explorar y presentar un resumen de los datos de la hoja de cilculo o un origen

de datos se utilizan:

@) Las opciones de filtros,

B)  Los informes de tabla dindmica.
¢}  Los libros contenidos en Excel,
d)  Las macros.

22  El contenido de la celda D1 de una tabla Excel es =SUMA($A$1:$C$1). Si hago la operacién de Copiar y Pegar

dicho contenido en la celda D2, écudl sera el contenido final de esa celda D2?
a)  =SUMA{AL:C1)

B} =SUMA{A2:CZ)

¢)  =SUMA($A$1:$C$1)

d)  =SUMA($A$2:4C$2)

23 iPuedo controlar en Microsoft Access si se cumple la integridad referencial en una relacién entre tablas?

@)  No, la integridad referencial sélo es una condicidn para bases de datos complejas.,

B)  5i, mediante el comando Integrity Ref,

¢) No, ya que es un concepto para relaciones en tercera forma normal.

d) 5, ya gue se exige de forma predeterminada al crear una relacion en el diagrama de base de datos.

24  Si quiero que en la celda c1 aparezca el nimero mas alto de los contenidos en las celdas al y b1, el contenido
de ci seria;

@) ifal>bl then al else bl b)  =(al=bl)
¢) cl=max (al;bl) d) =SI{A1>B1;AL;B1)

25 ITIL define un incidente como:

a) Cualquier evento que no forma parte del desarrollo habitual del servicio y que causa, o puede causar una interrupcién
del mismo o una reduccion de la calidad de dicho servicio.

B)  Falle sin un origen conocido que puede causar una interrupcion del servicio o una reduccién de la calidad de dicho
servicio.

¢)  Fallo con un origen conocido que puede causar una interrupcion del serviclo o ung reduccidn de la calidad de dicho
servicio.

d)  Peticién de cambio que puede ser realizada para salventar el errar,

Preguntas de reserva
1 SPF (Sender Policy Framework) es:

a) Una proteccion contra los atagues de phising en la organizacion,

h)  Una proteccidn contra atagues por Ingenieria social,

¢} Una proteccion contra los virus y bombas ldgicas.

d) Una proteccion contra la falsificacian de direcciones en el envio de correo electrdnica,

2 Existe una relacién n:m entre dos entidades en el Modelo Conceptual de Datos de una aplicacion. Si se va a
implementar como una relacién normalizada en una base de datos relacional como Access o MySq), écuantas
tablas necesitaré como minimo para poder incluir la relacion entera en la base de datos?

al 1 b 2
o 3 d) 4.
3 iCual de los siguientes NO es un cortafuegos (firewall)?
a) hoax, b}  Firestarter,
¢) ZoneAlarm. d) Ipfw.
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