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1. PRESENTACION

Como todos los afos, se presenta en este documento el estado de situacion y el balance del
Plan Estratégico General 2012 — 2015 del INAP, a fecha de 31 de diciembre de 2014,
destacando los principales hitos y resultados obtenidos durante este afio e indicando el grado
de avance de los proyectos en él previstos y el nivel de cumplimiento de las metas
establecidas para los objetivos generales y estrategias.

2. ELPLAN ESTRATEGICO GENERAL DEL INAP

El INAP, entre los meses de abril y octubre de 2012, elabord un Plan Estratégico para guiar su
actuacion en el periodo 2012 — 2015.

El Plan Estratégico General del INAP recoge la Misidn y Visién del Instituto, asi como los
Objetivos Generales y las Estrategias para el logro de aquéllos.

La Mision del INAP es crear conocimiento transformador en el sector publico en beneficio de
la sociedad, con el fin de propiciar la cohesién social y una democracia de alta calidad. Para
alcanzar sus objetivos, el INAP contard con equipos transversales capaces de atraer ideas,
personas y proyectos innovadores a los procesos de investigacién, seleccién y formacién, y
actuard de acuerdo con los principios y valores de eficacia, aprendizaje en equipo, orientacién
al ciudadano, transparencia, ejemplaridad, autonomia y responsabilidad.

La Visidn: el INAP desea ser la institucion lider de las Administraciones Publicas espaiolas y
referente internacional en la generacién y difusién de conocimiento y aprendizaje
transformadores, para promover una buena administracién orientada al bien comun.

Los Objetivos Generales del Plan Estratégico son:
1. Fortalecer el papel institucional del INAP en el dmbito nacional e internacional.

2. Generar conocimiento y reflexion de alta calidad para la toma de decisiones y el
diseio de politicas publicas.

3. Vincular la formacién y la seleccién a las necesidades reales de la Administracion
Publica, a las competencias profesionales de los empleados publicos y a la carrera
profesional.

4. Convertir al INAP en el centro de excelencia en formacién de directivos publicos.
5. Alinear la gestion del INAP con los retos estratégicos.

Estos 5 Objetivos Generales se despliegan en 20 estrategias y 84 proyectos.
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3. LOS PLANES OPERATIVOS ANUALES

Los Planes Operativos se constituyen como herramientas de gestiéon del Plan Estratégico e
integran la planificacién de los proyectos y actividades que permiten orientar en el corto y
medio plazo los recursos hacia la consecucién de los objetivos del PEG.

Cada Plan Operativo contiene los proyectos considerados prioritarios en el momento de su
elaboracién. El desarrollo previsto de cada uno de esos proyectos se detalla en una ficha
donde se especifica el responsable, el equipo, su producto principal y las actividades e hitos
mads importantes del proyecto, con el calendario de ejecucidn correspondiente. Cada proyecto
tiene también algunos indicadores, que en este momento de ejecucidn del Plan sélo pueden
considerarse provisionales.

Se han elaborado tres planes operativos:
= Plan Operativo Octubre 2012 — Febrero 2013 (POA 1).
= Plan Operativos Marzo 2013 — Diciembre 2013 (POA 2).
= Plan Operativo 2014 (POA 2014).

En el primer Plan Operativo, se contemplé la planificacion de 34 proyectos a desarrollar entre
octubre de 2012 y febrero de 2013. Todos estos proyectos se consideraron proyectos
prioritarios en su dia.

En marzo de 2013, se elabord un segundo Plan Operativo, donde se planificé la realizacion de
32 proyectos, iniciandose en marzo de 2013 y con fecha de finalizacidn de 31 de diciembre de
2013.

Durante la vigencia de los dos primeros planes operativos, se han lanzaron 66 proyectos; esto
supone un 78% de los proyectos.

En marzo de 2014 se analizaron los resultados obtenidos y las necesidades del Plan
Estratégico, continuado con la planificacion de todos los proyectos, actualizado su estado,
actividades y las fechas previstas de inicio y finalizacion.

Finalmente el PEG quedd constituido por 84 proyectos. Actualmente, contamos con la
planificacion de los 37 proyectos vigentes en el PEG, mas 1 proyecto pendiente de comenzar a
lo largo del 2015. Desde el inicio del PEG, 14 proyectos ha sido suprimidos y ya han finalizado
32 proyectos desde el inicio del PEG.
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4. METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN
ESTRATEGICO

La metodologia de seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico, utilizada para estimar su
grado de avance, esta basada en la estratificacién de informaciéon para la toma de decisiones,
acorde con los diferentes niveles de informacién del Plan:

= Estratégico: objetivos generales y estrategias del PEG.

= Operativo: proyectos.

A partir de la revision del grado de ejecucién y nivel de cumplimiento de cada una de las
actuaciones planificadas en los proyectos y a través de un proceso de agregacion sucesivo, se
estima el grado de avance por estrategia y por objetivo general, obteniendo finalmente el del
Plan Estratégico General.

En este proceso de consolidacion, se deben establecer pesos para cada proyecto en relacidn
con su estrategia, y para cada estrategia en relacién con su objetivo general, atendiendo a su
contribucidon e impacto para la consecucion de sus objetivos y en el conjunto del Plan
Estratégico. El criterio de partida seguido para la asignacion de estos pesos ha sido estimar
gue los proyectos que se realicen tienen una contribucion homogénea a su estrategia,
considerando que los proyectos suprimidos hasta la fecha no penalizan el avance en los
objetivos del PEG.

Debemos sefalar, ademas, que el grado de avance global que se presenta se calcula en
relacidn con el periodo total de cuatro aios de vigencia del Plan. Por este motivo, es necesario
tener en cuenta que existen diferentes tipos de actuaciones en cuanto a su plazo temporal de
ejecucion:

= Existen proyectos que se inician y finalizan en un ejercicio concreto. Su grado de
avance global coincide con el conseguido hasta la fecha.

= Otros proyectos son continuos, esto es, se inician en un ejercicio determinado y tienen
continuidad en periodos sucesivos. El grado de avance habra que analizarlo teniendo
en cuenta la distribucién temporal de la ejecucion entre los diferentes ejercicios, asi

como el nivel de cumplimiento conseguido en cada ejercicio.

Mensualmente se realiza el seguimiento del avance y la planificacién de todos los proyectos,
actualizando su estado y las fechas previstas de inicio y finalizacidn, de lo que resulta el grado
de avance que se expone a continuacion.
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5. PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS

A continuacién se muestran los objetivos generales, las estrategias y los principales logros
obtenidos.

OBJETIVO 1. FORTALECER EL PAPEL INSTITUCIONAL DEL INAP EN EL AMBITO

NACIONAL E INTERNACIONAL.

El Instituto Nacional de Administracién Publica existe desde hace mds de 50 afos.
Ha contribuido de manera muy significativa a la seleccion y formacion de los
directivos de las diferentes Administraciones publicas espanolas y al desarrollo
del pensamiento sobre lo publico en Espana. Ahora es el momento de
transformar su papel institucional, reforzdndolo y proyectdndolo a un futuro
de cambios profundos y constantes.

Para lograr este objetivo, el INAP se propuso incrementar la participacion en las
redes internacionales y nacionales de instituciones similares, abrir sus
actividades a la participacion de los actores sociales, colaborar mads
estrechamente con las escuelas de formacion de empleados ptblicos espafnolas
y desarrollar una politica de comunicacion coherente que incorpore los
principios de la transparencia publica.

Para llevar a cabo este objetivo se han desarrollado actuaciones siguiendo las cinco estrategias
gue se muestran a continuacién:

1.1. Conectar a la sociedad civil con la formacion de los empleados
publicos y promover el debate en torno a la buena Administracion.

El INAP ha programado actividades en torno a este objetivo, que permiten un acercamiento
de la sociedad civil a la Administracidn, potenciando el debate y la puesta en comun de
aspectos de interés para la sociedad. En este sentido, cabe destacar una serie de jornadas que
desde el afio 2012 se han ido desarrollando:

. Jornada sobre “El marco regulador de la estabilidad presupuestaria. Los Planes de
Ajuste de las Entidades Locales”.

. Ciclo de conferencias “La reforma del Estado y de la Administracion espafiola”.

. Jornadas sobre “Transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno en
la Administracion publica”.

. Jornadas “Open Government”.

. Encuentros UIMP-INAP.

. Jornada de debate “Teclas para transformar la Administracion Publica espaiola”.

. Jornadas en colaboracion con federaciones y asociaciones territoriales de municipios

Balance del PEG — Febrero 2015 Pag. 5
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dirigidas a las Administraciones locales acerca de la necesidad de la eficiencia financiera, desde

una vision juridica, econédmica y social.

= Jornadas Innap Innova.

= Jornadas sobre Innovacion Social.

" | Foro de Intraemprendizaje en la Administracién Publica.

" Exposicion “Otra forma de vernos: Tu Administracion sirve, Tu Administracion te
sirve”.

1.2. Crear una red de alianzas con los agentes intervinientes en los

procesos de aprendizaje de los empleados publicos en Espaiia.

Desde el afio 2014, el INAP viene desarrollando el proyecto “Compartir”, un proyecto

ambicioso para compartir y colaborar entre las distintas Administraciones publicas, con el fin

de racionalizar la programacion de los distintos centros formativos y de seleccion, con el fin

de llevar a cabo las siguientes iniciativas:

* Repositorio de acciones formativas on line de distintas Administraciones publicas para

intercambiar cursos y acciones formativas, con la finalidad de compartir conocimientos y

disminuir gastos.

* Acuerdos de colaboracién con las Diputaciones Provinciales y la Federacién Espafiola de

Municipios y Provincias (FEMP) y el INAP para conseguir una formacion local de calidad y

complementaria entre las diferentes administraciones.

*  Fomentar la colaboracién con los agentes formativos de la Administracion General del

Estado. En el afio 2013 destacan las siguientes colaboraciones:

O

Convenio para uso de la plataforma del INAP con el Instituto Cervantes.
Convenio para la cesion y uso de contenidos e-learning con la AEAT.

Colaboracion con la Direccion General de Coordinacion de la Administracion
Periférica del Estado para la organizacion descentralizada de actividades
formativas dirigidas a empleados publicos que prestan servicios en la
Administracion periférica del Estado.

Colaboracion con el organismo auténomo Turespafia para la organizacion de la

primera edicion del Mdster en Turismo y Administracion Publica.

Colaboracion con la Secretaria de Estado de Comunicacion en la organizacion de la

V Edicion del Curso de Especializacion en Comunicacion Publica.
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o Colaboracion con la Direccion General para la Igualdad de Oportunidades, del
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

o Convenio con el Instituto de la Mujer.

o EI'INAP estd fomentando la prestacion de la formacidn por via electrdnica a todos
los departamentos ministeriales relativa a los mddulos comunes que actualmente
se imparten a través de las Subsecretarias.

Este proyecto no solo se limita a la puesta en comun de acciones formativas, sino a
profundizar en el establecimiento de criterios comunes en materia de selecciéon de empleados
publicos. Asi, ya se ha elaborado una hoja de ruta para la validacidon de procesos selectivos en
las Administraciones publicas mediante un equipo de trabajo INAP/Comunidades Auténomas.
En 2014 se continud trabajando en el proyecto de procesos de validacién de procesos
selectivos. El fin de este proyecto es la verificacion del cumplimiento del articulo 55.e) del
Estatuto Basico del Empleado Publico: «adecuacidon entre el contenido de los procesos
selectivos y las funciones o tareas a desarrollar».

A nivel formativo, dentro del proceso de aprendizaje de los empleados publicos, el INAP ha
organizado 159 actividades formativas, en las que han participado 4.440 alumnos.

Con caracter general se trata de cursos dirigidos:

- A mejorar competencias especificas en las siguientes dreas: organizacion y
funcionamiento de la administracion; procedimiento administrativo;, recursos
humanos; publicaciones; gestion econdmica y contratacion; igualdad; administracion
electrdnica y herramientas informdticas.

- Adesarrollar competencias personales e interpersonales de cardcter general: expresion
escrita; optimizacion de reuniones; trabajo en equipo; técnicas de negociacion;
resolucion de conflictos.

121 actividades se han impartido en modalidad presencial y de ellas, 70 fuera de Madrid,
dirigidas a la formacién de empleados publicos destinados en los servicios periféricos,
ascendiendo a 1.258 los participantes en las actividades formativas organizadas en
colaboracién con las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno. Al igual que en 2013, la
formacién descentralizada se ha organizado en coordinacién con la Subdireccién General de
Coordinaciéon de Personal de la Administracién Periférica, con la finalidad de evitar
duplicidades y adaptar la formacién ofrecida a las necesidades de este colectivo.

Al mismo tiempo, se ha mantenido el ratio de formacion no presencial en niveles analogos a
afios anteriores para garantizar la igualdad de acceso a la formacion con independencia del
lugar del puesto de trabajo y apoyar la conciliacién de los empleados publicos. Asi, en 2014 el
43% de las actividades del Plan General (exceptuando la formacion descentralizada) se han
impartido en esta modalidad, siendo el numero de alumnos que han participado en formacién
on line el doble que el de alumnos en actividades presenciales.
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Se ha iniciado un ambicioso proyecto que se ha puesto en marcha para describir las
“Competencias digitales” deseables en los empleados publicos de la Administracién General
del Estado, tomando como referencia el Marco para el desarrollo y comprensién de la
competencia digital en Europa, elaborado por la Comisidn Europea, y el trabajo que en este
mismo sentido ha llevado a cabo la Escuela de Murcia. El objetivo es adaptar el plan de
formacién del INAP en estas materias a dichas competencias.

Formacién en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones:

Las actividades mds directamente relacionadas con el uso de tecnologias de la informacion y
las comunicaciones se han agrupado en un programa especifico (programa TIC). Para facilitar
la organizacién de estas actividades se han clasificado en las siguientes areas formativas:
organizacién y gestién de los sistemas de informacidn; redes, comunicaciones e internet;
programacion y lenguajes; seguridad de sistemas; administracidn electrénica y herramientas
informaticas. En total se han organizado 116 actividades, de las cuales 63 se han impartido en
modalidad on line. Ha participado un total de 4.711 alumnos, de los cuales cerca del 80% lo
han hecho en actividades on line.

Mencién especial merece la formacidn que desde hace varios afios se viene prestando, en
colaboracién con el Centro Criptolégico Nacional del Centro Nacional de Inteligencia (CCN-
CNI), en materia de Seguridad TIC.

También es preciso significar la colaboracidn prestada por las diferentes unidades TIC de la
Administracién del Estado y, en particular, por la Direccién General de Modernizacién,
Procedimientos e Impulso de la Administracion Electrdnica, que han colaborado activamente
en el disefio y ejecucidn de este plan de formacidn.

Formacion en idiomas:

Este plan se caracteriza por ofrecer formacidn general en lenguas extranjeras, principalmente
inglés, y también formacién especifica para determinadas funciones profesionales (atencion
telefdnica, inglés para el correo electrénico, reuniones, negociaciones, presentaciones,..). En
2014 el plan ha incluido diversos métodos de aprendizaje de lenguas extranjeras (Oxford,
Cambridge, método Dexway, goFluent......) y se ha incrementado el nimero de cursos dirigidos
a habilidades profesionales. Ademas de cursos de inglés, también se han impartido cursos de
francés y alemdn y por primera vez en portugués. En total se han organizado 40 actividades
qgue han contado con la participacidén de 1.212 empleados publicos, de los cuales el 63% se han
formado en modalidad on line.

Master en Liderazgo y Direccién Publica

En 2013 ha concluido el Master en Direccidn Publica, que fue concebido como un proyecto
piloto, con 30 ECTS, para el disefio un master universitario siguiendo los criterios del nuevo
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

Gracias a la alianza académica alcanzada con la UIMP, el INAP comenzé en octubre de 2013,
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con continuidad durante el 2014, la primera edicién del Mdster universitario en Liderazgo y

Direccién Publica, en su modalidad semipresencial, contando con el reconocimiento
académico del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte y la Agencia Nacional de Evaluacién
de la Calidad y Acreditacién (ANECA).

El objetivo del master es formar empleados publicos de alto nivel para desarrollar habilidades

directivas y analiticas, que les permitan abordar, de forma creativa e innovadora, el liderazgo y
la gestidon de los asuntos publicos para afrontar los retos requeridos por los nuevos estilos de

gobierno relacional.

El master tiene una duracién de dos cursos académicos y en esta primera edicidn cuenta con

63 alumnos.

1.3. Disenar una politica de comunicacion y proyeccion externa del INAP

que garantice los principios de transparencia y buen gobierno.

El INAP elaboré un Plan Integral de Comunicacién como parte del proyecto de disefio del

primer Plan de Comunicacién y Transparencia del Organismo. En él se recogen la politica de

comunicacion y proyeccion externa del INAP.

Para la mejora de la comunicacidn externa, se abordo:

= el disefio de una nueva imagen y la restructuracién de contenidos de la web del INAP.

= ¢| fomento de la comunicacion del INAP a través de las redes sociales, a través de

Facebook y Twitter.

INAP Espaiia

Instituto Nacional de Administracion
Publica. Aprendizaje, formacion on-line
seleccion, publicaciones, mvestrgamo’n e
innovacion en Administraciones Publicas
Q Atocha, 106 28012 Madrid

& inap.es

(® Se unié en febrero de 2011

133 103 fotos y videos

SIGUIENDO FAVORITOS -
339 117 2. Seguir

Tweets Tweets y respuestas Fotos y videos

!\?, INAP Espafia 2
Ampliado al 27 febrero plazo preinscripcién
Master Univ. Liderazgo y Direc. Pblca.
#MULDP presencial @INAP_ES @UIMP
inap.es/mldp-modalidad...

o) )
& Ricardo Garcia-Vegas

Pinrinrsin o Ml e Al it I Snmbnrinarestonenb e ik A Thwdnvntne <

Ademas, se abordaron las siguientes actuaciones:

= Mejora de la comunicacidn internay

= Como parte del Objetivo General de Alinear la Gestion del INAP con los retos Estratégicos,

se puso en produccion la nueva Intranet del INAP, que permite una gestion interna mas
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eficaz en el organismo.

Implantacidn y preparacién del INAP para cumplir con los requisitos de transparencia.

Se he definido el Plan de formacién en transparencia, acceso a la informacidn y buen
gobierno

El INAP ha venido colaborando con responsables de los principales departamentos y
organismos implicados en la implantacién de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno, asi como con representantes de la
sociedad civil, en la identificacién de las habilidades y destrezas requeridas en los empleados
publicos para promover la transparencia y el buen gobierno en la Administracion General del
Estado (AGE).

Por ello, y con objeto de asegurar que los empleados publicos de la AGE adquieren las
competencias necesarias y estan capacitados para aplicarlas en sus puestos de trabajo, en
2014 el INAP disefié un plan de formacion especifico.

1.4. Participar activamente en el conjunto de redes institucionales
internacionales, en organizaciones u organismos internacionales y en
iniciativas de Administraciones Publicas de otros paises dedicadas a la
formacion e investigacion en Administracion Publica.

El INAP ha reforzado su presencia en el conjunto de redes internacionales a través de:
Seminarios y encuentros de cardcter internacional

Afio 2014:

Seminario “Spain and its social, economic and political landscape within the European
Union”, dentro del Programa de Formacion Reciproca, del 5 al 7 de mayo de 2014.

Ademas el INAP, participé en la difusion del Programa de Formacion Reciproca
organizado por la Bakév (Academia de Administracion Publica alemana): el seminario
“Germany and Europe” celebrado en Berlin, del 22 al 26 de septiembre de 2014.

Como consecuencia del elevado numero de solicitudes de funcionarios espafioles, la
Bakov organizd una segunda edicion del Programa de Formacion Reciproca Europea
(ERT) también en Berlin sélo para espafioles, del 10 al 13 de noviembre de 2014.

Afo 2013:

Seminario: “The Ombudsman institution: the Spanish Defensor del Pueblo and the other
administrative complaints mechanism”.

Primera edicién del seminario “Las instituciones espaiolas” dirigido a personal de
embajadas extranjeras en Espafa.

Seminario para la embajada britanica sobre “El funcionamiento de la Cortes Generales”.

Seminario para una delegacién del Ministerio del Interior de Turquia.
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Afio 2012:

Ciclos “Encuentros Europeos para el Debate”.

e Seminario “Las instituciones espafolas y su papel en Europa”

e Seminario “The Spanish Public Administration and its European dimension”

e Seminario sobre instituciones espafiolas para funcionarios de la embajada britanica.

e Sesion informativa sobre la Administracion publica espafiola para 15 funcionarios
alemanes.

e Seminario para 35 directivos en curso de actualizacion del Instituto Nacional de Estudios
Territoriales de Francia.

e Se facilitd la estancia de dos becarios hungaros de la Escuela de Administracidn Publica de
Hungria (“European mobility and Exchange Programme”); 1 becaria estonia (programa
“Erasmus for officials”) y 1 becario del INET francés (Instituto Nacional de Estudios
Territoriales de Francia).

Seminarios o visitas de estudio a medida

Fruto de la intensa labor del Departamento de Relaciones Internacionales del INAP, otra de las
actividades que van creciendo en demanda es la organizacion de “seminarios o visitas de
estudio a medida”. En estos casos, la instituciéon interesada se dirige al Departamento de
Relaciones Internacionales solicitando la organizacién de un seminario o visita.

Durante el 2014, el INAP ha organizado los siguientes seminarios a medida para funcionarios
extranjeros:

e Del 26 al 30 de mayo tuvo lugar en el Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP)
el Seminario “EU Structural and Cohesion Funds”. Este seminario se organizé a iniciativa
de la Agencia Estatal bulgara de Transportes.

e Del 15 al 18 de diciembre de 2014, el INAP organizé un seminario para el Departamento
de Transportes de Emiratos Arabes Unidos, con el objetivo de dar a conocer a este
organismo la excelencia en el sistema de atencidén al cliente en varias empresas publicas
espanolas como AENA, RENFE, ADIF, METRO de Madrid y la EMT y otras empresas de
Tecnologia y Consultoria como INDRA, todas ellas relacionadas con el tema del transporte.

Visitas institucionales y de estudios

Durante el afio 2014 se han celebrado numerosos encuentros con delegaciones académicas o
institucionales de otros paises, fundamentalmente en viaje de estudios o integrando misiones
técnicas:

e Del 16 al 18 de junio, el INAP, en colaboracién con la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas, recibié una visita de una delegacion del Ayuntamiento de
Moscu para el intercambio de experiencias en el ambito de la Administracién Publica.

e El jueves 27 de noviembre, una delegacion de altos funcionarios y gestores chinos
que se forman en la prestigiosa la Escuela Central del Partido de la Republica Popular
China, visito el INAP en el marco de un Curso de Formacion en Espafia organizado por
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el Centro de Estudios Econdmicos y Comerciales (CECO), del Ministerio de Economia y
Competitividad.

e ElI 8 de abril tuvo lugar una reunidon entre el Departamento de Relaciones
Internacionales del INAP y el Centro Nacional de Funciéon Publica Territorial de
Francia (CNFPT), que se encarga de la formacion de los funcionarios locales.

e El 7 de mayo de 2014, una delegacion procedente del Consejo de Estado de Colombia
visito el INAP.

e El 3 de diciembre, el INAP recibid la visita de D. Alejandro Montano, subdirector de
I+D del Centro de Documentacion y Formacion del Centro Superior del Comercio
Exterior del MINCEX (Cuba).

e El 8 de abril tuvo lugar la visita al INAP de D2 Guadalupe Enriquez, directora de
Profesionalizacion de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno de
México.

e El 2 de diciembre, el INAP recibié una delegacién de participantes del 1012 Curso de
Gestion Nacional de la Escuela Nacional de Politicas Publicas de Pakistan, la
institucion de mas alto nivel para la formacién de funcionarios de rango superior del
Gobierno de Pakistan.

e El 24 de septiembre, una delegacidén del Instituto de Sejong de la Republica de Corea.

e El 4 dejunio el INAP colabord con la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas
en la recepcién de la visita de una delegacion del Consejo de Ministros de la
Republica de Sudan. Al final de la sesién la delegacion planted el establecer una linea
de colaboraciéon para desarrollar aspectos relativos a la formacién de empleados
publicos en Sudan.

En el afio 2013, el INAP recibid 17 visitas institucionales y de estudios de los siguientes lugares:
Ecuador, Panama, Hidalgo(México), Turquia, Flandes, Baviera, Republica Dominicana, Ucrania,
Jordania, Indiana, Francia, Rumania, Palestina, China, Bosnia-Herzegovina, Pakistan y Bucarest.

En el afio 2012, se recibieron 13 visitas institucionales y de estudios de paises como Filipinas,
Bulgaria, Republica Dominicana, Estados Unidos, Taiwdn, Bangladesh y Pakistan.

Asistencias técnicas y de cooperacion con instituciones y organismos
Afo 2014:

e Participacién, a lo largo de 2014, de varios expertos espafioles en la preparacién y
ejecucion de una actividad formativa derivada de una asistencia técnica otorgada a Espaiia
por el Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (en adelante, CLAD)
para el apoyo a la puesta en funcionamiento del INAPP de Paraguay, asistencia que
comenzd en 2013 y que fue continuada con fondos de la AECID.
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e Elaboracidn, presentacidon y defensa de proyectos de asistencia técnica y Twinning a
licitaciones de la Unién Europea:
Ademas, con el objetivo de incrementar la participacion espafiola en diversos proyectos
internacionales, el Departamento de RRIl del INAP, junto con la FIIAPP y otros socios, ha
participado en la elaboracién, presentacién y defensa “in situ” de los siguientes proyectos:

o Twinning Light Croacia septiembre de 2014): Capacity Building of the National
School for Public Administration (CRONSPA)".

o Twinning Albania abril de 2014. Support to Albanian Civil Service Reform.

o Twinning Moldavia octubre de 2014: Support to the Civil Service Modernization
in the Republic of Moldova in line with EU best practices.

o Asistencia Técnica a Republica Dominicana (julio de 2014): Programa de apoyo a
la sociedad civil y las autoridades locales (PASCAL) a través de la asistencia
técnica al Ministerio de Administracion Publica (MAP).

o Asistencia técnica (octubre de 2014), en el marco del programa TAIEX de la
Comisién europea, participando en un workshop sobre desarrollo de Recursos
Humanos en Ankara (Turquia).

Afo 2013:

e Participacion de dos expertos nacionales en el marco del CLAD para el apoyo a la puesta
en funcionamiento del INAPP de Paraguay.

Afo 2012:

e Participacién de un experto nacional en la elaboracion del Plan Estratégico de la Escuela
de Gestion Publica de Bolivia.

e Colaboraciéon con la Republica Checa en un seminario en Georgia para paises del
Partenariado Oriental.

e Colaboracién con la Escuela de Administracién Publica de los Balcanes Occidentales
(RESPA).

Reuniones y congresos

El DRI asiste a la Direccion del INAP en la participacidn y representacion del Instituto y de la
Administracion Publica espafiola en organizaciones y organismos internacionales vy
multilaterales.

En este aspecto, durante 2014, este departamento ha participado en diversas reuniones y
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congresos, ha realizado labores de apoyo a la organizacion de eventos de caracter
internacional y ha promocionado las buenas practicas en la administracidn espafiola.

En el &mbito de la UNION EUROPEA el INAP ha asistido a las siguientes reuniones y foros:

e EIPA (European Institute of Public Administration). Reuniones anuales del Board of
Governors y del Bureau en Maastricht:
o Board of Governors, 16 y 17 de junio / 11y 12 de diciembre.
o Bureau, 16 de junio /9 de octubre (teleconferencia) / 12 de diciembre.

e 1IAS (International Institute of Administrative Science) e IASIA (International Association of
Schools and Institutes of Administration):
o Consejo de Administracién de IASIA en Bruselas, el 13y 14 de febrero
o Consejo de Administracién de IIAS en Bruselas, los dias 16 y 17 de febrero.

e DISPA (Director of Schools and Institutes of Public Administration, network).
o Atenas (Grecia), 4 y 5 de junio organizada por la Escuela griega de Administracién
Publica y Gobierno Local (EKDDA). El tema central del encuentro fue: “Resilience
as a challenge in the public sector: the Public Administration Schools and Institutes
Contribution”. ElI INAP contribuyéd con una presentacién sobre el tema del
encuentro exponiendo las principales iniciativas que se estaban llevando a cabo en
Espaiay, en especial en el INAP, para adaptarse al cambio.

o Roma (Italia), del 23 al 24 de octubre organizada por la Escuela ltaliana de
Administracion (SNA) El tema central de la reunién fue “A growth-friendly Public
Adminstration: the role of training”. El INAP participd de nuevo en esta reunidn
con una presentacion sobre “Spanish Public Administration and the decision
making process at European, national and local level”.

e OCDE:

Red de Escuelas de gobierno de la OCDE

En febrero de 2014 se cred en Caserta (Italia) la Red de Escuelas de gobierno de la OCDE.

o El primer encuentro de Escuelas tuvo como tema central “Open Government:
building Capacity on the Ground”. ElI INAP fue invitado a participar con una
presentacion sobre el tema.

o El segundo encuentro tuvo lugar en noviembre en la sede de la OCDE en Paris
coincidiendo con el “Foro sobre innovacidn en el sector publico”. El INAP participd
de nuevo en el panel que tenia como tema central: “Promoting Public Sector
Innovation: Role of Schools of Government”.

En el 4mbito de IBEROAMERICA el INAP ha participado en distintas reuniones y congresos
organizados por el CLAD (Centro Latinoamericano de Administracidn para el Desarrollo):
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e Primer Encuentro de Escuelas e Institutos Iberoamericanos de Administraciéon Publica en
La Antigua (Guatemala), 20 y 21 de marzo.

e Conferencia de Organismos Interregionales (CAFRAD/ARADO/CLAD) en Marrakech
(Marruecos), 12 y 13 de mayo.

e XVI Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administraciones Publicas y Reforma del
Estado y Consejo Directivo extraordinario del CLAD (México 3 y 4 de julio).

e VIl Reunidn del Consejo Académico Asesor de la Escuela Iberoamericana de
Administracién y Politicas Publicas. Videoconferencia, 18 de junio.

e Asistencia a la reunidn anual de la Comisién de Programacion y Evaluacién del CLAD en
Caracas (Venezuela), 10 de octubre.

e XLIV Reunién ordinaria del Consejo Directivo del CLAD y XIX Congreso Internacional Quito
(Ecuador), 11-14 de noviembre.

Actividades de apoyo y colaboracion

El Departamento de Relaciones Internacionales se ha encargado directamente o ha prestado
colaboracién y apoyo a otras unidades o instituciones en la preparacién, organizacion y
desarrollo de los siguientes actos externos, de cardcter internacional, que se han celebrado en
el INAP:

e Xlll Seminario Internacional de la Federacion Internacional de Antiguos Alumnos
Iberoamericanos del INAP de Espafia (en adelante, FIAAIINAPE) y XXX Aniversario de su
constitucion:

Licitaciones

En el afio 2012, el INAP participé en una licitacién de la UE para un proyecto en Turquia, en
consorcio con la Fundacion Internacional y para Iberoamérica de Administracién y Politicas
Publicas (FIIAAPP) y KPMG, llegando hasta la Ultima fase, y también participd en una licitacion
de la Unidn Europea (UE) del Séptimo Programa Marco (2007-2013) con otros socios

europeos.

En el afio 2013, el INAP participd en una licitacién de la UE, para un proyecto con RESPA, en
consorcio con la FIIAAPP y una empresa privada llegando hasta la ultima fase. También
participd en el hermanamiento con Croacia (Twinning Light).

El INAP ha fomentado sus relaciones con otros institutos y organismos internacionales de
Administracion publica

e En el afio 2013, el INAP entré a formar parte del Consejo de Administracién de IIAS
(International Institute of Administrative Sciences) y de IASIA (International Association of
Schools and Institutes of Administracidn), participando en su Congreso Internacional
celebrado en Baréin.
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Participd en las reuniones de EIPA (European Institute of Public Administration) tanto en la
del Board of Governors como del Bureau.

El INAP asistio a las reuniones semestrales de DISPA (Directors of Institutes and Schools of
Public Administration).

En lo que respecta al CLAD (Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo),
el INAP participa, en representacion del Secretario de Estado de Administraciones
Publicas, en el Consejo de Administracién donde ocupa la Vicepresidencia Segunda. Asiste
ademas a la Comisidn de Programacién y Evaluacién al Congreso Internacional y participa
en las actividades académicas de, la Escuela Iberoamericana de Administracion Publica. El
INAP asistid, en representacion de Espafia, a la XIV Conferencia de Ministras y Ministros de
Administracidon Publica y Reforma del Estado celebrada en México en 2012 y a la XV
Conferencia de Ministras y Ministros de Administracion Publica y Reforma del Estado que
tuvo lugar en Panamd en 2013. Participd también en los Congresos Internacionales del
CLAD de Cartagena de Indias en 2012 y de Montevideo en 2013.

Asistencia a la reunion anual del ERT Programme (European Reciprocal Training) en Berlin
en noviembre de 2013.

Federacidén de Antiguos Alumnos Iberoamericanos del INAP de Espafia:

o Organizacidn en Espafia del XIl Seminario de FIAAINAPE (Federacidn de Antiguos
Alumnos Iberoamericanos del INAP de Espafia), con la participacion de un total
de 80 antiguos alumnos iberoamericanos (octubre de 2012).

o Participacién en el XVI Congreso de FIAAINAPE en Chile (noviembre de 2013).

En colaboracién con la Representacién Permanente de Espafia ante la UE (REPER), el INAP
ha realizado actuaciones de difusion de los procesos selectivos de la European Personnel
Selection Office (EPSO):

o EI'INAP, en colaboracién con la REPER, y dentro de una estrategia global de un
empleo publico espafiol de alta calidad, ha participado con EPSO en la difusién
de sus procesos selectivos y en la preparacidn de los candidatos espafioles.

o Participacion en la Jornada “Atraer el talento a la Administracién del siglo XXI”
celebrada por EPSO, con el fin de compartir experiencias innovadoras y buenas
practicas entre los diferentes responsables de seleccidn de los paises de la UE,
EPSO, los Estados Unidos de América y Canada.

Convenios y Memorandos de entendimiento (MOU) suscritos en 2012-2014

Durante 2014 el INAP ha firmado los siguientes MOUs gestionados por el Departamento de

Relaciones internacionales:

Instituto Nacional de Administracion Publica, A.C. de México, 21 de marzo.

Instituto holandés de Administracion Publica de los Paises Bajos, 10 de abril.
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e Secretaria de la Funcion Publica de los Estados Unidos Mexicanos, 4 de julio.

e MOU entre el Ministerio de Funcion Publica y de Modernizacion de la Administracion de
Marruecos y la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, 19 de septiembre.
Entre las actuaciones derivadas del MOU se ha acordado intensificar la cooperacién entre
la Escuela Nacional de Administracion (ENA) y el INAP.

e Instituto de Altos Estudios Nacionales del Ecuador, 11 de noviembre.

Anteriormente, firma del Acuerdo de colaboracién con la AEINAPE (Asociacidon de Antiguos
Alumnos del INAP de Espafia) en el afio 2012 y firma de Memorando de Entendimiento con el
Instituto Nacional de Administracion Publica del Estado de Hidalgo (México), la Academia de
Administracién Publica de Kazajstan y con el Instituto Nacional de Administraciéon Publica del
Estado de Quintana Roo (México).

1.5. Establecer una linea de premios y reconocimientos para promover
la investigacion y el desarrollo de buenas prdcticas en las dreas de
competencia del INAP y promover la participacion de organismos

espanoles en los ya existentes.

El INAP, como centro de referencia en el estudio de la Administracion Publica, tiene la
finalidad de promover el estudio y la reflexion encaminadas a la transformacién de la
Administracion mediante la innovacidn y buenas prdcticas en la gestidon publica. Para ello,
facilita becas de formacidn para colaborar en los proyectos de investigacién o con los grupos
de expertos que desarrolla en cada momento el organismo, y convoca anualmente premios a
trabajos o tesis doctorales que generen conocimiento de calidad en este dmbito.

Becas y premios

Uno de las actividades mds importantes es la produccidn cientifica, el interés por el mundo
administrativo y la investigacidn en las generaciones de nuevos licenciados, dentro de la vida
académica e investigadora del INAP.

La edicidn del premio INAP 2014 ha superado la participacidon de convocatorias anteriores con

la recepcion de 37 tesis doctorales en castellano. En 2014 se ha adjudicado un Premio para

Tesis Doctorales y dos accésits, cuyos contenidos, desde la rama de conocimiento de las

Ciencias Sociales y Juridicas, plantean las tendencias de reforma en la Administracion Publica

en cualquiera de los ambitos propios de dicha rama de conocimiento.

* Las becas convocadas en 2014 fueron las siguientes: 7 becas de formacidn, la prérroga de
seis becas de formacion y la convocatoria de una beca INAP-Fulbright, la cual se declaré
desierta.

* Enlosafios 2012 y 2013, el INAP ha convocado y adjudicado un premio anual para tesis a
doctorales.
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* Ha otorgado una beca INAP-Fulbright para realizar estudios en Estados Unidos durante el
curso académico 2012-2013 y otra para el curso 2013-2014.

* Enelafio 2012 se han convocado y adjudicado 9 becas de formacidn e investigacidn para
titulados universitarios; y, en el afio 2013, 8 becas.

Premios internacionales

En aras de una mayor difusion de las buenas practicas europeas, el INAP difunde en diversos
medios la convocatoria bianual de los Premios EPSA (European Public Sector Award) a la
excelencia en proyectos publicos europeos, asi como apoyo para su presentacién a los
Premios de Naciones Unidas al Servicio Publico (UNPSA). De estos ultimos cabe destacar que
la contribucién del INAP estd obteniendo resultados positivos:

* Para la convocatoria de los premios UNPSA 2014, en noviembre de 2013 el INAP celebré
una sesién informativa para dar a conocer estos premios a las Administraciones publicas.

* En el afio 2013, el INAP ha respaldado la nominacion de tres Administraciones publicas
espaiolas en premios internacionales.

* Enelafio 2012, el INAP avald tres candidaturas a los premios, una de las cuales obtuvo el
primer premio en su categoria.

OBJETIVO 2. GENERAR CONOCIMIENTO Y REFLEXION DE ALTA CALIDAD PARA LA

TOMA DE DECISIONES.

La construccion de la Administracion Publica del futuro pasa por un esfuerzo
continuado de reflexion. El INAP tiene una larga tradicion en investigacion y
publicaciones en materia de Administracion, pero debe desarrollar esta funcion
en cooperacion con los agentes publicos y privados capaces de identificar las

transformaciones que la Administracion necesita y las innovaciones que tienen
éxito en otras partes. El establecimiento de un sistema de gestion de
conocimiento abierto a todos, la potenciacion de su excelente biblioteca y la
difusion de su experiencia en materia de seleccion de recursos humanos
forman parte de este eje de actuacion.

Para lograr este Objetivo General se han desarrollado las siguientes actuaciones:

2.1. Promover e impulsar un sistema de conocimiento y la cooperacion y
el desarrollo de redes de investigacion e innovacion.

Centro de Estudios del INAP

Desde la puesta en marcha de la convocatoria permanente de proyectos de investigacién en
2013, el INAP ha fortalecido su tradicién investigadora con la gestién de esta convocatoria y el
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seguimiento de los proyectos financiados. A esta actividad se le ha sumado el disefio y
elaboracion de una encuesta para analizar las necesidades de investigacion en las
Administraciones Publicas y alinear con ellas las lineas prioritarias del organismo en los
proximos anos. Este cuestionario ha sido remitido a mas de 200 organismos publicos y
privados de investigacion principalmente nacionales y algunos internacionales.

Asi mismo, se ha gestionado la inclusidn del INAP en el Mapa de Instituciones de I+D+| que
gestiona el Observatorio Espafiol de I+D+l de la Fundacidon Espafiola para la Ciencia y la
Tecnologia, perteneciente al Ministerio de Economia y Competitividad.

La actividad investigadora del INAP en 2014 ha estado marcada por las siguientes actividades:
la planificaciéon de la Encuesta INAP 2014, asi como su lanzamiento y promocién y el andlisis de
sus resultados; la constitucién de un nuevo grupo de investigacidn; la convocatoria de becas
de formacién; la convocatoria de premios a tesis doctorales; la gestion de la convocatoria
permanente de contratacidon de proyectos de investigacion y el seguimiento de los proyectos
financiados; asi como la actualizacién de contenidos del Departamento en el Banco de
Conocimientos del INAP (BCl).

Grupos de investigacion

Los grupos de trabajo rednen a expertos, profesionales e investigadores que uniendo su
experiencia trabajan en crear lineas e itinerarios de investigacion que aporten una visidn
critica y una evaluacién rigurosa sobre las Administraciones Publicas e instituciones del Estado,
asi como de sus relaciones con la sociedad a la que sirven.

En 2014 se constituyd un nuevo comité denominado Grupo de Investigacidn sobre Innovacidn
de Recursos Humanos en la AGE y continud la actividad investigadora de otros dos grupos
anteriores: el Comité de Expertos para el analisis de modelos de descentralizacion territorial y
el Grupo de Investigacion sobre Administracion Publica 2032.

El Grupo de Investigacidn sobre Innovacion de Recursos Humanos en la AGE, presidido por el
Director del INAP, y constituido por dos expertos de amplia trayectoria profesional, celebré
una serie de reuniones para abordar una reflexidn general que aporte propuestas innovadoras
para la ordenacidn y gestidn de los Recursos Humanos en la AGE, destacando los principios de
profesionalizacion, evaluacién y formacidon de competencias.

Durante la vida de los grupos de investigacion se han creado 7 Grupos:

e Administracion Publica 2032 (GIAP 2032)

e Colaboracion Interadministrativa para la mejora de la formacion de los empleados
publicos

e Nuevos modelos de carrera administrativa
e (Colaboracion interterritorial

e Central de compras del Estado para productos farmacéuticos
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e Comité de Expertos de Descentralizacion Territorial
e Grupo de Investigacion sobre Innovacion de Recursos Humanos en la AGE

Cooperacion con universidades y centros de investigacion

El INAP mantiene convenios, entre otras, con la Conferencia de Rectores de las Universidades
Espafiolas (CRUE); la Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP); la Universidad
Complutense de Madrid (UCM); la Universidad Auténoma de Madrid (UAM); la Universidad de
Granada; la Universidad de Alcald; la Universidad Rey Juan Carlos o el Instituto de
Investigacion Garcia Oviedo. Ademds se encargaron trabajos de investigacion a las
Universidades Complutense de Madrid; Santiago de Compostela; Nacional de Educacion a
Distancia, y Miguel Herndndez de Elche.

El INAP también ha realizado actividades de colaboracidon con el Grupo de Investigacion en
Gobierno, Administracién y Politicas Publicas del Instituto Universitario de Investigacion
Ortega y Gasset, de la Fundacidon Ortega-Marafidn, o con la Universidad de La Rioja, entre
otras.

Banco de Innovacion en las Administraciones Publicas

La creacion del Banco de Innovacion supone que el INAP asume su misién de ser un referente
de buena administracidn, tanto para el Estado como para el resto de Administraciones, al
poner al alcance de todas ellas los instrumentos que les permitan conocer aquellos centros
lideres por su desempeno excelente en las politicas publicas.

Mediante este proyecto se han detectado y catalogado las mas de 100 politicas innovadoras
que desarrollan otras instituciones en diferentes campos de la Administracion publica.

Creacion de una Comunidad de Conocimientos

El desarrollo del Banco de L= e

Conocimientos del INAP
i A :

(BCI, http://bci.inap.es) ha e B3 @

sido el principal logro para la ESTUDIOS DE LA ADMINSTRACION

LOCAL Y AUTONOMICA (1985-2000).
Numero 240

creacion de una Comunidad T —
de Conocimientos.

El BCl ofrece de forma
abierta y gratuita a todo el A :u'mm
publico el conocimiento del que dispone el propio INAP, mediante la puesta en valor de la

informacién que existe en sus diversos departamentos.

Los objetivos fundamentales del BCl son la apertura, acercamiento al ciudadano y
transparencia, ser un instrumento activo y abierto que pueda ser alimentado por todas
aquellas personas que trabajen y colaboren con Administraciones publicas, contribuir al
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incremento de conocimiento en la sociedad en materia de Administracion publica y gestionar

el conocimiento para ayudar a transformar la Administracion y la sociedad (aprendizaje

transformador).

2.2. Definir una nueva politica editorial que responda a los nuevos retos
de gestion y difusion del conocimiento, situando sus productos como
referentes de impacto internacional

La Administracion al Dia

La Administracién al Dia (http://laadministracionaldia.inap.es/) responde a las exigencias de
las  transformaciones

iniciadas por el INAP. ” “ INAP L& IDI\II/ISIM(IOMM-,

Acceda a las revistas Actuacién preventiva en
on line del INAP materia de cesion ilegal de
trabajadores
Acceso gratuito Comprar on line

En ella se publica con
frecuencia diaria
informacién general vy
juridica para facilitar a
los profesionales del
sector informacién
relevante en materia
de Administracion
Publica.

A través de esta publicacion se puede acceder a la compra de las ediciones del Instituto y a la
consulta y descarga gratuita de articulos. Ademas dispone de una newsletter diaria. Sus
principales destinatarios son las autoridades y funcionarios de todas las Administraciones
Publicas. A dia de hoy cuenta con mds de 2.500 suscriptores.

Reestructuracion de las revistas del INAP

Para convertir las publicaciones en referentes de impacto nacional e internacional el INAP
pasa por situar sus revistas y publicaciones periddicas en los indices internacionales de calidad
que evaluan la incidencia e importancia de las publicaciones en cada ambito de referencia.
Para ello, se ha llevado a cabo una revision de las revistas editadas por el INAP y se han
incorporado los cambios oportunos para mejorar el posicionamiento de las 3 revistas
principales en los indices de calidad.

En 2014, en cuanto a publicaciones periddicas se refiere, se ha notado un considerable
crecimiento en cuanto al nimero de visitas y descargas a las diferentes revistas editadas por el
INAP.

Difusion de las publicaciones del INAP

En 2014, para mejorar la imagen y el posicionamiento estratégico que actualmente tienen las
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publicaciones del INAP, mejorando su visibilidad y el uso que se hace de ellas se ha realizado
un estudio de la presencia de las publicaciones del INAP en las bases de datos mas
importantes a nivel internacional (Latindex y Redalyc) para conocer su presencia y los indices
de impacto de las mismas.

El INAP cuenta con publicaciones periddicas (revistas): en 2014
se han realizado 6 nimeros en total, de los tres titulos que edita
el INAP (Documentacion Administrativa, Revista de Estudios de
Lo oo o Administracion Local y Autondmica y Gestién y Andlisis de
Sn pamcrsi s s cderitenite Politicas Publicas); y publicaciones unitarias (libros): en el afio
2014, se han editado 35 monografias, incluyendo dos novedosas

colecciones, INAP INNOVA e INAP INSERT.

Por otra parte, ademas de la edicidn de publicaciones, el INAP realiza labores de distribucion,
tanto institucional como comercial, de los libros y revistas editados en el ano.

Durante el afio 2014 se han realizado entregas de ejemplares de contrato a los autores y

distribucion de ejemplares de cortesia institucional.

2.3. Convertir al INAP en centro de referencia de conocimiento e

investigacion en materia de discapacidad y empleo publico.

Una de las lineas de actuacion incluida en la estrategia de Convertir al INAP en centro de
referencia de conocimiento e investigacién en materia de discapacidad y empleo publico es la
realizacion de acciones de sensibilizacidn sobre situacién actual, evolucién y perspectivas del
acceso al empleo publico de las personas con discapacidad, mediante la preparacion de
jornadas y debates. En este contexto el INAP ha realizado jornadas de sensibilizacién, como la
primera jornada sobre “Integracion en el empleo publico de las personas con Trastornos del
Espectro Autista (TEA)”, también ha suscrito alianzas y ha colaborado con varias
organizaciones desde el lanzamiento del Plan Estratégico:

e Convenio de colaboracidn entre INAP, la Fundacién ONCE y el CERMI.
El INAP ha colaborado y cedido sus instalaciones para la celebracion de las siguientes jornadas:

e VI Jornadas del Foro de la Contratacién Publica Responsable, “Responsabilidad social

corporativa y discapacidad (RSC+D) en la Administracién Publica.

e Encuentro, “La R.S.C en el sector publico: por una plena inclusién de las personas con

discapacidad”

e Asamblea Anual Ordinaria del Foro de Contratacion Publica Socialmente Responsable.
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2.4. Consolidar la biblioteca del INAP como una de las referencias

bibliogrdficas y documentales mds importantes de la Administracion

Publica para facilitar la investigacion en la materia.

La biblioteca del INAP tiene como misién consolidarse como una de las referencias
bibliograficas y documentales mds importantes de la Administracién. En la actualidad su
coleccién documental en Administracién Publica y Derecho Publico es una de las mas
importantes en Espafia, con relevancia también a nivel internacional. Cuenta en la actualidad
con 191.000 volumenes, mas 2.530 titulos de revistas, de las cuales 515 estdn vigentes, y
21.307 documentos locales.

La caracteristica de la coleccién bibliografica y documental del INAP, esta determinada por el
caracter docente del organismo y sus objetivos fundacionales de formaciéon, estudio e
investigacion en todo lo concernido con las administraciones publicas. De esta manera, junto a
un mayoritario porcentaje de temas relativos a la Administracion, el Derecho publico y la
Unién Europea, coexisten otras materias intimamente relacionadas, como es el caso, de la
Administracién Local, su historia, el Urbanismo y otras, con fondos procedentes de la
biblioteca del antiguo Instituto de Estudios de la Administracion Local (IEAL). Fondos que hoy,
se mantienen e incrementan, en consideracién a la relevancia que la Constitucién espafiola
otorga a las entidades locales en la estructura territorial del Estado.

Respecto a los servicios documentales hay que destacar los productos documentales
(bibliografias selectivas, busqueda de informacién para la elaboracion de informes y productos
informaticos), los trabajos técnicos (tratamiento, la catalogacién y la clasificacion de la
documentacion se realizan permanentemente, con el fin de poner a disposicidn del usuario el
contenido de la Biblioteca del Instituto) y la difusién de la documentacién (Boletin de
Informacién Bibliografica).

Hay que hacer una mencién especial al fondo antiguo del INAP. La coleccidon de la Biblioteca se
completa con un importante “Fondo Antiguo” de unas 10.000 obras de contenido juridico y
administrativo, del que habitualmente se realizan las correspondientes tareas de limpieza y
conservacion.

Para dar a conocer este “Fondo Antiguo” y facilitar el | Espanae | N
. acceso a estas obras a [ Wb BRLELEL T
LAT FTETHE en el fondo

investigadores y g antiguo del INAP

sighos. XV - XX

profesores, en el 2014 se
han realizado las

siguientes actividades:

Exposicidn y catdlogo: “Espafa e Iberoamérica en el fondo antiguo
del INAP”. Elaboracion de los textos y documentacidon necesaria para la edicidon del
catdlogo de la exposicién.
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Visitas Guiadas a la Biblioteca y al Museo de la Administraciéon: Uno de los objetivos de
la Biblioteca es difundir el Patrimonio del INAP. Con esta finalidad se han realizado 20
visitas guiadas tanto a la “Biblioteca” como al “Museo de la Administracién”, con un
total de 214 visitantes.

OBJETIVO 3. VINCULAR LA FORMACION Y LA SELECCION A LAS NECESIDADES REALES

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, A LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES DE LOS

EMPLEADOS PUBLICOS Y A LA CARRERA PROFESIONAL.

La formacion de los empleados publicos ha sido siempre una de las tareas
esenciales del INAP. Su objetivo respecto a esta funcion es obtener la mdxima
utilidad para las organizaciones publicas. Para conseguirlo queremos ligar la
formacion que proporcionamos a las necesidades reales de las
administraciones y a las competencias exigidas por los puestos de trabajo para
su desempeiio correcto. El INAP quiere asegurarse de que su formacion tiene el

impacto que persigue: incrementar la eficacia de las organizaciones publicas;
para ello incorporard los mejores métodos de disefio y evaluacion de la
formacion y buscara su homologacion y certificacion conforme a estdndares
europeos e internacionales.
También es nuestro objetivo que la seleccion de empleados publicos se configure
en torno a los puestos de trabajo y a sus contenidos reales, sin ceder en el alto
estdndar de objetividad e imparcialidad alcanzado.

Para ello, se han desarrollado actuaciones siguiendo las cinco estrategias que se muestran a
continuacion:

3.1. Posicionar al INAP como referente en innovacion pedagdgica

El INAP ha realizado proyectos para promover la incorporacion de las innovaciones, que
faciliten y mejoren el aprendizaje on line y presencial para posicionarse como referente en
innovacidn pedagodgica. Ejemplo de ello ha sido la creacion de los servicios electrénicos del
alumno y el formador para aprendizaje, la mejora de la calidad de la oferta formativa on line,
editando un Manual de estilo de actividades formativas on line y la creaciéon de una linea de
investigacidn asociada a la innovacion pedagdgica.

Ademas se esta ejecutando un proyecto de implantacién de un programa de autoformacién,
consistente en la construccidn de una plataforma de autoformacién Unica y centralizada de
cursos en abierto (MOOC) que se ofertara a todas las Comunidades Auténomas y Entidades
Locales que lo deseen y cumplan unos requerimientos, para que no haya que construir
sistemas en cada una de ellas con el objetivo de ofrecer esta modalidad formativa.

Innap Innova

Mediante la linea editorial y la formacién asociada a Innap Innova, se esta incorporando la
formacién en competencias de innovacién, promoviendo asi la creacién de una cultura
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innovadora publica. El INAP pretende ser un referente en materia de innovacion, mediante la
creacion de un cuerpo doctrinal sobre innovacién en la Administracion publica, cuyo objetivo
es formar y generar innovaciéon en las Administraciones publicas espaiolas e iberoamericanas.

En el afio 2013 fueron editados 10 libros divulgativos y materiales multimedia de
sensibilizacién en diversas facetas de innovacidn.

La Formacioén se basa en un sistema de competencias en innovacion: médulos formativos para
proporcionar habilidades, competencias y destrezas imprescindibles en el dia a dia de los
empleados publicos, y que no son recogidas por los sistemas de competencias tradicionales.

3.2. Implantar la gestion por competencias, ligada a la carrera, en

seleccion y aprendizaje.

Como primer paso para la implantacién de la gestidon por competencias, ligada a la carrera, en
seleccién y aprendizaje, el INAP ha elaborado un primer Mapa de Competencias Genéricas
para los niveles 26 al 30 de la Administracion, en colaboracién con los profesores de la
Universidad Complutense de Madrid.

En marzo de 2014 la Subdireccién de Seleccién inicié un proyecto destinado a adaptar los
procesos selectivos a las caracteristicas de los puestos de trabajo para garantizar la
incorporaciéon a la administracion de las personas mas capaces de hacer frente a las
transformaciones sociales y administrativas.

3.3. Desarrollar e implantar metodologias para el aprendizaje

organizativo (evaluacion, formacion, impacto).

Para lograr homogeneizar y cualificar las acciones formativas del INAP se ha elaborado e
implantado una Guia de diseiio de acciones formativas.

Ademds, de modo complementario, se ha puesto en marcha un Programa de
Perfeccionamiento Pedagdgico y Tecnoldgico del Profesorado del INAP, basado en facilitar a
los formadores la actualizacién de conocimientos sobre las nuevas herramientas tecnoldgicas
del INAP y del nuevo proceso de disefio de las acciones formativas.

Asimismo, se ha llevado a cabo un Taller de Apoyo al Disefio de Acciones Formativas en
formato on line que ha finalizado este afio 2014 con el que se ayudd a los expertos a disefiar
sus cursos, de acuerdo con el método de disefio desarrollado por el INAP.
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3.4. Convertir al INAP en instancia de homologacion y certificacion de
actividades formativas de acuerdo con los estdndares europeos.

La estrategia para convertir al INAP en instancia de homologacién y certificacion de
actividades formativas de acuerdo con los estandares europeos se plantea en un horizonte
2014 — 2015, debido a la dependencia que presenta de otras estrategias que deben ser
logradas de modo previo.

Como fase de inicio, el INAP comenzé a disefiar cursos de formacidén superior siguiendo
estandares de certificacion. La obtencién del reconocimiento académico del Master por parte
del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte y de ANECA, ha sido el fruto de incorporar
nuevos procedimientos de disefio y retos en el INAP. Este logro no sdélo repercutira en la
calidad del Master de Direccidn Publica. El INAP se ha planteado, en el marco del PEG, ampliar
el niumero de cursos que sean certificados y consolidar, de este modo, en el Instituto un
método de trabajo y una calidad formativa de excelencia.

Adicionalmente, el INAP junto con el Centro Criptolégico Nacional (CCN), estan trabajando en
un Esquema Nacional de Certificacion de Profesionales en Ciberseguridad, que ayude a salvar
la escasez de personal experto en la materia en la Administracidn.

3.5. Convertir al INAP en un referente de calidad, transparencia e
independencia en materia de seleccion en el conjunto de
administraciones espanolas.

Las Administraciones Publicas espafiolas han acumulado una larga experiencia en la seleccion
de empleados publicos. Para aprovechar esa experiencia el INAP, en el marco del Plan
Estratégico, se ha planteado fomentar la colaboracién entre organismos, mediante el
desarrollo de acuerdos que permitan mejorar la eficiencia en los procesos selectivos. Asi, en el
afio 2013, el INAP colaboré con el Museo Nacional del Prado en la gestion de determinadas
actividades necesarias para la realizacidn de pruebas selectivas.

Se realizaron dos estudios relacionados con los procedimientos de seleccion de las
administraciones publicas: Modelos comparados de seleccion de empleados publicos en Europa
y Andlisis del ciclo de la seleccion de personal en la Administracion General del Estado.

En 2014 se aprobd definitivamente un manual para los colaboradores y miembros de los
tribunales cuyo objetivo ha sido permitir formar a los agentes implicados en los érganos de
seleccién en la organizacion de procesos selectivos en aras de una mayor profesionalizacion
de los mismos.

Es de reseiar la participacion de la Subdireccion de Seleccidn en la red de responsables de
seleccién de empleados publicos de los paises de la Union Europea y de la EPSO (European
Personnel Selection Office) a través de los encuentros semestrales ordinarios, como los
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celebrados durante 2014, en concreto, los dias 13 y 14 de marzo en Budapest y 2 y 3 de
octubre de 2014 en Roma.

OBJETIVO 4. CONVERTIR AL INAP EN EL CENTRO DE EXCELENCIA EN FORMACION DE

DIRECTIVOS PUBLICOS.

La formacion de los directivos publicos es una funcion esencial del INAP. Ademds
de procurar la mayor calidad y adecuacion a las necesidades de la
Administracion del aprendizaje de los directivos publicos, el INAP quiere que su
Madster sea una referencia para la formacion de directivos publicos en

instituciones publicas y privadas.
Ademas de facilitar el desarrollo profesional de los directivos y de cualificar a los
que deseen serlo, el INAP promoverd la creacion de redes que fomenten el
debate y el espiritu corporativo de los directivos.

Para ello, se han desarrollado actuaciones siguiendo las dos estrategias que se muestran a
continuacion:

4.1. Situar el Madster en Direccion Publica como referente de la
formacion de directivos en las Administraciones Publicas.

En el afio 2013 el INAP inicié el proyecto de creacién de un Mdster universitario Unico dirigido
a todos los directivos publicos, con distintas especialidades. Este master esta reconocido por
parte de la ANECA (Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacidn). Para los
alumnos esto supone una garantia, pues el titulo tendra validez académica y profesional en
todo el territorio nacional, adaptado al Espacio Europeo de Educacién Superior.

Para el INAP supone un compromiso con la calidad de la formacién que se imparte, al quedar
sujeta a los sistemas de evaluacién y seguimiento de los titulos oficiales establecidos por la
ANECA para comprobar su correcta implantacion y resultados.

En 2014 se ha continuado con el proyecto de Master universitario en Liderazgo y Direccion
Publica que el INAP organiza en alianza estratégica con la Universidad Internacional Menéndez
Pelayo. Se ha puesto en marcha la primera edicidon presencial 2014-2015 y el primer curso de
la segunda ediciéon semipresencial 2014-2016, contando en este caso con dos grupos en
paralelo, como en la edicién de 2013-2015.

Por resolucion de 27 de octubre fue aprobado el Sistema Interno de Garantia de Calidad del
INAP con el fin de garantizar la calidad de la formacion que el Instituto proporciona con
caracter general y, en particular, los masteres universitarios.

En 2014, ademas, se han impartido un total de 50 actividades formativas de corta duracidn, en
las que han participado 1.242 alumnos. El 47% de estas actividades se han centrado en el
desarrollo de habilidades de caracter personal e interpersonal, relacionadas con el catalogo de
competencias del INAP para niveles 28 y superiores.
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En el area de direccién publica se han organizado un total de 16 actividades. Se han incluido
algunos cursos novedosos como Gobernanza autondmica: practica de cooperacion inteligente;
Andlisis, disefo y evaluacién de estrategias en el sector publico; Comunicacién persuasiva y
elaboraciéon de discursos. En colaboracién con la Direccion General para la Igualdad de
Oportunidades se ha organizado la primera edicién del curso “Invertir en igualdad: hacia unas
politicas publicas mas eficientes e inclusivas”.

Conviene destacar las Jornadas y Seminarios organizados a lo largo de este periodo, con un
caracter divulgativo:

=  Seminario sobre los desafios de la Agenda Digital para el 2014 desde una perspectiva
internacional: identidad electronica, sequridad informdtica y proteccion de datos, cloud
computing, el 10 y 11 de junio. Se contd con expertos destacados en estas materias de
las instituciones europeas y de los principales paises de nuestro entorno.

= Jornada sobre Implantacion y Evaluacion del Sistema de Gestion de la Prevencion de
Riesgos Laborales en la A.G.E., el 27 de mayo, promovida por la Subdireccion General
de Relaciones Laborales de la Direccion General de la Funcidn Publica.

= Jornada de difusion de Cl@ve, Sistema comun de Identificacion, Autenticacion y firma
electrdnica, el 12 de diciembre.

Especial mencién merecen los cursos largos de especializacién:

= Madster en Comunicacion Publica, (modalidad semipresencial), organizado en
colaboracion con la Secretaria de Estado de Comunicacion.

= Curso Superior en Gestion de la Innovacion. Precedido por tres ediciones dedicadas en
exclusiva al dmbito de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Por primera vez en 2014 el INAP ha organizado actividades formativas especificas para otras
instituciones. En este ambito, destaca la colaboracién con el Consejo Superior de Investigacion
Cientificas (CSIC), en su Programa de Formacion Directiva y Gerencial, con el que se pretende
formar a los directores y gerentes de los Centros de investigacion del CSIC para dotarles de los
conocimientos, capacidades y habilidades propias de la gestion publica profesional, promover
su implicacion en la estrategia corporativa e implicarles en los principios y valores
corporativos. Se han realizado dos ediciones, una en Barcelona, con directores y gerentes de
los centros del CSIC en Catalufia, y otra en Sevilla, con directores y gerentes de los centros del
CSIC en Andalucia.

También en esa linea hay que mencionar una edicidn especifica del curso de Evaluacién del
desempeiio on line que se ha organizado para las personas del Ministerio de Asuntos
Exteriores implicadas en el proyecto piloto de dicho departamento para la implantacién de la
evaluacidn del desempeifio.
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4.2. Crear redes de directivos publicos abiertas a todas las
Administraciones Publicas

El INAP también ha fomentado la realizacidn de actividades formativas especificas para
personal directivo con el fin de crear redes de directivos publicos abiertas. Para ello, se estan
realizando actividades formativas para el personal directivo en colaboracién con otras
administraciones. Una de estas actividades se realizd en noviembre de 2013 en la sede del
INAP: el Curso de directivos de las Administraciones Publicas. Dedicado a la “Gestién y Cambio
de la Administracién Publica Espafiola”, se desarrolldé en el marco de los planes
interadministrativos de formacion y dirigido a funcionarios de alta direccion de todas las
Administraciones Publicas.

Adicionalmente, el INAP consciente de la necesidad de reforzar los principios de transparencia,
responsabilidad, rendicién de cuentas, eficacia, eficiencia y efectividad, con el fin de lograr una
democracia de alta calidad estd impulsando la formacién en Administracion Publica para
responsables politicos y cargos publicos mediante el Curso de Liderazgo Publico que se
imparte a 25 personas, bajo la modalidad semipresencial y que se desarrolla desde el 21 de
octubre de 2013 hasta el 24 de marzo de 2014.

Red Social Profesional

El objetivo de la Red Social Profesional es constituir un espacio de colaboracidn para facilitar
el aprendizaje informal y el debate sobre temas de interés para las Administraciones
Pdblicas. El objetivo esencial es crear un entorno que se utilice para el aprendizaje y la
mejora continua, mediante el intercambio de conocimiento y buenas practicas.

En la red social del INAP, a partir del afio 2014, tendran cabida todos los antiguos alumnos de
programas superiores de directivos impartidos en el INAP, con la finalidad de poner las
comunidades de practica al servicio del aprendizaje.
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OBJETIVO 5. ALINEAR LA GESTION DEL INAP CON LOS RETOS ESTRATEGICOS.

Cualquier organizacion debe alinear su gestion para alcanzar sus fines estratégicos.
En el INAP este objetivo tiene un valor especial, porque el Instituto pretende

convertirse en una referencia en el uso de las herramientas de gestion mds
innovadoras y eficaces. La direccion de personas y la mejor aplicacion de las
TIC son las dreas en las que el INAP quiere alcanzar la mdaxima calidad.

Para el logro de este objetivo se han desarrollado actuaciones siguiendo las cuatro estrategias
que se muestran a continuacién:

5.1. Optimizar la gestion de las personas y los recursos materiales del
organismo, revisar sus procedimientos y potenciar la conducta ética.

Desde la puesta en marcha del Plan Estratégico General, se han revisado los procedimientos
internos de gestion de personas y recursos materiales del organismo. Fruto de ello se han
creado dos nuevos procedimientos:

Procedimiento Bienvenid@: normalizacidn de la secuencia de tareas que tienen que llevar a
cabo las unidades del INAP para que el proceso de incorporacion de los empleados publicos se
lleve a cabo de forma eficaz.

Procedimiento de actuacion para la organizacion y comunicacion de actos en el INAP.

Y se han revisado y redisefiado en su caso, los procedimientos y tramites de gestién interna:
Gestién de Personal, Formacion Interna, Riesgos Laborales, Servicio Médico, Informatica,
Asuntos Generales, etc.

Cédigo Etico del INAP

En julio de 2013, se finalizé la elaboracién del Cédigo Etico del INAP, inspirado, tanto en las
competencias que el organismo tiene atribuidas, como en los objetivos que se han fijado en el
Plan Estratégico General 2012—-2015.

Elaboracion e Implantacién de un Plan de Eficiencia Energética

Hoy, mds que nunca, es necesario optimizar el consumo de energia y desarrollar su
produccién a través de nuevas fuentes, sin generar contaminacion. El INAP, consciente de esta
situacién y como parte de su responsabilidad social, elabord y aprobd, en enero de 2013, el
Plan de Eficiencia Energética y Sostenibilidad Medioambiental que pretende no sélo alcanzar
ahorros econémicos o mejorar el tratamiento de residuos, ya de por si importantes, sino
concienciar a la organizacion en la consideracién de la sostenibilidad como accién transversal
que debe manifestarse en todas las actuaciones del organismo. Durante el afio 2013, se
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comenzé con la implantacién de las actuaciones del Plan, que han correspondido

aproximadamente al 20% del Plan.

5.2. Asumir las TIC como referentes prioritarios de la gestion del

organismo

Esta estrategia se ha basado en el desarrollo de nuevos Proyectos Tecnolégicos de Mejora.

Se puso en produccidn la nueva Intranet del INAP, que permite una gestién interna mucho
mas eficaz en el organismo. El resultado del proceso de revision de los procedimientos de
gestién interna del organismo se ha plasmado en la nueva Intranet, a la que ademas se ha
dotado de la documentacién y las plantillas necesarias para la realizacién de todos los tramites

de los empleados.
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Asimismo, se ha implantado un
1

! sistema de videoconferencia en el
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INAP conectado a la Secretaria de

A0 STUANY

Estado de  Administraciones
INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA Pl.ll bll cas.

También hay que destacar las mejoras en SIAF (Sistema de Informacidn de Actividades
Formativas), consistentes en el desarrollo de numerosas funcionalidades y mejoras destinadas

a los usuarios finales (alumnos y tutores).

Estas mejoras se completan con las realizadas en la plataforma de formacion online del INAP:
se ha actualizado la versién de la aplicacién de Open Source en la que se basa, asi como una
modificacion del disefio de la plataforma.

Igualmente, se ha implantado un nuevo sistema de reserva de aulas y salas de reuniones
basado en un sistema Open Source (MRBS).

Finalmente, hay que mencionar que el INAP ha creado su mediateca, de tal forma que todos
los eventos de interés que acoja el Instituto o en los que participe sean visualizados por todo

aquel que lo desee y cuando lo desee.

Durante 2014 y con el fin de avanzar en la gestidn electrénica de los procesos selectivos, el
INAP ha puesto en produccién la automatizacién en el seguimiento y gestion de las bases de

datos de consultas, quejas, reclamaciones, sugerencias.

Por otra parte, se ha avanzado en la informatizacidn de las pruebas selectivas mediante la
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introduccion de medios informaticos y pruebas informatizadas en el cuarto ejercicio del
Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado. Asi mismo se ha iniciado el disefio e
implementacidon de mejoras en exdmenes de ofimatica del Cuerpo General Auxiliar de la
Administracion del Estado (promocién interna) Word y Excel 2010.

5.3. Establecer y consolidar en el INAP la planificacion estratégica y la
direccion por objetivos como cultura y método de trabajo.

Desde el comienzo de la elaboracion del Plan Estratégico en abril de 2012 hasta la actualidad
se estan realizando acciones para consolidar en el INAP la Planificacion Estratégica. Para ello,
ademas de la elaboracion del Plan Estratégico 2012 — 2015, se han ejecutado los Planes
Operativos que recogen el despliegue de actuaciones en los afios 2012 y 2014, las

herramientas de control y de seguimiento del Plan.

La implantacién de la evaluacién del desempefio sirvié para mejorar el rendimiento colectivo
y aumentar el compromiso individual, ademas cumplir con una previsidn legal. El INAP realizd
durante el afio 2013 un primer proyecto piloto de implantacion de la Evaluacion del

Desempenio.

5.4. Adaptar la estructura organizativa a los objetivos politicos del

organismo.

En el mes de julio de 2013, finalizd la realizacidn del estudio de consultoria de “Inspeccién
Operativa de Servicios”. De acuerdo con los resultados de los analisis de organizacién y
procedimientos en el INAP, el Instituto debe identificar actividades que mejoren su eficacia y
eficiencia y analizar disfunciones de la organizacidn.

La finalidad es detectar dmbitos de mejora en la gestién de procesos, en el reparto de cargas
de trabajo y en el disefio organico.

6. AVANCE DE EJECUCION DEL PLAN

6.1. Estado de Ejecucion Global del Plan

El Plan Estratégico General 2012 — 2015 tiene 5 Objetivos Generales que se despliegan
en 20 estrategias, para lo que se ha previsto el desarrollo de 84 proyectos.

En el afio 2014 finalmente el PEG quedd constituido por 84 proyectos. Actualmente,
contamos con la planificacién de los 37 proyectos vigentes en el PEG, mas 1 proyecto
pendiente de comenzar a lo largo del 2015. Desde el inicio del PEG, 14 proyectos ha sido
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suprimidos y ya han finalizado 32 proyectos desde el inicio del PEG.

A continuacidn, se muestra la situacién que presenta el Plan Estratégico, segun el
estado de los proyectos a fecha de 31 de diciembre de 2014:

Situacion actual

2012 2013 2014 2015
< >|< >
38% Finalizados (32) : 6% en revision (1),

aplazado (2) o
comienzo 2015 (1)

L
L

Global

A

27% Proyectos en Curso Continuos (23)

N

1
|
|
[
|
|
~)
r g
|

16% suprimidos (14)
6.2. Estado de Ejecucion por Objetivo Estratégico

A continuacidn, se muestra la situacion que presenta cada uno de los Obijetivos
Generales, segln el estado de los proyectos a fecha de 31 de diciembre de 2014:

Objetivo General 1. Fortalecer el papel institucional del INAP en el ambito nacional e
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internacional.

Objetivo General 2: Generar conocimiento y reflexion de alta calidad para la toma de
decisiones y el disefio de politicas publicas.

Objetivo General 3: Vincular la formacién y la seleccién a las necesidades reales de la
Administracidon Publica, a las competencias profesionales de los empleados publicos y a la
carrera profesional.

En Curso

Comienzo 2615
6%
Aplazado o
Revisién
5%

Objetivo General 4: Convertir al
INAP en el centro de excelencia en formacion de directivos publicos.

Suprimido
17%

Balance del PEG — Febrero 2015

Pag. 34



INAP

INSTITUTO  NACIONAL DF
ADMINISTRACION TUDLICA

Objetivo General 5: Alinear la gestidn del INAP con los retos estratégicos

En Curse

Suprimido
18%

6.3. Grado de Avance en el cumplimiento de los Objetivos Generales

Se ha realizado una estimacién del avance de cada Objetivo General, de acuerdo con el
avance de los proyectos en él contenidos.

A continuacién, se muestra el grado de avance en el cumplimiento de los objetivos, el
cual viene reflejado por:

= El grado de obtenciéon de productos, que muestra el porcentaje de productos
obtenidos de los proyectos segun lo previsto.

= El grado de avance de ejecucién global que muestra el avance temporal de los
proyectos segln su planificacion.

1. Fortalecer el papel institucional del INAP en el ambito nacional e internacional.

2. Generar conocimiento y reflexion de alta calidad para la toma de decisiones.

3Vincular la formacion y la seleccion a las necesidades reales de la Administracién Publica,
a las competencias profesionales de los empleados plblicosy a la carrera profesional.

4. Convertir al INAP en el centro de excelencia en formacién de directivos plblicos.

5. Alinear la gestion del INAP con los retos estratégicos.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% Q0%

Grado de Avance Productos (%) B Grado de Avance Ejecucion Global (%)
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Grado de Avance  Grado de 2o N de Ne de -
Objetivo General Ejecucion Global ~ Avance __ proyectos  proyectos EnCurso inlado | PO oot | suprimido Total EnCuso  |Proyectocontinuo
estrategias : Revision
(%) Productos (%) PEG vigentes*
1. Fortalecer el papel institucional del INAP en el
L o. aece.re pap'e insti Elclona e ene 6% 1% 5 " 3 5 . ) ] ] » 5 "
dmbito nacional e internacional.
2.6 imiento y reflexién de alta calidad
enerar conoam|'er'| 0 y reflexion de alta calida 5% 6o% . 5 g , , . ) ] 5 , ;
para la toma de decisiones.
3.Vincular la formacion y la seleccion a las
necesidades re.ales de Ia.Admlnlstracwn Publica, a 7% % 5 1 5 ' i . . 3 ® 5 a
las competencias profesionales de los empleados
| niblicos v a la carrera orofesional
4, ir al INAP en el lenci
Comﬁmra : .ene fen.tro de excelencia en % 6o 2 6 4 . . 0 0 . 6 . ,
formacion de directivos publicos.
5. Alinear la gestion del INAP con los rety
|n’ea.r a gestion del con los retos % 1% . » 7 ] a . ) . 2 ; ,
estratégicos.

*: Se consideran proyectos vigentes los que presentan estado En curso, Aplazado o Revision

El Objetivo 5 “Alinear la gestion del INAP con los retos estratégicos” es el que presenta
mayor grado de avance global, con un 87%. Es el que mayor nimero de proyectos
finalizados tiene, 11y 6 en curso, finalizando 4 de ellos, en el primer semestre de 2015.

El Objetivo 2, “Generar conocimiento y reflexion de alta calidad para la toma de
decisiones”, es el que segundo en mayor avance, debido a que han finalizado proyectos
del anterior Plan Operativo segun estaban planificados.

El Objetivo 3, “Vincular la formacidn y la seleccion a las necesidades reales de la
Administracién Publica, a las competencias profesionales de los empleados publicos y
a la carrera profesional”, presenta un avance similar al objetivo 2. Estd un poco
paralizado debido a que tiene 1 proyecto en revisién y 1 que comienza en 2015.

6.4. Grado de avance por Objetivo, Estrategia y Proyecto

Se presenta, a continuacidn, por Objetivo General, Estrategia y Proyecto, el grado de
desarrollo en el que se encuentran los productos y el grado avance en la ejecucién de
los proyectos del PEG.
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OBJETIVOS GENERALES ESTRATEGIAS PROYECTOS

Bl Grado de Avance

o e Cumplimiento " . e Grado de Avance Grado de Grado de Avance PEG
Descripcién Peso P Elecucién Global Descripcién ) o Co o Estado
Global Resultados (%) Global (%) Cumplimiento (%) %)
6.
(%)
11, Conectar a la sociedad civi con Ia f on de los Incorporacién de ci y repr de la sociedad civil a las acciones formativas del INAP.
-l m’;e“ af; sociedad civ CI‘;" bal"”“alc"’" eh . T o =5 Elaboracién de un programa anual de actividades de colaboracion pablico-privada en temas de interés de la Adm 0% Suprimido
em ios plblicos y promover el debate en torno a la buena — — e r— — —
Adrll)umslmcll)én UH Or de debates y actividades sobre la f de la Administracién y de difusién de las politicas 0% Suprimido
i Impulsar la f i6n en Administracion Publica para r bles politicos y cargos publicos. 50%
Establecimiento de alianzas con asociaciones piblicas y privadas de formacién. 0% | suprimido |
12. G d de ali | tes intervinient | Est imi de acuerdos de colaboracién con las Dij i Provinci; y la Fe ion Espafiola de Muni 25%
.2. Crear una red de alianzas con los agentes intervinientes en los|
P diasie de | \ 5 ol oot 20% 71% 68% Constitucién de alianzas con institutos y escuelas autonémicas de Administracién Piblica. 25%
rocesos de aprendizaje de los empleados piblicos en Espafia. P— — — -
s prendtzal " " " Constitucién de una red de colaboracién con centros de la Administracién General del Estado con objeto de pron] ___25%
Coordinacién con las unidades de personal de los departamentos y organismos de la Administracién General del 25%
Disefio de un plan de comunicacién y transparencia del organismo. 25%
1. Fortalecer el papel 1.3. Disefiar una politica de comunicacién y proyeccién externa Fortalecer la presencia en congresos or dos por instituci privadas y publicas referentes en el sector. 0% _
institucional del del INAP que garantice los principios de transparencia y buen 20% 52% 30% Refuerzo de la comunicacién con el 060. 25%
ambif o o o . - —— T o P
e ol 20% 54% 67% gobierno Estudio de las consultas mayoritarias clevadas a la CPS (Comisién de yalos Tri Al 25%
nacional e Difusion entre las universi y otras instituci y organi ivos de los perfiles profesi ydela 25%
Cremosnmt B ] ] o Potenciacién de la Federacién Internacional de Antiguos Alumnos Iberoamericanos del INAP de Espafia (FIAAINAI 17%
1.4. Participar activamente en el conjunto de redes institucionales Potenciacién de la relacién con las escuelas e institutos de formacién de empleados publicos, con especial referd 17%
internacionales, en izaci u i internacionales y - o " - - — P——
Desarrollo de las insti con intd de Administracién Publica. 17%
en iniciativas de Administraciones Piblicas de otros paises 20% 64% 40% e Ry ety ; ; . —
nstraciones Pébii 05 paises 1 de un estudio de identificacion y cali dionte examen comparativo y owos mérodondelas] % | 0% | Swnimdo |
ol ala € en Administracion Fomento de |a participacion de expertos espafioles en proyectos de cooperacion técnica internacional, aprovech 17%
Publica.
Realizacién de actividades de fomento de la participacion de las admini: i fiolas en y rede: 17%
1.5. Establecer una linea de premios y reconocimientos para Promocién mediante becas y premios a la innovacién a trabajos y tesis doctorales en materia de Administracién 50%
romover la investigacién y el desarrollo de buenas précticas en Py 3 5 = as =
i o el ST 20% 69% 60% Creacion de un premmia de xcelencia para los alumos del Mister de América Latin, w | | Swnmdo |
as dreas de competencia del y promover la participacion de
i foles en los ya Difusién y estimulo de la participacién de nuestras Administraciones Publicas en premios internacionales sobre el 50%
Disefio y creacion del centro de i igacién del INAP 25%
2.1. Promover e impulsar un sistema de conocimiento y la L Lol e — —
L N L Puesta en marcha de una linea de abierta para la de de en las ma 25%
cooperacién y el desarrollo de redes de investigacién e 25% T1% 91% — —— — - - — o -
innovacian Creacién de una C de C L en publica como espacio de aprer] 25%
C itucion de un banco de innovacién en las ini i publicas. 25%
Creacion de la Administracion al Dia. 25%
2.2. Definir una nueva politica editorial que responda a los nuevos 2.2.2. |Cumplimiento de los criterios de inclusién en los indices internacionales de calidad. 25%
2. Generar retos de gestién y difusién del conocimiento, situando sus 25% 100% 88%
compamamoy productos como referentes de impacto internacional. 2.2.3. |Adaptacion de la aplicacién de edicién y gestién de publicaciones periédicas del INAP para que genere automaticy 25%
reflexion de alta 20% 69% 82% Establecimiento de contratos con nuevos distribuidores de publicaciones electrénicas y de impresién en papel ba 25%
calidad para la toma Elaboracién de un manual de actuacién sobre procesos de seleccion y formacién para las personas con discapaci 25%
de decisiones. 2.3. Convertir al INAP en centro de referencia de conocimiento e Elab ién de un Libro BI. q de mejora y buenas précticas en el ambito de la discap 25%
25% 87% 35%
i en materia de di idad y empleo piblico. Preparacién de jornadas y debates sobre situacién actual, evolucién y perspectivas del acceso al empleo publico 25%
Elaboracién de una serie editorial y preparacién de jornadas y debates sobre empleo y discapacidad 25%
2.4. Consolidar la biblioteca del INAP como una de las referencias 2.4.1. |Adaptar los servicios documentales de la biblicteca a las necesidades de la Administracién Pdblica. 33%
bibliograficas y documentales mas importantes de la
I, e o et 25% 66% 63% 2.4.2. |Desarrollo del Tesauro de la Administracion Publica. 33%
Administracién Publica para facilitar la investigacién en la
materia. 2.4.3. |Difusion de la biblioteca y de su fondo documental e histérico. 33%
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3.1.1. |Creacién de un portal de aprendizaje que integre todas las técnicas formativas, tanto formales como informales 25% 100% Finalizado
3.1. Posicionar al INAP como referente en innovacién 20% 899% 65% 3.1.2. |Creacion de una linea de investigacion asociada a la innovacion pedagogica. 25% 100% Finalizado
A o /o o - - - o
pedagdgica 3.1.3. |Incremento de la calidad de la oferta formativa on-line. 25% 100% Finalizado
3.1.4. |Implantacién de un programa de autoformacién. 25% 55% En Curso
3.2.1. |Creacién de mapas competenciales y de itinerarios formativos por perfiles. 20% 56% En curso
3.2. Implantar la gestién por competencias, ligada a la carrera, 3.2.2. |Revisién anual de la oferta de aprendizaje del INAP en funcién del desarrollo del Plan Estratégico y de las necesid 20% Suprimido
3.Vincular la on selec y aprendizaje. ' ’ 20% 53% 27% 3.2.3.|Adaptacién de los procesos selectivos a las caracteristicas de los puestos de trabajo. 20% 52% En curso
formacién y la . 3.2.4. |Estudio de la evolucién de la seleccion de empleados publicos, teniendo en cuenta el cambio organizativo, gener: 20% 55% En curso
elersioniins 3.2.5. |Elaboracién de un estudio sobre los modelos de cualificaciones profesionales. 20% 100% Finalizado
7 o o 5 5 Bt H = —
necesidades reales 3.3.1. |Elaboracién de una gula de disefio de acciones formativas, basada en casos précticos y orientados a resultados. 25% 100% Finalizado
DA IR : . . 3.3.0 ei met para el aprendizaje S s T 3.3.2. |Mejora de la metodologla de evaluacién de la f e incorporacion de parémetros de impacto en el puest|  25% SIS
RiT=als 20% 41% 67% organizativo (evaluacién, formacién, impacto). 3.3.3. |Perfeccionamiento 5gico y tecnolégico del pr 25% 100% Finalizado
competencias —
profesionales de los 3.3.4. |Creacién de una base de datos de profesorado interconectada con el catalogo formativo. 25% Suprimido
empleados plblicos 3.4.1. |Renovacién de los sistemas de homologacién de cursos utilizados actualmente en el INAP. 330 0% Comienzo 2015
yalacarrera 3.4..Convertir al INAP en instancia de homologacion y
profesional. certificacion de actividades formativas de acuerdo con los 20% 41% 23% 3.4.2. |Implantacién de sistemas de certificacion y verificacion de acuerdo con los estandares europeos. El objetivo del 33% 100% Finalizado
estandares europeos
3.4.3. |Gestion del talento 33% 24% Aplazado
3.5. Convertir al INAP en un referente de calidad, ransparencia 3.5.1. |Redacci6n de un manual para los colaboradores y miembros de los tribunales. 50% 100% Finalizado
e independencia en materia de seleccion en el conjunto de 20% 100% 50%
- _ o o o
administraciones espafiolas, tomando como modelo la CPS
. P g . 3.5.2. |Est imiento de un marco de con las Administraciones Publicas en materia de gestién de proces: 50% 100% Finalizado
(Comision Permanente de Seleccion)
4.1.1. |Disefio e imparticién de un Gnico méster oficial en Direccién Publica. 33% 72% En curso
41 Situar el Méster en Direccion Publica como referente de la 0% 7o a5% 4.1.2. |Creacion de un equipo docente especializado del méximo prestigio académico, profesional y humano. 0% Suprimido
. . o o /o o
formacion de directivos en las Administraciones Publicas 2.1.3. |Elaboracién de un plan de comunicacién del Master 33% 100% Finalizado
0 0 0
4. Convertiralinap| 0% i et 4.1.4 | Disefio e imparticién de un master oficial de comunicacion 19% 10% £n curso
en el centro de
N - - - 4.2.1. |Desarrollo de la Red Social Profesional de la Administracién publica o 71% En Curso
excelencia en 4.2 Crear redes de directivos publicos abiertas a todas las 50% 78% 50% 50%
_ formacion de RiTTEE oS Flims. 4.2.2. i6n de activi ivas para el personal directivo en colaboracién con otras administraciones. 85% En Curso
directivos publicos. 50%
5.1.1. |Elaboracién de un plan de formacién especifico para el personal propio del organismo. 14% e i ity
5.1.2. |Bienvenid@: mejora de los mecanismos de recepcién de la organizacién a los trabajadores que acceden a un pue| 14% 100% Finalizado
5.1. Optimizar la gestion de las personas y los recursos 5.1.3. |Elaboracién de un cédigo ético del servicio publico en el INAP. 14% 100% Finalizado
materiales del organismo, revisar sus procedimientos y 25% 86% 47% 5.1.4. |Aprobacién de una nueva carta de servicios. 14% 82% En Curso
potenciar la conducta ética 5.1.5. |Elaborar el plan de seguimiento de la gestion contractual del organismo. 0% Suprimido
5.1.6. |Revision de los procedimientos de ingresos. 14% 25% Aplazado
5.1.7. |Elaboracién y aplicacién de un plan de ia energética y s medioambiental. 14% 100% Finalizado
5.1.8. |Implantacién de un sistema de Contabilidad Analitica 14% 95% En Curso
5.2.1. |Implantacién de un sistema electrénico de gestién de gastos. 17% 100% Finalizado
5. Alinear |a gestion 5.2.2. |Elaboracién del plan de gestion electrénica de los procesos selectivos e-SELECT/Seleccion@. 17% 100% Finalizado
del INAP con los 20% 61% 87% 5.2 Asumir las TIC como referentes prioritarios de la gestion 25% 87% 58% 5.2.3. |Realizacién de un estudio de informatizacién de las pruebas selectivas. 17% 81% En curso
retos estratégicos. del organismo. ° ° ° 5.2.4. |Constitucién de un grupo de trabajo con todos los agentes implicados para un desarrollo desde el punto de vista 17% 41% En curso
5.2.5. |Puesta en marcha del sistema SIAF-2. 17% 100% Finalizado
5.2.6. |Disefio de la nueva Intranet del organismo. 17% 100% Finalizado
5.3, Establecer y consolidar en e INAP Ia planificacion 5.3.1. |Elaborar un plan estratégico general para el periodo 2012-2015. 33% 100% Finalizado
e N L i o o o 5.3.2. |Elaboracién de los planes operativos anuales del PEG y la elaboracion de los informes anuales de seguimiento y § 33% 56% En Curso
estratégica y la direccion por objetivos como culturay método 25% 85% 70% - —
5.3.3. |Implantacién del cuadro de mando 0% suprimido
de trabajo. — - — - s
5.3.4. |Implantacién de la evaluacién del desempefio. 33% 100% Finalizado
5.4.1. |Realizacién de una Inspeccién Operativa de Servicios. 50% 100% Finalizado
5.4. Adaptar la estructura organizativa a los objetivos politicos 25% 88% 70% 5.4.2. |Establecimiento de un sistema de seguimiento de los objetivos de las lineas de subvenciones y ayudas del INAP, y 0% Suprimido
. o 0 0 n n PP n n
del organismo. 5.4.3. |Establecimiento de un sistema archivistico que garantice la correcta gestion de documentos, fondos y coleccione| 50% 76% En Curso
5.4.4. |Propuesta de un nuevo Estatuto del INAP. 0% Suprimido
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7. DETALLE DEL ESTADO DE LOS PROYECTOS

A continuacion, se muestra el estado de los proyectos, clasificados segln el estado que
presentan:

e Finalizados

e Encurso

e Comienzo 2014
e Comienzo 2015
e Suprimidos

Actualmente no se encuentran proyectos en estado de revisidn, debido a que los
proyectos ya fueron replanificados a lo largo de la vigencia del Plan Operativo.

7.1. Proyectos Finalizados

Grado de avance
temporal del
proyecto

Proyecto Proyecto

S E Fecha Inicio Fecha Fin

Incorporacion de ciudadanos y
representantes de la sociedad
civil a las acciones formativas del
INAP.

Constitucidn de una red de
colaboracion con centros de la
1.2.4. | Administracion General del 15-jun-13 15-dic-13 100%
Estado con objeto de promover
actividades formativas conjuntas.
Estudio de las consultas
mayoritarias elevadas a la CPS
(Comision Permanente de

1.3.4. |Seleccién)y alos Tribunales Aly 01-mar-14 31-dic-14 100%
elaboracion de FAQS y manual de
actuacion a integrar en el Manual
de Seleccion.

Realizacién de actividades de
fomento de la participacion de las
administraciones espafiolas en
proyectos y redes europeas.

1.1.1. 10-mar-13 28-abr-13 100%

1.4.6. 15-oct-12 31-dic-13 100%

Constitucidn de un banco de
2.1.4. |innovacion en las 15-oct-12 15-sep-13 100%
Administraciones publicas.
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2.2.1.

Creacion de la Administracion al
Dia.

15-oct-12

15-dic-12

100%

2.2.2.

Cumplimiento de los criterios de
inclusién en los indices
internacionales de calidad.

01-jun-13

30-nov-13

100%

2.2.3.

Adaptacidn de la aplicacidén de
edicion y gestion de publicaciones
periddicas del INAP para que
genere automaticamente los
identificadores de objetos
digitales.

0l-ene-13

28-dic-13

100%

2.2.4.

Establecimiento de contratos con
nuevos distribuidores de
publicaciones electrénicas y de
impresion en papel bajo
demanda.

31-ene-13

30-dic-13

100%

2.3.1.

Elaboracidn de un manual de
actuacidn sobre procesos de
selecciéon y formacion para las
personas con discapacidad.

0l-mar-14

31-dic-14

100%

2.3.4.

Elaboracidn de una serie editorial
y preparacion de jornadas y
debates sobre empleo y
discapacidad

20-dic-13

29-oct-14

100%

3.1.1.

Creacidén de un portal de
aprendizaje que integre todas las
técnicas formativas, tanto
formales como informales (e-
INAP).

15-oct-12

30-ene-13

100%

3.1.2.

Creacién de una linea de
investigacion asociada a la
innovacién pedagdgica.

01-feb-13

31-dic-13

100%

3.1.3.

Incremento de la calidad de la
oferta formativa on-line.

15-ene-13

15-feb-13

100%

3.2.5.

Elaboracion de un estudio sobre
los modelos de cualificaciones
profesionales.

15-mar-13

31-dic-13

100%

3.3.1.

Elaboracién de una guia de
disefio de acciones formativas,
basada en casos practicos y
orientados a resultados.

07-nov-12

15-feb-13

100%

3.3.3.

Perfeccionamiento pedagdgico y
tecnoldgico del profesorado.

03-may-13

01-dic-14

100%

3.4.2.

Realizacidn de un Congreso
Internacional sobre el Modelo de
Competencias en la gestion del
personal funcionario

01-jun-14

31-dic-14

100%

3.5.1.

Redaccion de un manual para los
colaboradores y miembros de los
tribunales.

01-abr-13

30-nov-14

100%
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3.5.2.

Establecimiento de un marco de
colaboracion con las
Administraciones Publicas en
materia de gestidn de procesos
selectivos.

13-feb-13

25-jun-13

100%

4.1.3.

Elaboracién de un plan de
comunicaciéon del Master

01-abr-13

0l1-oct-13

100%

5.1.1.

Elaboracién de un plan de
formacion especifico para el
personal propio del organismo.

0l1-oct-13

31-dic-14

100%

5.1.2.

Bienvenid@: mejora de los
mecanismos de recepcion de la
organizacion a los trabajadores
que acceden a un puesto de
trabajo en el INAP.

31-ago-12

31-dic-12

100%

5.1.3.

Elaboracién de un cddigo ético
del servicio publico en el INAP.

100%

5.1.7.

Elaboracidn y aplicacion de un
plan de eficiencia energética y
sostenibilidad medioambiental.

30-jul-12

31-dic-14

100%

5.2.1.

Implantacién de un sistema
electrdnico de gestidn de gastos.

01-may-12

30-dic-14

100%

5.2.2.

Elaboracidn del plan de gestion
electrdnica de los procesos
selectivos e-SELECT/Seleccion@.

15-jun-13

22-dic-14

100%

5.2.5.

Puesta en marcha del sistema
SIAF-2.

24-sep-12

10-dic-12

100%

5.2.6.

Disefio de la nueva Intranet del
organismo.

11-jun-12

31-dic-12

100%

5.3.1.

Elaborar un plan estratégico
general para el periodo 2012-
2015.

15-mar-13

31-jul-13

100%

5.3.4.

Implantacidn de la evaluacién del
desempefio.

02-dic-12

31-dic-14

100%

5.4.1.

Realizacidn de una Inspeccion
Operativa de Servicios.

02-abr-12

30-jul-13

100%
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7.2. Proyectos En Curso

Grado de avance
temporal del
proyecto

Proyecto Proyecto
Fecha Inicio Fecha Fin

Proyecto

Impulsar la formacién en
Administracion Publica para

1.1.4. " 15-nov-12 15-dic-15 55%
responsables politicos y cargos
publicos.
Establecimiento de acuerdos de
colaboracion con las Diputaciones
129 Provinciales y la Federacion 20-0ct-12 15-dic-15 56%

Espafiola de Municipios y
Provincias (FEMP) en materia de
formacion y estudios locales.
Constitucidn de alianzas con
1.2.3. |institutosy escuelas autondmicas 19-sep-12 30-dic-15 57%
de Administracidn Publica.
Coordinacién con las unidades de
personal de los departamentos y
organismos de la Administracion
General del Estado.

Disefio de un plan de

1.3.1. | comunicacion y transparencia del 0l-oct-12 30-dic-15 54%
organismo.

1.2.5. 02-feb-13 15-dic-15 67%

133, zf(f)‘ég"o de la comunicacion con 01-may-13 31-dic-15 54%

Potenciacion de la Federacion
Internacional de Antiguos
Alumnos Iberoamericanos del
INAP de Espafia (FIAAINAPE) y
Asociaciones Nacionales de
Antiguos Alumnos del INAP,
promoviendo la colaboracién de
éstos con el INAP.

Potenciacidn de la relacién con
las escuelas e institutos de
1.4.2. |formacion de empleados 30-sep-12 31-dic-15 69%
publicos, con especial referencia
a América Latina.

Desarrollo de las relaciones
institucionales con organismos
internacionales de
Administracion Publica.

Fomento de la participaciéon de
expertos espafioles en proyectos
de cooperacidn técnica
internacional, aprovechando su
experiencia y alta formacion, para
facilitar la creacién y
afianzamiento de los lazos con
otros paises e incrementar la

1.4.1. 11-oct-12 31-dic-15 69%

1.4.3. 05-oct-12 30-dic-15 69%

1.4.5. 15-ene-13 31-dic-15 66%
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proyeccion.

1.5.1.

Promocion mediante becas y
premios a la innovacion a
trabajos y tesis doctorales en
materia de Administracion
Publica, tanto en el dmbito
nacional como internacional.

30-jun-13

10-nov-15

64%

1.5.3.

Difusién y estimulo de la
participacion de nuestras
Administraciones Publicas en
premios internacionales sobre el
sector publico.

0l-ene-13

01-dic-15

69%

2.1.1.

Disefio y creacidn del centro de
investigacion del INAP

01-jul-12

15-dic-15

72%

2.1.2.

Puesta en marcha de una linea de
financiacidn abierta para la
realizacion de proyectos de
investigacion en las materias de
referencia.

Ol-ene-14

31-dic-15

50%

2.1.3.

Creacién de una Comunidad de
Conocimiento Latinoamericana
en administracion publica como
espacio de aprendizaje y de
intercambio de experiencias e
investigacion

10-dic-12

31-dic-15

78%

2.3.2.

Elaboracidn de un Libro Blanco
que establezca propuestas de
mejora y buenas practicas en el
ambito de la discapacidad

01-abr-13

30-jun-15

68%

2.4.1.

Adaptar los servicios
documentales de la biblioteca a
las necesidades de la
Administracién Publica.

01-jun-13

31-dic-15

61%

2.4.2.

Desarrollo del Tesauro de la
Administracion Publica.

15-mar-13

31-dic-15

64%

2.4.3.

Difusion de la biblioteca y de su
fondo documental e histérico.

01-jun-13

31-dic-15

61%

3.1.4.

Implantacién de un programa de
autoformacién.

15-nov-12

31-dic-15

55%

3.2.1.

Creacién de mapas
competenciales y de itinerarios
formativos por perfiles.

11-oct-12

31-dic-15

56%

3.2.3.

Adaptacion de los procesos
selectivos a las caracteristicas de
los puestos de trabajo.

0l1l-mar-14

01-may-15

52%
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3.2.4.

Estudio de la evolucion de la
seleccion de empleados publicos,
teniendo en cuenta el cambio
organizativo, generacional,
perfiles y carrera administrativa.

30-mar-13

30-dic-15

55%

4.1.1.

Disefio e imparticion de un Unico
master oficial en Direccién
Publica.

15-sep-12

30-dic-15

70%

4.1.4

Disefio e imparticion de un
master oficial Comunicacién

04-nov-14

01-dic-15

10%

4.2.1.

Desarrollo de la Red Social
Profesional de la Administracion
publica

19-oct-12

30-nov-15

71%

4.2.2.

Realizacién de actividades
formativas para el personal
directivo en colaboraciéon con
otras administraciones.

0l-oct-13

30-abr-15

79%

5.1.4.

Aprobacién de una nueva carta
de servicios.

01-abr-13

30-jun-15

78%

5.1.8.

Implantacidn de un sistema de
Contabilidad Analitica

01-abr-12

30-mar-15

92%

5.2.3.

Realizacidn de un estudio de
informatizacion de las pruebas
selectivas.

31-ene-13

01-mar-15

81%

5.2.4.

Constitucion de un grupo de
trabajo con todos los agentes
implicados para un desarrollo
desde el punto de vista
tecnoldgico y legal de la solicitud
electrénica del modelo 790.

01-feb-14

0l-oct-15

41%

5.3.2.

Elaboracidn de los planes
operativos anuales del PEG y la
elaboracion de los informes
anuales de seguimiento y
evaluacion correspondientes.

0l-oct-12

30-dic-15

56%

5.4.3.

Establecimiento de un sistema
archivistico que garantice la
correcta gestion de documentos,
fondos y colecciones, producidos
o reunidos en el ejercicio de las
funciones atribuidas al
organismo.

0l-oct-13

30-jun-15

72%
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7.3. Proyectos comienzo 2015

Proyecto Proyecto

Proyecto Fecha Inicio Fecha Fin

Revision anual de la oferta de aprendizaje del INAP
3.2.2. | en funcidn del desarrollo del Plan Estratégico y de las 01-feb-15 31-dic-15
necesidades formativas de la Administracion.

Mejora de la metodologia de evaluacidn de la
3.3.2. |formacion e incorporacion de parametros de impacto 01-feb-15 31-dic-15
en el puesto de trabajo.

Renovacidn de los sistemas de homologacién de

cursos utilizados actualmente en el INAP. 15-ene-15 15-dic-15

3.4.1.

7.4. Proyectos Suprimidos

Cddigo Proyecto

112 Elaboracién de un programa anual de actividades de colaboracidon publico-privada en temas de
T interés de la Administracion Publica.
113 Organizacién de debates y actividades sobre la transformacién de la Administracién y de difusion de
B las politicas publicas.
1.2.1. Establecimiento de alianzas con asociaciones publicas y privadas de formacidn.
132 Fortalecer la presencia en congresos organizados por instituciones privadas y publicas referentes en el
o sector.
Realizacién de un estudio de identificacion y calificacién, mediante examen comparativo y otros
1.4.4. métodos, de las entidades que imparten formacidn en cuestiones internacionales para empleados
publicos.
1.5.2. Creacion de un premio de excelencia para los alumnos del Master de América Latina.
4.1.2. Creacion de un equipo docente especializado del maximo prestigio académico, profesional y humano.
5.1.5. Elaborar el plan de seguimiento de la gestion contractual del organismo.
5.3.3. Implantacién del cuadro de mando.
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> del INAP, y modernizacion de su gestion.

Establecimiento de un sistema de seguimiento de los objetivos de las lineas de subvenciones y ayudas

5.4.4. Propuesta de un nuevo Estatuto del INAP.

Razones para la supresién de los proyectos mencionados

1.1.2. Elaboracidon de un programa anual de actividades de colaboracion publico-privada en
temas de interés de la Administracién Publica.

Este proyecto reforzaba al 1.1.1. “Incorporacién de ciudadanos y representantes de la sociedad
civil a las acciones formativas del INAP”. El planteamiento del proyecto era la realizacidon de
jornadas de directivos publicos con la Asociacién Espafiola de Direccidn y Desarrollo de Personas
(AEDIPE). Se realizd un acercamiento para plantear una colaboracion por parte de INAP, que no
fructificé, debido al actual momento de crisis. EI INAP tiene previsto organizar varias jornadas
con asociaciones de empresarios, especialmente aquellas relacionadas con la aplicacion de la
reforma de la ley local. A pesar de ello, no se ha considerado que deba tener entidad como

proyecto y se ha propuesto su supresion.

1.1.3. Organizacién de debates y actividades sobre la transformacion de la Administracion y de

difusion de las politicas publicas.

En relacidn con este proyecto, se han realizado varias actividades que encajan en su objetivo
especifico, aunque no funciond con ficha y tareas fijadas previamente. Entre estas actividades,
gue se mencionan en este mismo informe, podemos mencionar: Jornada sobre “El marco
regulador de la estabilidad presupuestaria. Los Planes de Ajuste de las Entidades Locales”, el Ciclo
de conferencias “La reforma del Estado y de la Administracion espanola” o la Jornada de debate

“Teclas para transformar la Administracion Publica espafiola”, entre otras.
1.2.1. Establecimiento de alianzas con asociaciones publicas y privadas de formacion.

El objetivo era alcanzar alianzas con grandes centros de negocio, pero no ha sido posible abordar
futuras alianzas con INAP. Por esa razon, se decidié su supresion.

1.3.2. Fortalecer la presencia en congresos organizados por instituciones privadas y publicas
referentes en el sector.

Este proyecto se suprimié porque, de un modo informal, la presencia del INAP se esta
fomentando mediante la participacién de personas del Comité de Direccion en eventos, y
ademas, se solapaba con otros proyectos del PEG, que fomentan la presencia del INAP, como los
recogidos en la Estrategia 1.4. Participacion Activa en el conjunto de redes institucionales.

Balance del Plan Estratégico General - Febrero 2015

Pag. 46



1.4.4. Realizacion de un estudio de identificacion y calificacion, mediante examen comparativo
y otros métodos, de las entidades que imparten formacion en cuestiones internacionales para
empleados publicos.

1.5.2. Creacion de un premio de excelencia para los alumnos del Master de América Latina.

El proyecto se suprimid porque se considerd que, al ser la edicién del aino 2013 del Master en
Administracién y Gerencia Publica la ultima, puesto que se sustituye por el Master Universitario
en Liderazgo y Direccidon Publica, no tenia sentido crear este premio.

4.1.2. Creacion de un equipo docente especializado del maximo prestigio académico,
profesional y humano.

Este proyecto se suprimid porque su objetivo era hacer una convocatoria de colaboradores del
madster, mediante convocatorias abiertas en las que podrian participar personal universitario,
similares a otros centros de formacién. Se comprobd que esto podria limitar la eleccién del
profesorado. Al final, el mdster se ha puesto en marcha y el sistema de seleccidn del profesorado
se ha realizado de diferente forma. Entraria dentro del objetivo obtenido con la creacién del
Master Universitario en Liderazgo y Direccidon Publica y no era necesario haber elaborado un
proyecto especifico.

5.1.5. Elaborar el plan de seguimiento de la gestion contractual del organismo.
La falta de recursos humanos para el desarrollo de este proyecto obligd a su supresién.
5.3.3. Implantacidn del cuadro de mando.

Con el avance de la ejecucidn del Plan Estratégico se percibié que, antes de implantar el cuadro
de mando y dado que este se organiza sobre indicadores especificos, era imprescindible definir e
implantar con precision los nuevos procedimientos y flujos de trabajo que pudieran derivarse de
los estudios realizados sobre el INAP y generados por los otros proyectos del propio plan.

5.4.2. Establecimiento de un sistema de seguimiento de los objetivos de las lineas de
subvenciones y ayudas del INAP, y modernizacidn de su gestion.

El objetivo del proyecto era la mejora del control de las subvenciones concedidas por el INAP,
mediante el establecimiento de mecanismos de gestion y control de las subvenciones. Después
de los cambios sufridos en el sistema de reparto de fondos de Formacidn para el Empleo de las
Administraciones Publicas, obligados por varias sentencias del Tribunal Constitucional, a lo que se
sumo una valoracién sobre lo que supondria lanzar este proyecto en el momento actual (cambios
legales, entre otros), se decidio su supresion.

5.4.4. Propuesta de un nuevo Estatuto del INAP.

Dado que no se otorgaron nuevas competencias al INAP ni los estudios realizados sobre la propia
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organizacién mostraron la necesidad de su reestructuracién departamental interna, se considerd
innecesario plantear un nuevo estatuto regulador del instituto.
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