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1. PRESENTACION

Coincidiendo con la finalizacidn del Plan Operativo, se presenta el estado de situacion y el
balance del Plan Estratégico General 2012 — 2015 del INAP, a fecha de 31 de diciembre de
2013, destacando los principales hitos y resultados obtenidos e indicando el grado de avance
de los proyectos en él previstos y el nivel de cumplimiento de las metas establecidas para los
objetivos generales y estrategias.

2. ELPLAN ESTRATEGICO GENERAL DEL INAP

El INAP, entre los meses de abril y octubre de 2012, elabord un Plan Estratégico para guiar su
actuacion en el periodo 2012 — 2015.

El Plan Estratégico General del INAP recoge la Misidn y Visién del Instituto, asi como los
Objetivos Generales y las Estrategias para el logro de aquéllos.

La Mision del INAP es crear conocimiento transformador en el sector publico en beneficio de
la sociedad, con el fin de propiciar la cohesién social y una democracia de alta calidad. Para
alcanzar sus objetivos, el INAP contard con equipos transversales capaces de atraer ideas,
personas y proyectos innovadores a los procesos de investigacién, seleccién y formacién, y
actuard de acuerdo con los principios y valores de eficacia, aprendizaje en equipo, orientacion
al ciudadano, transparencia, ejemplaridad, autonomia y responsabilidad.

La Visidn: el INAP desea ser la institucion lider de las Administraciones Publicas espaiolas y
referente internacional en la generacién y difusién de conocimiento y aprendizaje
transformadores, para promover una buena administracion orientada al bien comun.

Los Objetivos Generales del Plan Estratégico son:
1. Fortalecer el papel institucional del INAP en el dmbito nacional e internacional.

2. Generar conocimiento y reflexion de alta calidad para la toma de decisiones y el
diseio de politicas publicas.

3. Vincular la formacién y la seleccién a las necesidades reales de la Administracion
Publica, a las competencias profesionales de los empleados publicos y a la carrera
profesional.

4. Convertir al INAP en el centro de excelencia en formacién de directivos publicos.
5. Alinear la gestion del INAP con los retos estratégicos.

Estos 5 Objetivos Generales se despliegan en 20 estrategias y 81 proyectos.
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3. LOS PLANES OPERATIVOS ANUALES

Los Planes Operativos se constituyen como herramientas de gestiéon del Plan Estratégico e
integran la planificacién de los proyectos y actividades que permiten orientar en el corto y
medio plazo los recursos hacia la consecucién de los objetivos del PEG.

Cada Plan Operativo contiene los proyectos considerados prioritarios en el momento de su
elaboracién. El desarrollo previsto de cada uno de esos proyectos se detalla en una ficha
donde se especifica el responsable, el equipo, su producto principal y las actividades e hitos
mas importantes del proyecto, con el calendario de ejecucidn correspondiente. Cada proyecto
tiene también algunos indicadores, que en este momento de ejecucidn del Plan sélo pueden
considerarse provisionales.

Se han elaborado dos planes operativos:
= Plan Operativo octubre 2012 — febrero 2013
=  Plan Operativos marzo 2013 — diciembre 2013

En el primer Plan Operativo, se contempla la planificacion de 37 proyectos para desarrollar
entre octubre de 2012 y febrero de 2013. Todos estos proyectos se consideraron proyectos
prioritarios en su dia.

En marzo de 2013, se elabord un segundo Plan Operativo, donde se planificé la realizacion de
29 proyectos, iniciandose en marzo de 2013 y con fecha de finalizacién de 31 de diciembre de
2013.

Quedarian, por tanto, por iniciar solamente 15 proyectos del PEG, que se incluirdn en el
siguiente Plan Operativo, previsto para los ejercicios 2014 y 2015.
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4. METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN
ESTRATEGICO

La metodologia de seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico, utilizada para estimar su
grado de avance, esta basada en la estratificacion de informacion para la toma de decisiones,
acorde con los diferentes niveles de informacién del Plan:

= Estratégico: objetivos generales y estrategias del PEG

=  Operativo: proyectos

A partir de la revision del grado de ejecucién y nivel de cumplimiento de cada una de las
actuaciones planificadas en los proyectos y a través de un proceso de agregacidn sucesivo, se
estima el grado de avance por estrategia y por objetivo general, obteniendo finalmente el del
Plan Estratégico General.

En este proceso de consolidacidon, se deben establecer pesos para cada proyecto en relacidn
con su estrategia, y para cada estrategia en relacién con su objetivo general, atendiendo a su
contribucidon e impacto para la consecucion de sus objetivos y en el conjunto del Plan
Estratégico. El criterio de partida seguido para la asignacion de estos pesos ha sido estimar
gue los proyectos que se realicen tienen una contribucion homogénea a su estrategia,
considerando que los proyectos suprimidos hasta la fecha no penalizan el avance en los
objetivos del PEG.

Debemos sefalar, ademas, que el grado de avance global que se presenta se calcula en
relacidn al periodo total de cuatro afios de vigencia del Plan. Por este motivo, es necesario
tener en cuenta que existen diferentes tipos de actuaciones en cuanto a su plazo temporal de
ejecucion:

= Existen proyectos que se inician y finalizan en un ejercicio concreto. Su grado de
avance global coincide con el conseguido hasta la fecha.

= Otros proyectos son continuos, esto es, se inician en un ejercicio determinado y tienen
continuidad en periodos sucesivos. El grado de avance habra que analizarlo teniendo
en cuenta la distribucién temporal de la ejecucion entre los diferentes ejercicios, asi

como el nivel de cumplimiento conseguido en cada ejercicio.

Mensualmente se realiza el seguimiento del avance y la planificacion de todos los
proyectos, actualizando su estado y las fechas previstas de inicio y finalizacidn, de lo que
resulta el grado de avance que se expone a continuacion.
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5. PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS

Se presenta a continuacién una relacién de los principales logros obtenidos, asi como
los aspectos mas destacados de cada objetivo general y cada estrategia.

Objetivo 1. Fortalecer el papel institucional del INAP en el ambito
nacional e internacional.

El Instituto Nacional de Administracion Publica existe desde hace mds de 50 afios. Ha
contribuido de manera muy significativa a la seleccion y formacion de los
directivos de las diferentes Administraciones publicas espainolas y al desarrollo del
pensamiento sobre lo publico en Espafia. Ahora es el momento de transformar su
papel institucional, reforzandolo y proyectdndolo a un futuro de cambios
profundos y constantes.
Para lograr este objetivo, el INAP se propuso incrementar la participacion en las redes
internacionales y nacionales de instituciones similares, abrir sus actividades a la
participacion de los actores sociales, colaborar mds estrechamente con las
escuelas de formacion de empleados publicos espafiolas y desarrollar una politica
de comunicacidn coherente que incorpore los principios de la transparencia
publica.

Para ello, se han desarrollado actuaciones siguiendo las cinco estrategias que se muestran a
continuacion:

1.1. Conectar a la sociedad civil con la formacion de los empleados publicos y promover

el debate en torno a la buena Administracion.

El INAP ha programado actividades que permiten un acercamiento de la sociedad a Ila
Administracidn, potenciando el debate y la puesta en comun de aspectos de interés para la
sociedad. En este sentido, cabe destacar:

. Jornada sobre “El marco regulador de la estabilidad presupuestaria. Los Planes de
Ajuste de las Entidades Locales” (19 de noviembre)

El 19 de noviembre de 2012 tuvo lugar en el INAP la jornada “El marco regulador de la
estabilidad presupuestaria. Los Planes de Ajuste de las Entidades Locales”.

El objetivo de esta jornada fue sensibilizar e informar a los responsables de llevar a cabo
planes de ajuste en municipios espafioles, para adecuar sus cuentas a la normativa de
estabilidad presupuestaria desde una vision juridica, econédmica y social.

. Ciclo de conferencias “La reforma del Estado y de la Administracion espafiola”

Ciclo de conferencias magistrales, celebradas en la sede de la calle Atocha del INAP e
impartido por los referentes académicos de la Administracién espanola de las tres ultimas
décadas. La tematica general fue su aportacién a la posible reforma del Estado sobre la base
de temas fundamentales, tales como la legalidad constitucional y ordinaria, la independencia
judicial, la capacidad y control de gasto de los gobiernos auténomos, el empleo y la funcidn
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publica o las potestades y competencias de las comunidades auténomas y ayuntamientos.

Desde el 13 de noviembre de 2012, con la ponencia
“Repensar el Estado” de Santiago Mufioz Machado, las
conferencias se celebraron, aproximadamente, cada dos
semanas hasta alcanzar, el 11 de junio de 2013, con la
intervencion de Mariano Baena del Alcazar, las trece
exposiciones.

Las conferencias se difunden a través de la web institucional
del Instituto, asi como las entrevistas que se realizaron a
cada uno de los conferenciantes, relacionadas con el tema

de su exposicion. Ademas, se solicité a cada uno un texto
escrito de la intervencidn, con el fin de publicar en formato
de libro el ciclo completo de conferencias. A finales de
2013, el INAP ha editado el libro La reforma del Estado y de
la Administracion Espafiola.

. Jornadas sobre “Transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno en la
Administracidon publica”

El INAP, en su politica de difusién, ha incorporado la transparencia, el acceso a la informacidn
publica y el buen gobierno en la Administracidén publica como uno de sus objetivos. Para ello,
organiza jornadas especificas en este ambito, para personal directivo y predirectivo, que son
celebradas en la sede de Atocha del INAP.

En noviembre de 2012, en el marco de la tramitacion del proyecto de Ley sobre transparencia,
acceso a la informacién y buen gobierno, estas jornadas analizaron las implicaciones de la
aplicacion de los principios de transparencia y publicidad activa en la gestién publica. Se
destinaron a 80 funcionarios pertenecientes a cuerpos y escalas del subgrupo Al y personal
laboral fijo asimilado que desempefiaban puestos de trabajo préximos a la gestion de la
informacién y archivos. Se combinaron las exposiciones magistrales y analiticas del proyecto
de ley, realizadas por expertos de la Administracién y el mundo académico con la participacion
activa de los participantes, y el debate a través de las dos mesas redondas que se
desarrollaron a lo largo de las jornadas.

Continuando con su politica de difusién entre los profesionales de las Administraciones
publicas de la futura Ley de Transparencia, en diciembre de 2013 se celebraron las jornadas
sobre “Los archivos publicos ante la implantacién de la Ley de transparencia, acceso a la
informacién y buen gobierno”, dirigidas a 90 funcionarios pertenecientes a cuerpos y escalas
del subgrupo Al y personal laboral fijo asimilado que desempefiaban puestos de trabajo
proximos a la gestidn de la informacién y archivos.

El INAP colaboré, asimismo, en las “Jornadas sobre transparencia, acceso a la informacion
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publica y buen gobierno; retos de la Administracién Publica Local” organizadas por la
Diputacién Provincial de Burgos del 10 al 13 de diciembre de 2013. Estas jornadas estaban
dirigidas a funcionarios de la Administraciéon local con habilitacion de caracter estatal, personal
al servicio de las entidades que conforman la Administracidn local pertenecientes al Grupo Al

y A2 y responsables publicos.
. Jornadas “Open Government”

En mayo de 2012, con motivo de la celebracién del “Dia de Internet”, el INAP acogio la
“Jornada sobre gobierno abierto” organizada por la Direccion General de Modernizacién
Administrativa, Procedimientos e Impulso de la Administracidn Electrénica del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas. En este encuentro se debatid, por responsables del
sector publico y privado, tanto la necesidad de una Administracién mds transparente y con
mayor cercania al ciudadano, como las posibilidades que la Red introduce para alcanzar con
mas eficacia y menor coste estos objetivos que la ciudadania exige.

En diciembre de 2012, el Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP) colaboré con el
Club de Innovaciéon en la organizacién de la jornada “Open Meeting Gobierno Abierto”,
celebrada en la sede del INAP. La jornada estuvo dedicada a analizar la implantacién y las
oportunidades de desarrollo en el ambito del sector publico de los principios de transparencia,
participacién y colaboracidn. Participaron algunos de los principales expertos nacionales en la
materia, asi como los representantes de las iniciativas espafolas punteras dentro de este
campo y del dmbito del Open Data.

La jornada contdé con el apoyo, ademas, de la Federacidén Espafiola de Municipios y Provincias
(FEMP), la Fundacién ASTIC y la Red de Municipios Digitales de Castilla y Ledn (RMD de Castilla
y Ledn), con el patrocinio de Telefdnica.

= Encuentros UIMP-INAP

En los afos 2012 y 2013, con el patrocinio del INAP, se celebraron en Santander los
Encuentros UIMP — INAP.

En julio de 2012 se celebrd el encuentro “Hacia una colaboracion institucional mas eficiente: la
eliminaciéon de duplicidades en el Estado autondmico” de la Universidad Internacional
Menéndez Pelayo (UIMP). Su fin fue debatir cdmo abordar la eliminacién de las duplicidades
existentes en los tres niveles de gobierno (estatal, autonémico y local), con el objetivo de
poder avanzar en la construccion de un pais dotado de instituciones mas eficaces.
Responsables politicos, académicos y altos funcionarios expertos en la materia participaron en
el encuentro.

En julio de 2013 se celebré el encuentro “Gobernanza, innovacién en las Administraciones
publicas y tecnologias de la informacién y las comunicaciones”. Con la participacién de
destacados miembros de la Administracién General del Estado involucrados en estas areas, el

encuentro se desarrolld6 mediante conferencias y mesas redondas en las que se tratd la
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innovacion publica como una de las premisas esenciales de la buena gobernanza.
. Jornada de debate “Teclas para transformar la Administracion Publica espafiola”

Esta jornada, celebrada el 13 de junio de 2013, fue organizada por investigadores de GIGAPP-
IUIOG (Grupo de Investigacion en Gobierno, Administracién y Politicas Publicas — Instituto
Universitario de Investigacion Ortega y Gasset) en colaboracidn con la Fundacion Ortega-
Marafién y el INAP, tenia como objetivo debatir los temas y propuestas incluidos en el
documento “Administracion Publica 2032”, trabajo realizado en el seno del Grupo de
investigacion Administracién Publica 2032 (GIAP 2032) constituido

Programa | €nelINAP.

Jornada de debate .. . . L
Teclas para transformar la | ESta actividad se enmarcé como una jornada preliminar del IV

Administracién Publica espanola
Congreso Internacional en Gobierno, Administracién y Politicas
Publica GIGAPP-IUIOG, que se celebrd en la sede del INAP los dias

23 y 24 septiembre de 2013, y donde también se abrié un Grupo de

Soves 13 Jurdo de 2083

Trabajo Especial “GIAP 2032”. Este congreso acogio en la sede del
INAP a un total estimado de 470 participantes, con 38 grupos de

trabajo, y en el que se presentaron un total de 204 ponencias y

comunicaciones.

. Jornadas en colaboracion con federaciones y asociaciones territoriales de municipios
dirigidas a las Administraciones locales acerca de la necesidad de la eficiencia financiera, desde
una vision juridica, econémica y social

El INAP convocé diferentes jornadas, para su ejecucion descentralizada, en colaboracidn con
federaciones y asociaciones territoriales de municipios. El objetivo, al igual que en la jornada
realizada en la sede del INAP de Madrid, fue sensibilizar e informar a los responsables de
nuestras Administraciones locales acerca de la necesidad de la eficiencia financiera, desde una

visién juridica, econdmica y social.

Estaban dirigidas a habilitados de caracter estatal, principalmente a Interventores y Tesoreros
de Administracion Local y a Secretarios-Interventores, asi como a Técnicos de Administracion
Local relacionados con las materias econdmico-financieras y, en su caso, al personal electo
relacionado con la materia. El éxito de asistentes determind la necesidad de la convocatoria
de estas jornadas, como demuestra la inscripcion de 150 personas en Canarias y mas de 200

en Castillay Ledn.

. Jornadas Innap Innova iﬂ

Los Eventos de Innap Innova son parte de una estrategia

global para la creacién de una cultura innovadora en la
Administracion publica, promovida por el Instituto
Nacional de Administracion Publica (INAP), que se
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articula alrededor de tres ejes: la edicién de libros
divulgativos y materiales multimedia de sensibilizacion
en diversas facetas de innovacidon, eventos para
compartir ideas innovadoras y la formacion.

Los eventos estan dirigidos a todos aquellos directivos y agentes publicos y privados que
tengan interés en la innovacion publica con el objetivo de generar valor social.

El 29 de abril de 2013, el INAP organizd en la Casa de América la primera edicién de INNAP
Innova, mediante el Primer Foro Iberoamericano de Innovacién en la Administracion Publica,
donde se compartieron ideas innovadoras que contribuyeran a mejorar la Administracién y la
calidad de vida de los ciudadanos. El evento contdé con la asistencia de unas 200
personalidades de la Administracion publica.

El 3 de octubre de 2013 se organizd otro evento Innap Innova, en el que se presentd la
coleccion editorial, con el objetivo de dar a conocer al publico convocado la promocién de la
innovacion publica y la generacidn del valor social que esta serie de obras ofrece.

A este acto acudieron los autores de la coleccion, mas de 15 expertos en materias
innovadoras, quienes han elaborado 11 libros en formato pocket basicamente divulgativos e
informativos de la actividad innovadora en la Administracion.

] Jornadas sobre Innovacion Social

Con el objeto de difundir y propiciar un debate sobre Innovacién Social, el INAP comenzé en el
afio 2012 a organizar jornadas sobre esta tematica.

Asi, el 13 de diciembre de2012, el INAP organizd, en colaboraciéon con el Ayuntamiento de
Logrofio, una jornada en dicha ciudad en la que se mostraron los diferentes puntos de vista y
enfoques de la innovacidn social. En el caso del enfoque prdctico, se mostraron ejemplos
desde el punto de vista de la Administracion y de las organizaciones que desarrollan proyectos
de emprendimiento social. Esta jornada contd con la participacion de asociaciones y ONG que
trabajan en proyectos de innovacién social. Ademas de esta jornada, el INAP puso en marcha
una linea de investigacién y reflexidn en innovacién social.
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El 11 de diciembre de 2013, el INAP y el Consejo Social de la Universidad de A Corufia
celebraron otra Jornada de Innovacién Social en la Fundacion Novacaixagalicia de A Coruiia. El
evento se planteé como un foro abierto para compartir experiencias en torno al concepto de
innovacion y su adaptacion a la sociedad actual. A partir de dos mesas redondas, se
promovieron la reflexion y el debate sobre como alcanzar mejoras ciudadanas a partir de la
puesta en comun de ideas, técnicas y experiencias profesionales reales de los ponentes.

. | Foro de Intraemprendizaje en la Administracion Publica

El 4 de diciembre de 2013, con el objetivo de
incorporar al decalogo de la Administracién los
rasgos y competencias claves del
intraemprendizaje, del emprendizaje corporativo
para conseguir un Sector Publico creativo, flexible,

FE

colaborativo, critico y con poder de difusion, se |NTRAFMPF‘1FNDIZA IE
(-,

llI

organizé el Foro de Intraemprendizaje en la
Administracién Publica”. En el Foro se presento, ADMlNlSTF‘AClON F’UBUCA

ademds, el nuevo Ecosistema Social y de R LEL

Conocimiento del INAP.
= Exposicion “Otra forma de vernos: Tu Administracion sirve, Tu Administracion te sirve”

Desde el 3 de octubre de 2013, el INAP expone en sus instalaciones de la calle de Atocha, 106,
de Madrid la exposicion “Otra forma de vernos: Tu Administracidn sirve, Tu Administracién te
sirve”, organizada por el Instituto en colaboracién con la Fundacién Educa. Se trata de un
proyecto expositivo que, integrado por 20 escenas representativas del servicio publico
elaboradas integramente en plastilina modelada, tiene una intencién divulgativa, educativa y
de sensibilizacion dirigida a la poblacién en general, con el objetivo de dar a conocer y poner
de manifiesto la actividad que la Administracién publica
desarrolla diariamente y que es esencial para el
bienestar de los ciudadanos.

1.2. Crear una red de alianzas con los agentes

intervinientes en los procesos de aprendizaje de los

empleados publicos en Esparia.
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En el afio 2012, el INAP realizd un estudio sobre la posibilidad de compartir y colaborar entre
las distintas Administraciones publicas, con el fin de racionalizar la programacion de los
distintos centros formativos y de seleccién. Para ello, se recabé informacion de todos los
Institutos y Escuelas homodlogos autonémicos, ademds de municipios relevantes a través de la
Federacién Espaiola de Municipios y Provincias (FEMP). Del estudio resultante, el INAP puso
en marcha el proyecto “Compartir”’, formado dentro del PEG se definieron varios proyectos
para el logro de los objetivos de “Compartir” cuya ejecucidon ha supuesto el impulso de las
siguientes iniciativas:

* El INAP inicié un trabajo de aprovechamiento de los recursos, para lo que inventarié
acciones formativas on line de distintas Administraciones publicas territoriales y creé un
sistema, por medio de un repositorio on line, para intercambiarlas, con la finalidad de
compartir recursos, conocimientos y disminuir gastos. El repositorio cuenta actualmente
con mas de 300 cursos que se han puesto a disposicién de los promotores de formacién
de las Administraciones publicas. Se han adherido las 17 CCAA, las Ciudades de Ceuta y
Melilla y las entidades locales a través de la FEMP.

e A través del establecimiento de acuerdos de colaboracién con las Diputaciones
Provinciales y la Federacidn Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP), el INAP busca ser
mas eficiente mediante el acuerdo con los principales agentes formativos locales,
buscando la complementariedad.

* Una tercera linea de actuacidn, dentro de esta estrategia, es fomentar la colaboracién con
los agentes formativos de la Administracion General del Estado. En el afio 2013 destacan
las siguientes colaboraciones

o Convenio para uso de la plataforma del INAP con el Instituto Cervantes. En 2013
han realizado seis acciones formativas a través de ella, contando el apoyo del

INAP:
= Evaluacién de la calidad 32 alumnos
= Evaluacién de la calidad Il 29 alumnos
=  Gestidon de equipos 29 alumnos
=  Gestidon de equipos Il 29 alumnos
=  Gestidn de proyectos 20 alumnos
= Gestidn econdmica 31 alumnos

o Convenio para la cesidn y uso de contenidos e-learning con la AEAT. En el marco
de este convenio, el INAP cedié a la AEAT dos cursos que fueron impartidos en
2013, uno sobre administracidon electrénica, con 189 alumnos, y otro sobre
formacion de formadores.

o Colaboraciéon con la Direccién General de Coordinaciéon de la Administracién
Periférica del Estado para la organizacion descentralizada de actividades
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formativas dirigidas a empleados publicos que prestan servicios en la
Administracidon periférica del Estado.

o Colaboracién con el organismo auténomo Turespafia para la organizacién de la
primera ediciéon del Master en Turismo y Administracién Publica, en modalidad
semipresencial, con 25 alumnos y 240 horas de trabajo del alumno.

o Colaboracién con la Secretaria de Estado de Comunicacidn en la organizacion de la
V Edicién del Curso de Especializacion en Comunicacién Publica, con 25 alumnos y
12 créditos (ECTS).

o Colaboracién con la Direccidon General para la Igualdad de Oportunidades, del
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e lIgualdad, para disefar un curso
cofinanciado por el Programa PROGRESS de la Unién Europea 2007-2013, sobre la
aplicacion transversal del principio de igualdad y no discriminacién en las politicas
publicas.

o Convenio con el Instituto de la Mujer para la realizacién de actividades conjuntas
dirigidas a potenciar la aplicacién del principio de igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres en el ambito de la funcién publica. En el marco de este
convenio se organizé una Jornada el 21 de noviembre.

o EI'INAP esta fomentando la prestacion de la formacion por via electrdnica a todos
los departamentos ministeriales relativa a los médulos comunes que actualmente
se imparten a través de las Subsecretarias. En el afio 2013, se ha creado un Grupo
de Trabajo de Coordinacion de la Formacidn en la AGE, para la revision de los
modelos formativos de inglés y ofimatica on line.

* Este proyecto no solo se limita a la puesta en comun de acciones formativas, sino a
profundizar en el establecimiento de criterios comunes en materia de seleccion de
empleados publicos. Asi, ya se ha elaborado una hoja de ruta para la validacion de
procesos selectivos en las Administraciones publicas mediante un equipo de trabajo
INAP/Comunidades Auténomas.

1.3. Disefiar una politica de comunicacion y proyeccion externa del INAP que garantice
los principios de transparencia y buen gobierno.

En el afio 2013, se elaboré el Plan Integral de Comunicacion del INAP, como parte del proyecto
de disefio del primer Plan de Comunicacién y Transparencia del Organismo. En él se recogen
la politica de comunicacién y proyecciéon externa del INAP.

Para la mejora de la comunicacidn externa, se abordo:

= el disefio de una nueva imagen y la restructuracién de contenidos de la web del INAP. La
nueva web, disponible desde el mes de abril de 2013, responde a las exigencias de las
transformaciones iniciadas en el INAP y quiere ser unos los principales canales de
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comunicacion y presentaciéon de los nuevos proyectos innovadores.

= el fomento de la comunicacién del INAP a través de las redes sociales, a través de
Facebook y Twitter. Hay que destacar que a través de la cuenta @INAP_ES, creada en abril
de 2013, con mas de 800 tuits, ha conseguido mas de 2.200 seguidores, lo que supone, en
menos de un afio, un
incremento del 70%
respecto a la anterior cuenta
de Twitter del organismo, Iw;vf;

que tenia unos 600
seguidores.

Alineado con los objetivos del
Plan de Comunicacion, se

I N st

abordaron las siguientes o B

actuaciones:
= mejora de la comunicacién internay

= como parte del Objetivo General de Alinear la Gestion del INAP con los retos Estratégicos,
se puso en produccion la nueva Intranet del INAP, que permite una gestion interna mas
eficaz en el organismo.
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1.4. Participar activamente en el conjunto de redes institucionales internacionales, en

organizaciones u organismos internacionales y en iniciativas de Administraciones

Publicas de otros paises dedicadas a la formacion e investigacion en Administracion

Publica.

El INAP ha reforzado su presencia en el conjunto de redes internacionales a través de:

Seminarios y encuentros de cardcter internacional

Destacan, en el ano 2012:

Ciclos “Encuentros Europeos para el Debate”. Se celebraron dos encuentros en inglés
sobre temas de actualidad.

Seminario “Las instituciones espafiolas y su papel en Europa” para funcionarios de la
Comisién Europea. El nimero de participantes fue de 21.

Seminario “The Spanish Public Administration and its European dimension”, organizado
dentro del Programa Europeo de Formacién Reciproca (ERT). El niUmero total de asistentes
fue de 23, procedentes de 12 paises.

Seminario sobre instituciones espafiolas para funcionarios de la embajada britdnica. El
numero total de participantes fue de 17.

Sesién informativa sobre la Administracién publica espafiola para 15 funcionarios
alemanes.

Seminario para 35 directivos en curso de actualizacion del Instituto Nacional de Estudios
Territoriales de Francia.

Se facilitd la estancia de dos becarios hiungaros de la Escuela de Administracién Publica de
Hungria (“European mobility and Exchange Programme”); 1 becaria estonia (programa
“Erasmus for officials”) y 1 becario del INET francés (Instituto Nacional de Estudios
Territoriales de Francia).

En el afio 2013 se han organizado 5 seminarios a medida:

Seminario: “The Ombudsman institution: the Spanish Defensor del Pueblo and the other
administrative complaints mechanism”, realizado a peticién del Centro de Ginebra para el
Control Democratico de las Fuerzas Armadas de Ramala (DCAF) para una delegacion del
Consejo de Ministros de Palestina, que tuvo como tema central el estudio y analisis de
nuestra instituciéon del Defensor del Pueblo y su comparacion con otros modelos
europeos, con el objeto de la implantacién en Palestina del modelo mas adecuado de
acuerdo con las caracteristicas de su Administracién.
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Primera edicién del seminario “Las instituciones espafolas” dirigido a personal de
embajadas extranjeras en Espafa.

Siguiendo con la linea de los seminarios a medida para personal de embajadas, se celebré
otro para la embajada britdnica sobre “El funcionamiento de la Cortes Generales”.

En el marco del programa europeo de movilidad individual Leonardo Da Vinci, el INAP en
colaboracién con la Secretaria de Estado de Administracidon Publica organizé un seminario
para una delegacién del Ministerio del Interior de Turquia.

Visitas institucionales y de estudios

En el afio 2012, se recibieron 13 visitas institucionales y de estudios de paises como Filipinas,

Bulgaria, Republica Dominicana, Estados Unidos, Taiwdn, Bangladesh y Pakistan.

En el afio 2013, se han recibido 16 visitas institucionales y de estudios de los siguientes paises:

Visita de una delegacion de Ecuador.
Visita de una delegacion de Panama.

Visita de una delegacién del Instituto de Administracién Publica del Estado de Hidalgo,
México).

Visita de una investigadora de la Universidad turca Stileyman Demiriel.

Visita de una delegacion del Parlamento de Flandes.

Visita de una delegacion del Parlamento de Baviera.

Visita de estudiantes de Republica Dominicana.

Visita de una delegacion de la Escuela Nacional de Administracién Publica de Ucrania.
Visita de una delegacion del Reino Hachemita de Jordania.

Visita de alumnos de la Universidad de Indiana.

Visita de estudio de participantes del Ciclo de Altos Estudios Europeos de la ENA (Ecole
nationale d'administration) de Francia.

Visita de una delegacion del Ministerio de Desarrollo Regional y Administraciones Publicas
de Rumania.

Visita de una delegacion de funcionarios del Consejo de Ministros de Palestina.

Visita de estudio de altos funcionarios de la Escuela Central del Partido de la Republica
Popular China.

Visita de estudio de la Agencia del Servicio Civil de Bosnia-Herzegovina.
Visita de estudios de la Escuela Nacional de Politicas Publicas de Pakistan.

Visita de alumnos rumanos del Master en Gestion Publica de la Universidad de Bucarest

Asistencias técnicas y de cooperacion con instituciones y organismos

En el afio 2012:
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e Participacion de un experto nacional en la elaboracién del Plan Estratégico de la Escuela
de Gestién Publica de Bolivia.

e Colaboracion con la Republica Checa en un seminario en Georgia para paises del
Partenariado Oriental.

e Colaboracién con la Escuela de Administracion Publica de los Balcanes Occidentales
(ReSPA).

En el afno 2013:

e Participacion de dos expertos nacionales en el marco del CLAD para el apoyo a la puesta
en funcionamiento del INAPP de Paraguay.

Licitaciones

En el afio 2012, el INAP participd en una licitacidon de la UE para un proyecto en Turquia, en
consorcio con la Fundacién Internacional y para Iberoamérica de Administracién y Politicas
Pablicas (FIIAAPP) y KPMG, llegando hasta la Ultima fase, y también participd en una licitacion
de la Unidn Europea (UE) del Séptimo Programa Marco (2007-2013) con otros socios

europeos.

En el afio 2013, el INAP participd en una licitacidon de la UE, para un proyecto con RESPA, en
consorcio con la FIIAAPP y Everis llegando hasta la ultima fase. También participé en el
hermanamiento con Croacia (Twinning Light).

El INAP ha fomentado sus relaciones con otros institutos y organismos internacionales de

Administracion publica

P R e

e Enelano 2013, el INAP entré a formar L MAS e nsa : C:@
el

parte del Consejo de Administracidn de e

lIAS (International Institute of W TR

Administrative Sciences) y de IASIA g

(International Association of Schools and

Institutes of Admninistration), — €5
.. . 1ISA-AIEIA, 2013
participando en su Congreso Internacional oo Rbsarranct e

celebrado en Baréin.

e Particip6 en las reuniones de EIPA
(European Institute of Public
Administration) tanto en la del Board of

Governors como del Bureau.

e EIINAP asistid a las reuniones semestrales de DISPA (Directors of Institutes and Schools of
Public Administration).
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En lo que respecta al CLAD (Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo),
el INAP participa, en representacion del Secretario de Estado de Administraciones
Publicas, en el Consejo de Administracién donde ocupa la Vicepresidencia Segunda. Asiste
ademas a la Comisidn de Programacion y Evaluacién al Congreso Internacional y participa
en las actividades académicas de, la Escuela Iberoamericana de Administracion Publica. El
INAP asistid, en representacién de Espafia, a la XIV Conferencia de Ministras y Ministros
de Administracidon Publica y Reforma del Estado celebrada en México en 2012 y a la XV
Conferencia de Ministras y Ministros de Administracién Publica y Reforma del Estado que
tuvo lugar en Panamd en 2013. Participé también en los Congresos Internacionales del
CLAD de Cartagena de Indias en 2012 y de Montevideo en 2013.

Asistencia a la reunion anual del ERT Programme (European Reciprocal
Training) en Berlin en noviembre de 2013. |

Federacién de Antiguos Alumnos Iberoamericanos del INAP de Espafia:

o Organizacién en Espaia del XIl Seminario de FIAAINAPE ey

INTERNACIONAL DK
ANTIGUOS ALUMNOS

(Federacién de Antiguos Alumnos Iberoamericanos del INAP de e T e
Espafia), con la participacion de un total de 80 antiguos alumnos

iberoamericanos (octubre de 2012).
o Participacién en el XVI Congreso de FIAAINAPE en Chile (noviembre de 2013).

En colaboracién con la Representacion Permanente de Espafia ante la UE (REPER), el INAP
ha realizado actuaciones de difusidon de los procesos selectivos de la European Personnel
Selection Office (EPSO):

o EI'INAP, en colaboracidn con la REPER, y dentro de una estrategia global de un
empleo publico espafiol de alta calidad, ha participado con EPSO en la difusién
de sus procesos selectivos y en la preparacion de los candidatos espafioles.

o Participacién en la Jornada “Atraer el talento a la Administracién del siglo XXI”
celebrada por EPSO, con el fin de compartir experiencias innovadoras y buenas
practicas entre los diferentes responsables de seleccion de los paises de la UE,
EPSO, los Estados Unidos de América y Canada.
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Convenios y Memorandos de entendimiento (MoU) suscritos en 2012-2013

e Firma del Acuerdo de colaboracion con la AEINAPE (Asociacion de Antiguos Alumnos del
INAP de Espaiia) en el afio 2012.

e Firma del Memorando de Entendimiento con el Instituto Nacional de Administracion
Publica del Estado de Hidalgo (México), el 27 de febrero de 2013.

e Firma del Memorando de Entendimiento con la Academia de Administracién Publica de
Kazajstan, 30 de septiembre de 2013.

e Firma del Memorando de Entendimiento con el Instituto Nacional de Administracion
Publica del Estado de Quintana Roo (México), 16 de diciembre de 2013.

1.5. Establecer una linea de premios y reconocimientos para promover la investigacion
y el desarrollo de buenas prdcticas en las dreas de competencia del INAP y promover la
participacion de organismos espafioles en los ya existentes.

El INAP, como centro de referencia en el estudio de la Administracion Publica, tiene la
finalidad de promover el estudio y la reflexion encaminadas a la transformaciéon de la
Administracion mediante la innovacién y buenas practicas en la gestidon publica. Para ello,
facilita becas de formacidn para colaborar en los proyectos de investigacion o con los grupos
de expertos que desarrolla en cada momento el organismo, y convoca anualmente premios a
trabajos o tesis doctorales que generen conocimiento de calidad en este dmbito.

Becas y premios

* Enlosafios 2012 y 2013, el INAP ha convocado y adjudicado un premio anual para tesis

doctorales.

* Una beca INAP-Fulbright para realizar estudios en Estados Unidos durante el curso
académico 2012-2013 y otra para el curso 2013-2014.

* Enelafio 2012 se han convocado y adjudicado 9 becas de formacidn e investigacién para

titulados universitarios; y, en el afio 2013, 8 becas.

Premios internacionales

En aras de una mayor difusidon de las buenas practicas europeas, el INAP difunde en diversos
medios la convocatoria bianual de los Premios EPSA (European Public Sector Award) a la
excelencia en proyectos publicos europeos, asi como apoyo para su presentacién a los
Premios de Naciones Unidas al Servicio Publico (UNPSA). De estos ultimos cabe destacar que

la contribucién del INAP esta obteniendo resultados positivos:

* Enelafio 2012, el INAP avald tres candidaturas a los premios, una de las cuales obtuvo el

primer premio en su categoria.

* En el afio 2013, el INAP ha respaldado la nominacién de tres Administraciones publicas

espafiolas en premios internacionales.
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* Para la convocatoria de los premios UNPSA 2014, en noviembre de 2013 el INAP celebré
una sesién informativa para dar a conocer estos premios a las Administraciones publicas.

Objetivo 2. Generar conocimiento y reflexion de alta calidad para la
toma de decisiones.

La construccion de la Administracion Publica del futuro pasa por un esfuerzo
continuado de reflexion. El INAP tiene una larga tradicion en investigacion y
publicaciones en materia de Administracion, pero debe desarrollar esta funcion en
cooperacion con los agentes publicos y privados capaces de identificar las
transformaciones que la Administracion necesita y las innovaciones que tienen éxito en
otras partes. El establecimiento de un sistema de gestion de conocimiento abierto a
todos, la potenciacion de su excelente biblioteca y la difusion de su experiencia en
materia de seleccion de recursos humanos forman parte de este eje de actuacion.

Para el logro de este Objetivo General, se han desarrollado actuaciones siguiendo las cuatro
estrategias que se muestran a continuacién:

2.1. Promover e impulsar un sistema de conocimiento y la cooperacion y el desarrollo

de redes de investigacion e innovacion.

Centro de Estudios del INAP

Para avanzar y mejorar en la generacién de conocimiento de alta calidad para la toma de
decisiones y el disefio de politicas publicas, es preciso potenciar la actividad investigadora. Con
este fin, en el Plan Estratégico del INAP se incorpord como herramienta fundamental para la
generacidon de conocimiento la creacion del Centro de Estudios del INAP, disefiado para
funcionar de una manera dinamica y funcional, y constituido con la estructura y metodologias
necesarias para un funcionamiento dptimo. El Centro de Estudios pone en valor la labor
investigadora que ya desarrolla el INAP para, de esta manera, potenciarla, propiciando las
sinergias necesarias para maximizar el conocimiento generado.

Actualmente, el Centro de Estudios se mantiene con la generacién de nuevos proyectos segun
las lineas de investigacidn prioritarias del INAP:

* Innovacioén social

* Innovacidn formativa

*  Funcidén publica

* Innovacién administrativa

*  Estudios territoriales

Grupos de investigacion

Para instrumentar debidamente esta actividad investigadora del INAP, los grupos de
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investigacion se perfilan como unidades operativas fundamentales que canalizan y procuran el
desarrollo idéneo de las investigaciones. A través de estas estructuras badsicas de
investigacion, el INAP reldne a expertos, profesionales e investigadores para implementar
lineas e itinerarios de investigacidon, estimados prioritarios, que aporten andlisis critico,
evaluacion rigurosa, debate e innovacion y posibiliten, en colaboraciéon con otras instancias
publicas, avanzar en el disefio de una Administracidén Publica del futuro. Desde el afio 2012 se
han impulsado 7 Grupos de Investigacion:

e Administracion Publica 2032 (GIAP 2032). Persigue abordar una reflexion tedrica de alto
nivel sobre el nuevo paradigma que debe presidir el pensamiento sobre el Estado y Ila
Administracién Publica del futuro, con especial atencién a los fendmenos de riesgo
sistémico que afectan a las organizaciones publicas, los nuevos modelos relacionales con
la sociedad y la busqueda de grandes consensos sociales. Los resultados del Grupo de
Investigacion, “Teclas para transformar la Administracién Publica espanola”, han sido
presentados en jornadas con objeto de realizar un ejercicio colectivo de discusion y
reflexion constructiva en la Administracién.

* Colaboracién Interadministrativa para la mejora de la formaciéon de los empleados
publicos

* Nuevos modelos de carrera administrativa: dirigido al analisis y elaboracidon de
propuestas sobre el modelo de carrera administrativa, con atencién prioritaria a los
principios comuUnmente aceptados de profesionalizacion, evaluacién y formaciéon por
competencias, especialmente para el caso de los directivos publicos.

* Colaboracidn interterritorial

* Central de compras del Estado para productos farmacéuticos

* Comité de Expertos de Descentralizacién Territorial

* Grupo de Investigacion sobre Innovacion de Recursos Humanos en la AGE

Desarrollo de Redes de Investigacidn e Innovacion

El INAP, en el marco del Plan Estratégico General 2012-2015, de modo complementario al
Centro de Investigacion, ha acordado poner en marcha una linea de financiacidn abierta para
la contratacidn de la ejecucion de proyectos de investigacion que se inscriban en sus lineas

prioritarias de trabajo, mediante una convocatoria permanente para la contratacion de

proyectos de investigacién que se inicid en mayo de 2013.

Esta convocatoria estd sujeta al Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico. Por tanto, se
recuerda que no se trata de una convocatoria competitiva de subvenciones o ayudas sometida
ala Ley 28/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

En los primeros seis meses desde su lanzamiento, se han recibido mas de 30 solicitudes y se
han adjudicado 5 contratos.
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Cooperacion con universidades y centros de investigacion

El INAP mantiene convenios, entre otras, con la Conferencia de Rectores de las Universidades
Espafiolas (CRUE); la Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP); la Universidad
Complutense de Madrid (UCM); la Universidad Auténoma de Madrid (UAM); la Universidad de
Granada; la Universidad de Alcald; la Universidad Rey Juan Carlos o el Instituto de
Investigaciéon Garcia Oviedo. Se han encargado trabajos de investigacidén a las Universidades
Complutense de Madrid; Santiago de Compostela; Nacional de Educacion a Distancia, y Miguel
Hernandez de Elche.

El INAP también ha realizado actividades de colaboracidon con el Grupo de Investigacion en
Gobierno, Administracién y Politicas Publicas del Instituto Universitario de Investigacion
Ortega y Gasset, de la Fundacidn Ortega-Maraiidn, como ya se ha mencionado con
anterioridad o con la Universidad de La Rioja, entre otras.

Banco de Innovacion en las Administraciones Publicas

Mediante este proyecto se han detectado y catalogado las mds de 100 politicas innovadoras
gue desarrollan otras instituciones en diferentes campos de la Administracidon publica. Con su
creacion, el INAP asume su misidn de ser un referente de buena administracién, tanto para la
del Estado como para el resto de Administraciones, al poner al alcance de todas ellas los
instrumentos que les permitan conocer aquellos centros lideres por su desempefio excelente

en las politicas publicas.

llustrativo: Banco de Innovacion (http://bci.inap.es/sitios/banco-de-innovacion-de-las-administraciones-

publicas)
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Repositorio de las buenas practicas en las administraciones piiblicas: recursos generados por el equipo de expertos del INAP, siguiendo una metodologia I
especifica para la deteccion y documentacidn de buenas practicas en las AAPP

- - Gestion de la oy . o oy .
< Politicas piiblicas S Gestién de personas Innovacién formativ ’

Material: Politicas plblicas

[VALUA: el instituto cataldn de evaluacidn de politicas publicas

ONZUS: Observatorio Macional de Zonas Urbanas Sensibles del Gabierno de Francia
PPMI: un centro para la evaluacidn publica en Lituania

FUPOL: el futuro en la configuracidn telemdtica de las paoliticas puiblicas
E-GOVPOLINET: una comunidad para la configuracidn de las politicas piblicas

Ver més

llustrativo: En el Banco de Innovacion se encuentra informacion completa de las Buenas Practicas
identificadas
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Creacion de una Comunidad de Conocimientos

El principal logro para la creacién de una Comunidad de Conocimientos ha sido el desarrollo
del Banco de Conocimientos del INAP.

El Banco de Conocimientos del INAP (BCI, http://bci.inap.es), desarrollado con software libre y

codigo de fuentes abiertas, ofrece de forma abierta y gratuita a todo el publico el
conocimiento del que dispone el propio INAP, mediante la puesta en valor de la informacion
que existe en sus diversos departamentos. Asimismo, y tras la alianza con Dialnet, aspira a
convertirse en un referente fundamental de conocimiento sobre la Administracién publica.

Los objetivos fundamentales del BCl son:

e Apertura, acercamiento al ciudadano y transparencia. Se rentabiliza el conocimiento del
INAP y las personas participan en su crecimiento.

e Instrumento activo y abierto que puede ser alimentado por todas aquellas personas que
trabajen y colaboren con las Administraciones publicas.
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e Contribuir al incremento de conocimiento en la sociedad en materia de Administracion

publica.

e Gestionar el conocimiento para ayudar a transformar la Administracién y con ello

transformar la sociedad: aprendizaje transformador.

PAGINA Banco de A Opcién de busqueda
PRINCIPAL conocimientos A global en el BCI
INAP

Como Funciona BC! Iniclar sesion

- A Contribuye al BCI
Bioe 2
Aliquam erat volutpat. Morbi tristique eros varius
diam sit amet

Cum socis natoque penatibus et magnis dis parturient
montes, nascetur ridicuus mus. In eleifend quam quis tortor
blandit sed aliquet quam tempor. Morbi tristiue varius diam
sit amet pretium. Et imperdiet fringilla arcu eu pellentesque.
Pellentesque fermentum nec. fringllia non orci,

12/05/13
Et :mpe-ma fringilla arcu eu pelle .
b Herramientas de
Morbi (nanuu eros varius colaboracién:
L A =2 _ontribuciones

Novedades: Ultimas Praesent vel lacus libero, eros nibh, peilentesque quis 12/05/13
ublicaciones en el BCI é— fermentum nec, ac lacinia eros. Nulla orci enim, egestas - blogs
p vitae aliquet ac, ut nulla E1 imperdiet fringila arcu eu Morbi tristique eros varius )
pelientesque. Pellentesque fermentum nec, fringilia non orci diam m amet - comentarios

Ultimos comentarios &

’ Morbi tristique eros varius

' ‘ \ \:‘k — % diam sit am

Praesent vel lacus libero, eros nibh

Donec venenats ligula id tortor lacinia ut lobortis ipsum
sollcitudin. Nula facilisi

s« mwldlvl fingilla arcu eu pelie

Morbi tristique eros varius
diam sit amet
2

Morb trstique eros varius
dIEm !ﬂ amet

Circulo de Cooperacion Experiencias (o=
conocimiento Interinstitucional de aprendizaje

Morbi tristique eros varius

ot Herramienta de difusion:
3 .m-u.-n fingilla arcu eu pelle Ultimas noticias. Todos
—) los usuarios consultan las

Morbl tristique eros varius L h
diam sit amet noticias publicadas

Opcién de busqueda E
de recursos por
categorias

Conocimiento Redes de Banco de innovacion
institucional conocimiento de las administraciones

publcas Morbi tristique eros varius

diam sit amet

Las categorias de busqueda del Banco de Conocimientos facilitan la reutilizacion y puesta a disposicion del publico de los recursos de
conocimiento, del propio Instituto y de las organizaciones y personas que se relacionan con el INAP.

" Circulo de conocimiento: espacio donde confluyen informacion y conocimientos que aportan valor a la institucion, principalmente en
sus dos lineas estratégicas: la formacion y la investigacion

" Cooperacion interinstitucional: espacio con informacion y documentacion de relaciones interinstitucionales, tanto nacionales como
internacionales

" Experiencias de aprendizaje: espacio con informacion, documentos y conocimientos relacionados con el proceso de ensefianza y
aprendizaje

®  Conocimiento institucional: espacio con documentos e informacion principalmente generados en el INAP o que son de interés para
el desarrollo de las responsabilidades de los trabajadores (incluye todos los dmbitos institucionales)

® Redes de conocimiento: base de datos de expertos, de instituciones afines, asi como informacion sobre los grupos de investigacion
y/o eventos que aportan conocimiento a la institucion en sus lineas temdticas e investigativas

" Banco de innovacion de las administraciones publicas: repositorio de las buenas prdcticas, desarrolladas en base a la metodologia
establecida en el INAP

Balance del PEG — Diciembre de 2013

Pag. 23



INAP

INSTITUTO NACIONAL DF
ADMINISTRACION FUNLICA

2.2. Definir una nueva politica editorial que responda a los nuevos retos de gestion y

difusion del conocimiento, situando sus productos como referentes de impacto

internacional

La Administracion al Dia

En el marco del PEG se creé La Administracién al Dia, punto referencial en materia de
Administracidn, que responde a las exigencias de las transformaciones iniciadas por el INAP.
En la Administracién al Dia se publica informacién general y juridica con el objetivo de facilitar,
a los profesionales del sector, informacién relevante en materia de Administracion Publica con
frecuencia diaria.

A través de esta publicacion se puede acceder a la compra de las ediciones del Instituto y a la
consulta y descarga gratuita de articulos de interés. Dispone de una newsletter con frecuencia
diaria y sus principales destinatarios son las autoridades y funcionarios de todas las
Administraciones Publicas. Desde su apertura en abril de 2013, ha conseguido mas de 1.100
suscriptores.

¥ 2 Gosl MENISTERIO. IN A I | 3
SHRm~ Of A DEHACIENOA 5 |
N YAOMINISTRACIONES PUBLICAS INSTITUTO NACIONAL DE

ADMINISTRACION PUBLICA

). /i

Manual de prevencion Origen y consolidacion de la
de riesgos laborales en las administracion liberal
Administraciones Publicas espafiola (1838-1900)

# (B

Manual de prevencion Origen y consolidacion de fa
G riesgos Iaboraies Administracion Uberal Espanota
en las Administraciones Pibticas (1838:1500)

tox g ceries

INAP

Comprar

Bibliografia

Reestructuracion de las revistas del INAP

En la definicion de una nueva politica editorial que contribuya de forma importante a la
difusién del conocimiento generado en el INAP, resulta imprescindible convertir sus
publicaciones en referentes de impacto nacional e internacional. Ello pasa por situar sus
revistas y publicaciones periddicas en los indices internacionales de calidad que evaluan la
incidencia e importancia de las publicaciones en cada ambito de referencia. Para ello, se ha
llevado a cabo una revision de las revistas editadas por el INAP y se han incorporado los
cambios oportunos para mejorar el posicionamiento de las 3 revistas principales en los indices
de calidad.
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Difusion de las publicaciones del INAP

Es importante estar presente en los numerosos cauces de difusién que facilita Internet, para
ello en el marco del Plan Estratégico se ha planteado facilitar la localizacién de articulos de las
revistas del INAP por los recolectores internacionales y dar a conocer las publicaciones del
INAP. Para facilitar dicha localizaciéon, en el afio 2013 se ha trabajado en la incorporacién de
identificadores digitales de objetos a la produccién cientifica del INAP en la Red y se ha
mejorado la distribucién electrénica de las publicaciones mediante la contratacién de nuevos
distribuidores.

2.3. Convertir al INAP en centro de referencia de conocimiento e investigacion en

materia de discapacidad y empleo publico.

La realizacién de acciones de sensibilizacion sobre situacién actual, evolucidn y perspectivas
del acceso al empleo publico de las personas con discapacidad, mediante la preparacién de
jornadas y debates, es una de las lineas de actuacion incluida en la estrategia de Convertir al
INAP en centro de referencia de conocimiento e investigacién en materia de discapacidad y
empleo publico. En este contexto el INAP ha realizado jornadas de sensibilizacion, ha suscrito
alianzas y ha colaborado con varias organizaciones desde el lanzamiento del Plan Estratégico:

e El 26 de noviembre de 2012 se celebrd en la sede de Atocha del INAP la primera Jornada
sobre “Integraciéon en el empleo publico de las personas con Trastornos del Espectro
Autista (TEA)”, con el fin de acercar y dar a conocer a los gestores de empleo y a la
sociedad los Trastornos del Espectro Autista (TEA), y comprender y ahondar en las
circunstancias sociales y laborales que rodean a este colectivo, el INAP, profundizando en
el concepto de inclusidn social, convocé a todos los interesados a esta jornada, que contd
con la participacién de los principales expertos y agentes en esta materia. El INAP se ha
asociado al Foro de la Contratacidn Publica Socialmente Responsable. Con fecha 18 de
julio de 2013, el INAP manifestd a dicha asociacidn, cuyo objetivo es favorecer la inclusidn
laboral de las personas con discapacidad mediante el impulso de la incorporacidn de
cldusulas sociales en la contratacion publica, su decision de colaborar con ella. El 3 de
octubre, el INAP comunicé a sus empleados los procedimientos que se debian seguir en la
contratacién del organismo, para lograr asi que el conocimiento genere conciencia y esta
alumbre una actividad socialmente responsable.

e Adicionalmente, para mejorar los procesos de inclusién de las personas con discapacidad
en las Administraciones Publicas, el INAP, la Fundacidn ONCE y el CERMI, durante el afio
2013 han estado trabajando en un convenio de colaboracién, que se prevé firmar a
principios del afio 2014, con el objetivo de desarrollar acciones que fomenten un mayor
conocimiento de la discapacidad en el empleo publico, asi como la mejora de las acciones
formativas en orden a la sensibilizacién de los empleados publicos sobre discapacidad.
Uno de los objetivos fundamentales serd la elaboracidn del “Libro blanco sobre acceso e
integracién en el empleo publico de las personas con discapacidad”.
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Asimismo, el INAP ha colaborado y cedido sus instalaciones para la celebracién de las

siguientes jornadas:

n =

VI Jornadas del Foro de la Contratacién Publica Responsable, “Responsabilidad social
corporativa y discapacidad (RSC+D) en la Administracion Publica: presentacién de la

Ill

herramienta para la aplicacién efectiva de la Clausula Social”. Se celebré el 21 de mayo de

2013, en el Gran Anfiteatro del Colegio de Médicos, y colabora el INAP.

e El 8 de octubre de 2013 se celebré el encuentro, “La R.S.C
YIARNIONS en el sector publico: por una plena inclusion de las

ﬂnﬂﬂlsn'lsl%%ml'll"ﬂllﬂk personas con discapacidad”.”, en el Gran Anfiteatro del
PRESENTACION DE LA Colegio de Médicos de Madrid. El Encuentro, promovido
Hiﬂﬂﬁaﬁm&gﬂ conjuntamente por la Secretaria de Estado de

[ H ULA SOCIAL Administraciones Publicas, del Ministerio de Hacienda vy

Administraciones Publicas, y la Secretaria de estado de
Servicios sociales e lgualdad, del Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e lgualdad, contd con la asistencia de
mas de 250 personas, procedentes de unidades de
Recursos Humanos y de Servicios Sociales, asi como de las
unidades de Contratacion de las distintas Administraciones

Publicas, junto a representantes de un amplio abanico de
ONG vy organizaciones de apoyo a las personas con
discapacidad.

El 15 de octubre de 2013 el INAP cedid sus instalaciones para la celebracion de la
Asamblea Anual Ordinaria del Foro de Contratacion Publica Socialmente Responsable.

2.4. Consolidar la biblioteca del INAP como una de las referencias bibliogrdficas y

documentales mds importantes de la Administracion Publica para facilitar la

investigacion en la materia.

La biblioteca del INAP tiene como mision consolidarse como una de las referencias

bibliograficas y documentales mds importantes de la Administracidn, gestionando recursos de

informacién y facilitando su acceso y difusién, para servir de apoyo a la generacién de

conocimiento y a los trabajos de investigacién. Para ello, desde la vigencia del Plan

Estratégico, la biblioteca esta adaptando sus servicios a las necesidades detectadas, como son:

La prestaciéon de un servicio de elaboraciéon de bibliografias selectivas a usuarios e
investigadores. El servicio se mantendrda de modo continuo como un servicio de la
Biblioteca.

El desarrollo del Tesauro de la Administracion Publica, que permitira unificar y facilitar la
catalogacion y consulta de la documentacién y bibliografia sobre Administraciones
Publicas. El Tesauro iniciado en el afio 2013, estara disponible en el afio 2015.
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e Realizacién de campafias y actuaciones de difusién de la biblioteca y de su fondo
documental:

o Se han realizado acciones de difusidon de la Biblioteca y Museo en espaiiol, un
folleto con informacién de Museo y Biblioteca en inglés y la difusién de la
exposicién temporal.

o Exposicion “El Grabado en el Fondo Antiguo
del INAP” Informacion en la web:
www.inap.es/exposiciones-temporales: 432
visitantes y 54 visitas guiadas, algunas de
ellas a grupos provenientes de otras
instituciones (Biblioteca Nacional de Espania,
Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia,
Museo de la BNE, SEDIC, Ministerio de
Cultura, Banco de Espafia, Magistrados,
Ministerio de Interior, Universidad de Alcal3,
UNED, Fundacidn Caja Madrid, etc.).

o Visitas guiadas a la biblioteca y el museo del INAP: 318 visitantes y 41 visitas
guiadas, algunas de ellas a grupos provenientes de otras instituciones (las mismas
mencionadas anteriormente.).

o Talleres sobre el Libro Antiguo: “Pausa para la Cultura”:
= Corpus juris civilis. Institutiones (1592). 18 asistentes.

= |dea de vn principe politico christiano de Diego de Saavedra Fajardo
(1666). 22 asistentes.

= Las guerras de Flandes de Guido Bentivoglio (1687), 30 asistentes.

Objetivo 3. Vincular la formacion y la seleccion a las necesidades reales
de la Administracion Publica, a las competencias profesionales de los
empleados publicos y a la carrera profesional.

La formacion de los empleados publicos ha sido siempre una de las tareas esenciales
del INAP. Su objetivo respecto a esta funcion es obtener la mdxima utilidad para
las organizaciones publicas. Para conseguirlo queremos ligar la formacion que
proporcionamos a las necesidades reales de las administraciones y a las
competencias exigidas por los puestos de trabajo para su desempefio correcto. E/
INAP quiere asegurarse de que su formacion tiene el impacto que persigue:
incrementar la eficacia de las organizaciones publicas; para ello incorporard los
mejores métodos de disefio y evaluacion de la formacion y buscard su
homologacion y certificacion conforme a estdndares europeos e internacionales.
También es nuestro objetivo que la seleccion de empleados publicos se configure en
torno a los puestos de trabajo y a sus contenidos reales, sin ceder en el alto
estdndar de objetividad e imparcialidad alcanzado.

Para ello, se han desarrollado actuaciones siguiendo las cinco estrategias que se muestran a
continuacion:
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3.1. Posicionar al INAP como referente en innovacion pedagogica

Para posicionar al INAP como referente en innovacion pedagdgica se han realizado proyectos
que promueven la incorporacion de las innovaciones que faciliten y mejoren el aprendizaje on

line y presencial como son:

= La creacién de los servicios electrénicos del alumno y el formador para aprendizaje, que
integra todas las técnicas formativas, tanto formales como informales, con el objetivo de
mejorar los servicios prestados a los alumnos y docentes por el organismo, reduciendo el
uso de papel y ofreciendo servicios de valor afadido. Los cursos on line se solicitan de
forma telematica, a través de los formularios habilitados en la pagina web del INAP, y se
gestionan a través del portal de aprendizaje. El portal integrado permite la creacién de
comunidades virtuales vinculadas a acciones formativas, la puesta a disposicion de los
materiales didacticos utilizados en dichas acciones y punto de intercambio de
experiencias, informacion y conocimiento entre los participantes.

= La mejora de la calidad de la oferta formativa on line. Se ha editado un Manual de estilo de
actividades formativas on line mediante la elaboracién de una metodologia de disefio de
la formacion on line que asegure el cumplimiento de requerimientos de calidad, adaptado
tanto para los docentes como para los alumnos que participan en los cursos. Se pretende
construir un sistema que permita disponer de recursos de formacién on line similares y
comparables que puedan hacer un control de calidad de la formacién on line del Instituto.

= La creacién de una linea de investigacién, asociada a la innovacién pedagodgica, que
identifica y valora cudl es la mejor manera de incorporar las innovaciones en linea con los
fines del INAP.

Adicionalmente, se estd ejecutando un proyecto de implantacion de un programa de
autoformacién, consiste en la construccidn de una plataforma de autoformacién Unica y
centralizada de cursos en abierto (MOOC) que se ofertarda a todas las Comunidades
Auténomas y Entidades Locales que lo deseen y cumplan unos requerimientos, para que no
haya que construir sistemas en cada una de ellas con el objetivo de ofrecer esta modalidad
formativa.

Innap Innova

Mediante la linea editorial y la formacién asociada a Innap Innova, se esta incorporando la
formacién en competencias de innovacién, promoviendo asi la creacién de una cultura
innovadora publica. EI INAP pretende ser un referente en materia de innovacién, mediante la
creacion de un cuerpo doctrinal sobre innovacién en la Administracion publica, cuyo objetivo
es formar y generar innovacion en las Administraciones publicas espafiolas e iberoamericanas.

En el aflo 2013 se editaron 10 libros divulgativos y materiales multimedia de sensibilizacién en
diversas facetas de innovacion. El contenido se presenta en formato transmedia, es decir,
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ademas de la obra impresa, existe el formato e-book disponible para todos los smarthphones y
tablets, asi como un moddulo formativo en formato Scorm para ser utilizado en cualquier
plataforma de formacion LMS. Su lanzamiento tuvo lugar en abril de 2013 y su presentacidn
oficial tuvo lugar el 3 de octubre de 2013

Innog Innovo %

o G e

N Gesti6n del conocimiento
La actitud innovadol e innovacién

de abaio en 1a Admiristrscon PG Inglnww

Formacién
innovadora
-
| _oembio ]

INA| % - INAP

La Formacién se basa en un sistema de competencias en innovacion: médulos formativos para
proporcionar habilidades, competencias y destrezas imprescindibles en el dia a dia de los
empleados publicos, y que no son recogidas por los sistemas de competencias tradicionales.

3.2. Implantar la gestion por competencias, ligada a la carrera, en seleccion y
aprendizaje.

Como primer paso para la implantacién de la gestidon por competencias, ligada a la carrera, en
seleccién y aprendizaje, el INAP ha elaborado un primer Mapa de Competencias Genéricas
para los niveles 26 al 30 de la Administracion, en colaboracién con los profesores de la
Universidad Complutense de Madrid Santiago Pereda, Francisca Berrocal y Miguel A. Alonso.
El método de elaboracién del catalogo ha incluido la realizacion de 8 focus-groups con
funcionarios de los niveles correspondientes y la cumplimentacion de un cuestionario sobre
comportamientos que han contestado mas de 1.000 funcionarios de esos niveles. De acuerdo
con el Mapa de Competencias, se desarrollaran otros proyectos previstos en el afo 2014,
enfocados a alinear la oferta formativa del INAP con las necesidades de los distintos perfiles
competenciales identificados.

Balance del PEG — Diciembre de 2013

Pag. 29



T8 MINSTERO INAP
= DEHACIENDA
: Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS PETITUTO HASIONAL D1

ADMINISTRACION FUNLICA

3.3. Desarrollar e implantar metodologias para el aprendizaje organizativo (evaluacion,

formacion, impacto).

sE= . INAP
Para alcanzar un nivel de calidad alto para todas las acciones
formativas es necesario contar con un método que oriente y 2 |
apoye el esfuerzo de los disefiadores, expertos, profesores y o d
gestores que participan en los procesos de formacién. Por ello, ‘
se ha elaborado e implantado una Guia de disefio de acciones

formativas, con lo que se ha logrado homogeneizar y cualificar

las acciones formativas del INAP. b it
Ademas, de modo complementario, se ha puesto en marcha un GUIA RAPIDA PARA EL
DISENO DE ACCIONES

Programa de Perfeccionamiento Pedagdgico y Tecnolégico del e T

Profesorado del INAP, basado en facilitar a los formadores la

actualizacién de conocimientos sobre las nuevas herramientas tecnoldgicas del INAP y del
nuevo proceso de disefio de las acciones formativas.

Asimismo, se ha llevado a cabo un Taller de Apoyo al Disefio de Acciones Formativas en
formato on line con el que se ayuda a los expertos a diseiar sus cursos, de acuerdo con el
método de disefio desarrollado por el INAP. Esta previsto realizar mas ediciones de este Taller
en el futuro.

3.4. Convertir al INAP en instancia de homologacion y certificacion de actividades

formativas de acuerdo con los estdndares europeos.

La estrategia para convertir al INAP en instancia de homologacién y certificacion de
actividades formativas de acuerdo con los estdndares europeos se plantea en un horizonte
2014 — 2015, debido a la dependencia que presenta de otras estrategias que deben ser
logradas de modo previo.

Como fase de inicio, el INAP ha comenzado a disefiar cursos de formacién superior siguiendo
estandares de certificacion. La obtencién del reconocimiento académico del Master por parte
del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte y de ANECA, ha sido el fruto de incorporar
nuevos procedimientos de disefio y retos en el INAP. Este logro no sélo repercutird en la
calidad del Master de Direccidn Publica. El INAP se ha planteado, en el marco del PEG, ampliar
el numero de cursos que sean certificados y consolidar, de este modo, en el Instituto un
método de trabajo y una calidad formativa de excelencia.

Adicionalmente, el INAP junto con el Centro Criptoldgico Nacional (CCN), estan trabajando en
un Esquema Nacional de Certificacidn de Profesionales en Ciberseguridad, que ayude a salvar
la escasez de personal experto en la materia en la Administracion. La propuesta, supone el
desarrollo de un sistema que permita diferenciar aquellos programas de formacidn con rigor y
profesionalidad de aquellos que no los tengan. Para ello, el INAP asumird las funciones de
Organismo de Certificacién de la formacidn en la materia para las Administraciones Publicas.
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llustrativo: sistema de certificacion y evaluacion propuesto
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3.5. Convertir al INAP en un referente de calidad, transparencia e independencia en

materia de seleccion en el conjunto de administraciones espafolas.

Las Administraciones Publicas espafiolas han acumulado una larga experiencia en la seleccion
de empleados publicos. Para aprovechar esa experiencia el INAP, en el marco del Plan
Estratégico, se ha planteado fomentar la colaboracidon entre organismos, mediante el
desarrollo de acuerdos que permitan mejorar la eficiencia en los procesos selectivos. Asi, en el
afo 2013, el INAP colaboré con el Museo Nacional del Prado en la gestién de determinadas
actividades necesarias para la realizacidn de pruebas selectivas.

Se han realizado los siguientes estudios relacionados con los procedimientos de seleccion de
las administraciones publicas:

e Modelos comparados de seleccion de empleados publicos en Europa

El objeto del estudio ha sido profundizar en el conocimiento de los sistemas de funcidn
publica y, en concreto, de los sistemas de seleccion de empleados publicos en los paises
de nuestro entorno que puedan resultar interesantes a la hora de repensar hacia qué
modelo de funcién publica se quiere tender. El conocimiento mutuo de los sistemas
selectivos y las novedades que se han aplicado ante problematicas similares enriquece
nuestra perspectiva y nos hace valorar nuestra propia experiencia.

e Andlisis del ciclo de la seleccion de personal en la Administracion General del Estado

Este trabajo de investigacion fue encomendado por el INAP a la Universidad Complutense
de Madrid. El marco temporal de analisis del estudio ha sido el periodo 2007-2011 y su
objeto concreto los procesos de seleccion que ha llevado a cabo el INAP durante ese
periodo para seis cuerpos de personal funcionario.

La necesidad de orientar las pruebas de seleccién a las habilidades y conocimientos necesarios
para el desempeno del puesto de trabajo concreto exige conocer a fondo el ciclo de la
seleccién del personal funcionario en la AGE desde la convocatoria de las plazas hasta el
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desempeiio de los puestos de trabajo. Por eso, se ha analizado el ciclo selectivo y se han
contrastado las pruebas de seleccién desde el punto de vista de los candidatos que han
superado las pruebas y de los actores involucrados en la oferta de empleo y de la asignacién
de los empleados publicos a los puestos de trabajo.

Objetivo 4. Convertir al INAP en el centro de excelencia en formacidon
de directivos publicos.

La formacion de los directivos publicos es una funcion esencial del INAP. Ademds de
procurar la mayor calidad y adecuacion a las necesidades de la Administracion del
aprendizaje de los directivos publicos, el INAP quiere que su Mdster sea una
referencia para la formacion de directivos publicos en instituciones publicas y
privadas.
Ademds de facilitar el desarrollo profesional de los directivos y de cualificar a los que
deseen serlo, el INAP promoverd la creacion de redes que fomenten el debate y el
espiritu corporativo de los directivos.

Para ello, se han desarrollado actuaciones siguiendo las dos estrategias que se muestran a
continuacion:

4.1. Situar el Mdster en Direccion Publica como referente de la formacion de directivos

en las Administraciones Publicas.

En el afio 2013, en el marco del Plan Estratégico, se inici6 el proyecto del INAP consistente en
la creacién de un Master universitario Unico dirigido a todos los directivos publicos, con
distintas especialidades, que aspira a convertirse en un referente a nivel nacional e
internacional. El reconocimiento por parte de la ANECA (Agencia Nacional de Evaluacion de la
Calidad y Acreditacién) supone el reconocimiento del titulo universitario oficial de la
Universidad Internacional Menéndez Pelayo.

Para los alumnos esto supone una garantia, pues el titulo tendrd validez académica y
profesional en todo el territorio nacional, adaptado al Espacio Europeo de Educacién Superior.

Para el INAP supone un compromiso con la calidad de la formacién que se imparte, al quedar
sujeta a los sistemas de evaluacion y seguimiento de los titulos oficiales establecidos por la
ANECA para comprobar su correcta implantacion y resultados.

La primera convocatoria de 2013 ofertd 105 plazas, 35 de ellas en la modalidad presencial y
las 70 restantes en la modalidad semipresencial.

4.2. Crear redes de directivos publicos abiertas a todas las Administraciones Publicas

El INAP también ha fomentado la realizacién de actividades formativas especificas para
personal directivo con el fin de crear redes de directivos publicos abiertas. Para ello, se estan
realizando actividades formativas para el personal directivo en colaboracidn con otras
administraciones. Una de estas actividades se realizd en noviembre de 2013 en la sede del
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INAP: el Curso de directivos de las Administraciones Publicas. Dedicado a la “Gestion y Cambio
de la Administracién Publica Espafiola”, se desarrolldé en el marco de los planes
interadministrativos de formacién y dirigido a funcionarios de alta direccion de todas las
Administraciones Publicas.

Adicionalmente, el INAP consciente de la necesidad de reforzar los principios de transparencia,
responsabilidad, rendicién de cuentas, eficacia, eficiencia y efectividad, con el fin de lograr una
democracia de alta calidad esta impulsando la formacién en Administracion Publica para
responsables politicos y cargos publicos mediante el Curso de Liderazgo Publico que se
imparte a 25 personas, bajo la modalidad semipresencial y que se desarrolla desde el 21 de
octubre de 2013 hasta el 24 de marzo de 2014.

Red Social Profesional

El objetivo de la Red Social Profesional es constituir un espacio de colaboracidn para facilitar
el aprendizaje informal y el debate sobre temas de interés para las Administraciones
Publicas. El objetivo esencial es crear un entorno que se utilice para el aprendizaje y la
mejora continua, mediante el intercambio de conocimiento y buenas practicas.

En la red social del INAP, a partir del afio 2014, tendrdn cabida todos los antiguos alumnos de
programas superiores de directivos impartidos en el INAP, con la finalidad de poner las
comunidades de practica al servicio del aprendizaje.

= V— - o i

L 3] -
INAP Social
i ek Pl de s b AR
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Objetivo 5. Alinear la gestion del INAP con los retos estratégicos.

Cualquier organizacion debe alinear su gestion para alcanzar sus fines estratégicos. En el
INAP este objetivo tiene un valor especial, porque el Instituto pretende convertirse
en una referencia en el uso de las herramientas de gestion mds innovadoras y
eficaces. La direccion de personas y la mejor aplicacion de las TIC son las dreas en
las que el INAP quiere alcanzar la mdxima calidad.

Para el logro de este objetivo se han desarrollado actuaciones siguiendo las cuatro estrategias
gue se muestran a continuacion:

5.1. Optimizar la gestion de las personas y los recursos materiales del organismo,

revisar sus procedimientos y potenciar la conducta ética.

Desde la puesta en marcha del Plan Estratégico General, se han revisado los procedimientos
internos de gestion de personas y recursos materiales del organismo. Fruto de ello se han
creado dos nuevos procedimientos:

T paprmpossp————— A T

Procedimiento Bienvenid@: e )

normalizacién de la secuencia de
tareas que tienen que llevar a cabo

las unidades del INAP para que el

proceso de incorporacion de los
empleados publicos se lleve a cabo
de forma eficaz.

Procedimiento de actuacion para la organizacion y comunicacion de actos en el INAP.

Y se han revisado y redisefiado en su caso, los procedimientos y tramites de gestién interna:
Gestidon de Personal, Formacion Interna, Riesgos Laborales, Servicio Médico, Informatica,
Asuntos Generales, etc.

Cédigo Etico del INAP

En julio de 2013, se finalizé la elaboraciéon del Cédigo Etico

del INAP, inspirado, tanto en las competencias que el e b7
organismo tiene atribuidas, como en los objetivos que se han iy

fijado en el Plan Estratégico General 2012—-2015. El Cddigo

busca consolidar una cultura de comportamiento y para ello — —
especifica las obligaciones morales propias de un empleado

publico destinado en el Instituto y de cualquiera que preste
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sus servicios en él o los utilice como usuario. El Cédigo Etico

es difundido a través de la web y en la Intranet del INAP.

Elaboracion e Implantacion de un Plan de Eficiencia Energética

Hoy, mds que nunca, es necesario optimizar el
consumo de energia y desarrollar su produccién a
través de nuevas fuentes, sin  generar
contaminacion. El INAP, consciente de esta situacion
y como parte de su responsabilidad social, ha
elaborado y aprobado, en enero de 2013, el Plan de
Eficiencia Energética y Sostenibilidad
Medioambiental que pretende no sdélo alcanzar
ahorros econdmicos o mejorar el tratamiento de
residuos, ya de por si importantes, sino concienciar a
la organizacion en Ila consideracién de la
sostenibilidad como accién transversal que debe

PLAN

DE EFICIENCIA

ENERGETICA
Y SOSTENIBILIDAD

MEDIOAMBIENTALR

manifestarse en todas las actuaciones del organismo. Durante el afio 2013, se ha comenzado

con la implantacién de las actuaciones del Plan, que han correspondido aproximadamente al

20% del Plan.

5.2. Asumir las TIC como referentes prioritarios de la gestion del organismo

Esta estrategia se ha basado en el desarrollo de nuevos Proyectos Tecnolégicos de Mejora

Se ha puesto en produccién la nueva Intranet del INAP, que permite una gestion interna

mucho mas eficaz en el organismo. El resultado del proceso de revisién de los procedimientos

de gestidn interna del organismo se ha plasmado en la nueva Intranet, a la que ademas se ha

dotado de la documentacién y las plantillas necesarias para la realizacién de todos los tramites

de los empleados.

E ng SR B s lNAl:: J“f’a“e‘

Centro del emgleado
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Asimismo, se ha implantado un sistema de videoconferencia en el INAP conectado a la
Secretaria de Estado de Administraciones Publicas.

También hay que destacar las mejoras en SIAF (Sistema de Informacidén de Actividades
Formativas), consistentes en el desarrollo de numerosas funcionalidades y mejoras destinadas
a los usuarios finales (alumnos y tutores), implantadas en el ultimo trimestre del 2012.

Estas mejoras se completan con las realizadas en la plataforma de formacion online del INAP:
se ha actualizado la version de la aplicacién de Open Source en la que se basa, asi como una
modificacion del disefio de la plataforma.

Igualmente, se ha implantado un nuevo sistema de reserva de aulas y salas de reuniones
basado en un sistema Open Source (MRBS).

Finalmente, hay que mencionar que el INAP ha creado su mediateca, de tal forma que todos
los eventos de interés que acoja el Instituto o en los que participe sean visualizados por todo
aquel que lo desee y cuando lo desee.

5.3. Establecer y consolidar en el INAP la planificacion estratégica y la direccion por

objetivos como cultura y método de trabajo.

Desde el comienzo de la elaboracion del Plan Estratégico en abril de 2012 hasta la actualidad
se estdn realizando acciones para consolidar en el INAP la Planificacidn Estratégica. Para ello,
ademads de la elaboracion del Plan Estratégico 2012 — 2015, se han ejecutado los Planes
Operativos que recogen el despliegue de actuaciones en los afios 2012 y 2013, las
herramientas de control y de seguimiento del Plan.

En el afio 2014, se prevé la continuidad de la ejecucidn del Plan Estratégico.

La implantacion de la evaluacion del desempefio servird para mejorar el rendimiento
colectivo y aumentar el compromiso individual, ademas cumplir con una prevision legal. El
INAP ha realizado durante el afio 2013 un primer proyecto piloto de implantacién de la
Evaluacion del Desempeiio. El andlisis de los resultados obtenidos servird para mejorar el
proceso que se implantara en el afio 2014.

5.4. Adaptar la estructura organizativa a los objetivos politicos del organismo.

En el mes de julio de 2013, finalizd la realizacidn del estudio de consultoria de “Inspeccién
Operativa de Servicios”. De acuerdo con los resultados de los analisis de organizacion vy
procedimientos en el INAP, el Instituto debe identificar actividades que mejoren su eficacia y
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eficiencia y analizar disfunciones de la organizacién.

La finalidad es detectar ambitos de mejora en la gestién de procesos, en el reparto de cargas
de trabajo y en el disefio organico.

Esta linea de actuacidon va a verse reforzada con la puesta en marcha del proyecto de
Evaluacion del Desempefio a partir del afio 2013.

6. AVANCE DE EJECUCION DEL PLAN

6.1. Estado de Ejecucion Global del Plan

El Plan Estratégico General 2012 — 2015tiene 5 Objetivos Generales que se despliegan
en 20 estrategias, para lo que se ha previsto el desarrollo de 81 proyectos.

A continuacidn, se muestra la situacién que presenta el Plan Estratégico, segun el
estado de los proyectos a fecha de 31 de diciembre de 2013:

Situacion actual

2012 2013 2014 2015

I
)
r e

l

I

23% Finalizados (19)

22% Finalizados. Continuidad EI7 Curso (18)

|

Global :
le— S
: 14 % comienzo 2014 (11)
I & S
( - -
I

4 % comienzo
2015 (3)

Durante la vigencia de los dos primeros planes operativos se han lanzado 66 proyectos; esto
supone un 81% de los proyectos. Como resultado del trabajo realizado se obtienen los
siguientes datos:

El 45% de los proyectos finalizaron las actividades previstas en los Planes Operativos. De ellos,
el 23% han finalizado. El 22%, después de finalizar sus actividades, estan siendo continuados
con nuevas, generalmente enfocadas al mantenimiento de los productos obtenidos en su
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primera fase. A estos se les ha identificado como proyectos Finalizados con Continuidad en
Curso.

El 28% de los proyectos estan en Curso. Esto es debido a dos motivos:

e El 17% son proyectos Continuos, esto es, desde su inicio esta previsto que mantengan
una duracion a lo largo de todo el PEG.

e El 11% corresponde a proyectos que han sufrido algln retraso en su ejecucién y ha
sido necesario replanificarlos, manteniéndose en el estado En Curso

El 9% de los proyectos se han suprimido, esto es, no van a ser ejecutados.
En el afio 2014 se van a lanzar 11 proyectos nuevos y en 2015 seran 3.

Actualmente, se estdn ejecutando 41 proyectos en paralelo. En el afio 2014 van a comenzar 11
proyectos nuevos, con lo que sumados anteriores supone un total de 52 proyectos a gestionar
en el afio 2014.

6.2. Estado de Ejecucion por Objetivo Estratégico

A continuacidn, se muestra la situaciéon que presenta cada uno de los Obijetivos
Generales, segun el estado de los proyectos a fecha de 31 de diciembre de 2013:

Objetivo General 1. Fortalecer el papel institucional del INAP en el dmbito nacional e

internacional.

Comienzo 2015 En Curso

4% \

Comienzo 2014
9%

26%

Finalizado.
Continuidad en
Curso
35%

Finalizado
4%

Objetivo General 2: Generar conocimiento y reflexion de alta calidad para la toma de

decisiones y el disefio de politicas publicas.
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Comienzo ' En Curso
2014 7%.
14%

Objetivo General 3: Vincular la formacion y la seleccién a las necesidades reales de la
Administracion Publica, a las competencias profesionales de los empleados publicos y a la
carrera profesional.

Comienzo
2015
6%

e

Comienzo
2014 En Curso
24% 41%

Objetivo General 4: Convertir al INAP en el centro de excelencia en formacion de directivos
publicos.

Suprimido En Curso
20% 20%

Balance del PEG — Diciembre de 2013

Péag. 39



R INAP

S 7. :
a ¥ ADMINISTRACIONES PUBLICAS INSTITUTO  NACIONAL DF

a ADMINISTRACION FUNLICA

Objetivo General 5: Alinear la gestidn del INAP con los retos estratégicos

Comienzo Suprimido
Comienzo 2015 5%
2014 4%

14%
En Curso

36%

Finalizado

Continuidad
en Curso

14%

Finalizado
27%

6.3. Grado de Avance en el cumplimiento de los Objetivos Generales

Se ha realizado una estimacién del avance de cada Objetivo General, de acuerdo con el

avance de los proyectos en él contenidos.

A continuacién, se muestra el grado de avance en el cumplimiento de los objetivos, el

cual viene reflejado por:

= El grado de obtencién de productos, que muestra el porcentaje de productos

obtenidos de los proyectos segun lo previsto.

= El grado de avance de ejecucién global que muestra el avance temporal de los

proyectos segln su planificacion.

1. Fortalecer el papel institucional del INAP en el @mbito nacional e 43%

internacional. 51%

. s : . 52%
2. Generar conocimiento y reflexion de alta calidad para la toma de decisiones. 60%

3.Vincular la formacién y la seleccion a las necesidades reales de la

Administracion Publica, a las competencias profesionales de los empleados... 54%

4. Convertir al INAP en el centro de excelencia en formacién de directivos 65%

publicos.

84%

33%
5. Alinear la gestion del INAP con los retos estratégicos. 58%

u u u u 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grado de Avance Productos (%) M Grado de Avance Ejecucién Global (%)
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Grado de Avance Grado de NE de N2 de N2 de Finalizado. comi
Objetivo General Ejecucién Global Avance - proyectos sl(e)/=aie | EnCurso | Continuidad en Finalizado °'2"D'::m Comienzo 2015 | Suprimido
(%) Productos (%) g PEG vigentes* Curso
1. Fortal | | institucional del INAP |
L o‘ aece‘re pap.e insti EJCIOna el en el 51% 3% 5 23 1 a a a 2 a 3
ambito nacional e internacional.
2.G imient flexion de alta calidad
enerar conocnmnfn:\ o y reflexién de alta calida 60% 52% 4 1 s q 2 q 2 q o
para la toma de decisiones.
3.Vincular la formacién y la seleccién a las
idad les de la Administracién Publi
necesidades re.a es e‘a nl1|n|s racion u. nia,a 5a% 28% 5 17 7 2 0 g q a 0
las comp \cias pr de los emg
publicos y a la carrera profesional.
4.C rtir al INAP | tro d lenci
on\{e' ira ! .en el (':en. ro de excelencia en 8% 65% 2 5 1 q 0 3 0 0 q
formacion de directivos publicos.
5. Ali | tion del INAP I t
mlea.r a gestion de con los retos 58% 33% 4 2 1 q 9 3 a q q
estratégicos.

* Se consideran proyectos vigentes los que presentan estado En curso o Finalizados con Continuidad en Curso

Todos los objetivos presentan un grado de avance temporal de los proyectos superior al

50%. Destaca el objetivo 4 “Convertir al INAP en el centro de Excelencia de formacidn

de directivos publicos”, con el mayor avance de sus proyectos. Esto es debido a que no

tiene nuevos proyectos que vayan a ser lanzados en sucesivos afios y tampoco dispone

de proyectos continuos.

El objetivo 3 es el que presenta una mayor proporcidon de proyectos cuyo lanzamiento

estd planificado para los afios 2014 y 2015, repercutiendo esto tanto en los datos de

avance de ejecucién como en el de avance de sus productos.

6.4. Grado de avance por Objetivo, Estrategia y Proyecto

Se presenta, a continuacidn, por Objetivo General, Estrategia y Proyecto, el grado de

desarrollo en el que se encuentran los productos y el grado avance en la ejecucién de

los proyectos del PEG.
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(%)

Descripcién Grado de Avance e
escripcio oA () —

Descripcion

B . B 1.1.1. i6n de cit y de la sociedad civil a las acciones f¢ ivas del INAP.
L, @erestzy o esa il el e B e Elss ISR i6n de un anual de activi de i6n plblico-privada en temas de interés d
lempleados publicos y promover el debate en torno a la buena 20% 86% 80% s - - - o . P— =
s e, 1.13. O de debates y sobre la dela y de difusion de las Suprimido
1.1.4. Impulsar la formacién en Admini: i6n Publica para politicos y cargos publicos.
121. E imi de alianzas con iaci publicas y privadas de formaci6n. Suprimido
1.2. Crear una red de alianzas con los agentes intervinientes en los 12.2. mi de acuerdos de i6n conlas Di i Provinciales y a f i6n Espafiol
procesos de aprendizaje de los empleados pblicos en Espafia. 20% 32% 28% 1.2.3.  Constitucién de alianzas con institutos y escuelas dmicas de ini: i6n Publica.
1.2.4.  Constitucion de una red de colaboracion con centros de la ini i6n General del Estado con objet
1.2.5. Coordinacion con las unidades de personal de los depar y i de la Administracion Ger
A G 1.3.1.  Disefio de un plan de icaciony P ia del i
L 1.3. Disefiar una politica de comunicacion y proyeccién externa 1.3.2. Fortalecer la presencia en congresos iz por instituciones privadas y publicas en el s Suprimido
msm’uclo'nal deI.INAP enel 20% 43% 51% del INAP que garantice los principios de transparencia y buen 20% 37% 25% 1.3.3. Refuerzo dela icacién con el 060.
ambito nacional e q 5 e e A A T on | y
internacional. gobierno 1.3.4.  Estudio de las consultas mayoritarias elevadas a la CPS (Comision de y alos Tribu Comienzo 2014
1.3.5.  Difusién entre las universi y otras instituci y It ivos de los perfiles i Comienzo 2014
. " " U 14.1. P iacion de la Fed: i6 i de Antiguos Alumnos Iberoamericanos del INAP de Espafia
1.4. Participar activamente en el conjunto de redes institucionales Y — — " P
internacionales, en - u N internacionales y 14.2. P i6n de la rela.clon c.on .Ias ?scuelas e |nsmut?s de formaclr:‘n de . ?ubllcgs, co'n ?spec
eniniciativas de Administraciones Publicas de otros paises 20% 63% 21% 1.4.3. Desavrrol.lcr) delas relacltfnes P con o : de " Publlc'a. .
ala i6n e i igacion en . o 1.4.4. n de un estudio de identificacion y calificacion, mediante examen y otros métod Comienzo 2015
publica. 1.4.5.  Fomento de la participacion de expertos i en proyectos de co i6n técnica internacional,
1.4.6. izacion de activi de fomento de la par de las inis i fi en proyectt
1.5. Establecer una linea de premios y reconocimientos para 1.5.1. i6 i becas y premios a la i ion a trabajos y tesis en materia de Admini
pi la i igaciony el de buenas practicas en 20% 38% 63% 1.5.2. Creacion de un premio de excelencia para los alumnos del Méster de América Latina. Suprimido
las areas de ia del INAP y pi la icipacion de 1.5.3.  Difusién y estimulo de la participacién de nuestras Administraciones Publicas en premios internacionales
~ . o 2.1.1. Disefio y creacion del centro de il igacion del INAP
ad Prcmgve; :Ilmpulsar undselsrt:;v: :: .conocAlmle‘r'noev 2 2506 60% 90% 2.1.2. Puesta en marcha de una linea de fir iacion abierta para la izacion de dei igacio
innovacién. 2.1.3. Creacién de una Comunidad de Conocimiento Latinoamericana en administracién publica como espacio
2.1.4. Co itucién de un banco de i ion en las ini i publicas.
2.2.1.  Creacién de la Administracion al Dia.
2:2. Definir una nueva politica editorial que responda a los nuevos 2.2.2. Cumplimiento de los criterios de inclusion en los indices internacionales de calidad.
retos de gestién y difusién del conocimiento, situando sus 25% 100% 88%
2. Generar conocimiento y productos como referentes de impacto internacional. 2.2.3.  Adaptacién de la aplicacion de edicién y gestion de publicaciones periddicas del INAP para que genere a
reflexion de alta calidad para| 20% 52% 60% 2.2.4. Establecimiento de contratos con nuevos distribui de publi y de impresion en’
la toma de decisiones. s F rym— n "
25 G P e e s bR 2.3.1. de un manual de sobre procesos de seleccion y para las personas con Comienzo 2014
" en materia de di (Gl s, 25% 26% 0% Elaboracién de un Libro Blanco que establezca propuestas de mejora y buenas précticas en el dmbito de
2.3.3. ion de jornadas y debates sobre situacion actual, iony ivas del acceso al empleo Comienzo 2014
2.4. Consolidar la biblioteca del INAP como una de las referencias 2.4.1.  Adaptar los servicios de la bibli alas i dela Pdblica.
bibliograficas y documentales méds importantes de la
Administracién Pblica para faciltar la investigacion en la 50% 27% 15% 2.4.2.  Desarrollo del Tesauro de la Administracion Pablica.
materia. 2.4.3. Difusién de la biblioteca y de su fondo documental e histérico.
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OBJETIVOS GENERALES

Grado de
Cumplimiento
Global Resultados
(%)

Grado de Avance
Elecucién Global
(%)

Descripcién Peso

ESTRATEGIAS

Descripcion

3.2. la gestion por
en seleccién y aprendizaje.

, ligada a la carrera,

3.4..Convertir al INAP en instancia de homologacion y
certificacion de actividades formativas de acuerdo con los
estandares europeos.

4.1. Situar el Master en Direccién Publica como referente de la

20%

20%

Grado de Avance
Global (%)

50%

0%

Grado de
Cumplimiento (%)

7%

0%

Céd.

PROYECTOS

Descripcién

Creacion de mapas c y de itinerarios formativos por perfiles.

Peso

3.2.2.

Revision anual de la oferta de aprendizaje del INAP en funcién del desarrollo del Plan Estratégico y de la:

Grado de Avance
POA (%)

INAP

Estado

Comienzo 2014

3.2.3.

Adaptacion de los procesos selectivos a las caracteristicas de los puestos de trabajo.

3.2.4.

Estudio de la ion de la seleccion de leados publicos, teniendo en cuenta el cambio organizativ]

Elaboracion de un estudio sobre los modelos de cualificaciones profesionales.

Renovacion de los sistemas de h de cursos en el INAP.

Comienzo 2014

Comienzo 2014

Comienzo 2014

Implantacién de sistemas de certificacion y verificacién de acuerdo con los estdndares europeos. El obje

Disefio e imparticion de un Unico master oficial en Direccién Publica.

o, " - . - R - - -
formacion de directivos en las Administraciones Pblicas. 50% 100% 90% 4.1.2.  Creacion de un equipo docente especializado del maximo prestigio académico, profesional y humano.
. 20% 65% 84% 4.1.3. de un plan de del Master
4. Convertir al INAP en el han  Fumn ha d S P
D 66 EEEETHR G 4.2 Grear redes|de directivos pabicos abiertas 2 - 0% 9% 0% 2.1, Puesta en marcha de una Red Social Profesional
leinacionideliiectives Administraciones PUbiicas. 4.2.2. de actividad para el personal directivo en con otras
publicos. T
5.1.1. Elaboracién de un plan de formacion especifico para el personal propio del
5.1.2. Bienvenid@: mejora de los i de i6n de la izacion a los que acceden
5.1, Optimizar la gestién de | ; 5.1.3. Elaboracion de un cddigo ético del servicio publico en el INAP.
.1. Optimizar la gestion de las personas y los recursos - —
- 8 . . 5.1.4.  Aprobaci6n de una nueva carta de servicios.
materiales del revisar sus p y 25% 64% 40% R o e -
potenciar la conducta ética. e aborar el plan de e 1a gestion e
5.1.6.  Revision de los p de ingresos.
Elaboracion y aplicacion de un plan de eficiencia éticay
5.1.8. I de un sistema de C Analitica
de un sistema electrdnico de gestion de gastos.
i6 | pl: i6 6ni I -SELECT/
5. Atz I s il ‘ - ; t:ltv)ras::n:e pand:lge:tlon nica ded ols proces:as e-SELEC
INAP con los retos 20% 33% 58% 5.2. Asurvllr las TIC como referentes prioritarios de la gestion 25% 57% 7% izacion de un estudio de le las pruebas
estratégicos. del organismo. Co itucién de un grupo de trabajo con todos los agentes il para un desde el punto
Puesta en marcha del sistema SIAF-2.
Disefio de la nueva Intranet del
P Elaborar un plan general para el periodo 2012-2015.
5.3. y enel INAP la " " " - -
. ) . o . Elaboracidn de los planes operativos anuales del PEG y la elaboracién de los informes anuales de seguim
estratégica y la direccion por objetivos como cultura y método 25% 2% 50%
. del cuadro de mando.
de trabajo. PR =
de la del
li de una on Operativa de Servicios.
5.4. Adaptar la a los obj oliticos ablecimiento de un sistema de de los objetivos de las lineas de subvenci ayudas de
" P 25% 40% 33% & . =0 : e ey
del organismo. de un sistema que la correcta gestion de fondos y c

Propuesta de un nuevo Estatuto del INAP.

Comienzo 2015

Suprimido

Comienzo 2014

Comienzo 2014

Comienzo 2014

Suprimido

Comienzo 2015
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7. DETALLE DEL ESTADO DE LOS PROYECTOS

A continuacion, se muestra el estado de los proyectos, clasificados segln el estado que
presentan:

e Finalizados

e Finalizados. Continuidad en Curso
e Encurso

e Comienzo 2014

e Comienzo 2015

e Suprimidos

Actualmente no se encuentran proyectos en estado de revisidn, debido a que los
proyectos ya fueron replanificados a lo largo de la vigencia del Plan Operativo.

7.1. Proyectos Finalizados

Proyecto

’ Proyecto Proyecto Grado de

Fecha Inicio Fecha Fin avance

111, Incc.)rporac'io"n de ciudz?\danos y representantes dela 10-mar-13 28-abr-13 100%
sociedad civil a las acciones formativas del INAP.

2.2.1. | Creacidn de la Administracidn al Dia. 15-oct-12 15-dic-12 100%

299 Fumplimiento de los c.riterios de inclusién en los indices 01-jun-13 30-nov-13 100%
internacionales de calidad.
Adaptacion de la aplicacion de edicidn y gestion de

223 publica’ci.ones perio’dic.as defI.INAP para que.genere 01-ene-13 28-dic-13 100%
automaticamente los identificadores de objetos
digitales.
Establecimiento de contratos con nuevos distribuidores

2.2.4. | de publicaciones electrdnicas y de impresion en papel 31-ene-13 30-dic-13 100%
bajo demanda.
Creacién de un portal de aprendizaje que integre todas

3.1.1. | las técnicas formativas, tanto formales como informales 15-oct-12 30-ene-13 100%
(e-INAP).

3.1.3. | Incremento de la calidad de la oferta formativa on-line. 15-ene-13 15-feb-13 100%

325 Elab.o.racién de un est-udio sobre los modelos de 15-mar-13 31-dic-13 100%
cualificaciones profesionales.
Elaboracidn de una guia de disefio de acciones

3.3.1. | formativas, basada en casos practicos y orientados a 07-nov-12 15-feb-13 100%
resultados.

359 Estat?lgcimignto de ,un.marco de colfaboracién. ,con las 13-feb-13 25un-13 100%
Administraciones Publicas en materia de gestidn de
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Provecto Proyecto Proyecto Grado de
H Fecha Inicio Fecha Fin avance
procesos selectivos.
411 D!seno”e |mlpart|C|on de un Unico master oficial en 15-sep-12 15-jun-13 100%
Direccidn Publica.
4.1.3. | Elaboracién de un plan de comunicacién del Master 01-abr-13 01-oct-13 100%
4.2.1. | Puesta en marcha de una Red Social Profesional 19-oct-12 30-nov-13 100%
Bienvenid@: mejora de los mecanismos de recepcion de
5.1.2. | la organizacién a los trabajadores que acceden a un 31-ago-12 31-dic-12 100%
puesto de trabajo en el INAP.
513 :El\lla;-\b:racmn de un cddigo ético del servicio publico en el 29-mar-13 31-jul-13 100%
5.2.5. | Puesta en marcha del sistema SIAF-2. 24-sep-12 10-dic-12 100%
5.2.6. | Disefio de la nueva Intranet del organismo. 11-jun-12 31-dic-12 100%
Elaborar un plan estratégico general para el periodo . o
5.3.1. 9012-2015. 15-mar-13 31-jul-13 100%
5.4.1. | Realizacion de una Inspeccion Operativa de Servicios. 02-abr-12 30-jul-13 100%

7.2. Proyectos Finalizados con Continuidad en Curso

Grado de avance
temporal del
proyecto

Proyecto Proyecto
Fecha Inicio Fecha Fin

Proyecto

Establecimiento de acuerdos de colaboracién con
las Diputaciones Provinciales y la Federacién

1.2.2. 20-oct-12 30-dic-15 379
Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP) en ¢ I %
materia de formacion y estudios locales.

123, ConStIFUC.IOH de allan?a.s con .|{1st|tfjto.s y escuelas 19-sep-12 30-dic-15 39%
autondmicas de Administracion Publica.

Disef o

131, isefio de ur'1 plan de co.mumcacnon y 01-0ct-12 08-jun-14 74%
transparencia del organismo.

Desarrollo de las relaciones institucionales con

1.4.3. | organismos internacionales de Administracion 05-oct-12 11-nov-13 100%
Publica.

Fomento de la participacion de expertos espafioles
en proyectos de cooperacion técnica
145, internacional, aprovechando su experiencia y alta 15-0ct-12 15-dic-15 38%

formacidn, para facilitar la creacién y
afianzamiento de los lazos con otros paises e
incrementar la proyeccion.

Realizacién de actividades de fomento de la
1.4.6. | participacién de las administraciones espafiolas en 15-oct-12 15-dic-15 38%
proyectos y redes europeas.

Promocion mediante becas y premios a la
innovacidn a trabajos y tesis doctorales en materia
de Administracidon Publica, tanto en el ambito
nacional como internacional.

Difusion y estimulo de la participacidén de nuestras
1.5.3. | Administraciones Publicas en premios 15-oct-12 15-dic-15 38%
internacionales sobre el sector publico.

1.5.1. 30-oct-12 10-nov-15 39%
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Proyecto

Disefio y creacion del centro de investigacién del

Proyecto
Fecha Inicio

Proyecto
Fecha Fin

Grado de avance

temporal

del

proyecto

i e o

2.1.1. INAP 01-jul-12 15-dic-15 43%
Puesta en marcha de una linea de financiacion

2.1.2. |abierta para la realizacion de proyectos de 01-jul-12 15-dic-15 43%
investigacion en las materias de referencia.
Creacion de una Comunidad de Conocimiento

213, Latlnqamerlcana e.n a'dmlnlsjcraaon pupllca como 10-dic-12 30-dic-14 51%
espacio de aprendizaje y de intercambio de
experiencias e investigacion

514, Cons-tlt.uaon- de un t,)ar?co de innovacién en las 15-0ct-12 15-sep-13 100%
Administraciones publicas.

241 Adaptar Ios? servicios docum.er‘utaleslclje Ialbl?lloteca 01-jun-13 15-dic-15 539%
a las necesidades de la Administracion Publica.

249, D(lesa-rrollo del Tesauro de la Administracion 15-mar-13 15-jun-15 359
Publica.

243, DIfL-JSI(,JI‘T de la biblioteca y de su fondo documental 01-un-13 30-dic-15 23%
e histérico.
Elaboracidn y aplicacion de un plan de eficiencia . .

5.1.7. " L . . 30-jul-12 30-dic-14 59%
energética y sostenibilidad medioambiental.

591 Implantacién de un sistema electrénico de gestidon 01-may-12 15-sep-14 20%
de gastos.

5.3.4. | Implantacién de la evaluacidn del desempefio. 02-dic-12 20-mar-14 83%
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7.3.

Proyectos En Curso

Proyecto

Proyecto

Fecha Inicio

#
zf%

Proyecto
Fecha Fin

INAP

Grado de avance
temporal del

proyecto

114, Impulsar la forma,\c.ién en Adminisltra!cién Pdblica para 15-nov-12 15-jun-14 71%
responsables politicos y cargos publicos.
Constitucion de una red de colaboracion con centros

1.2.4. | de la Administracion General del Estado con objeto de 15-jun-13 15-dic-15 22%
promover actividades formativas conjuntas.
Coordinacién con las unidades de personal de los

1.2.5. | departamentos y organismos de la Administracién 02-feb-13 15-dic-15 32%
General del Estado.

1.3.3. | Refuerzo de la comunicacién con el 060. 01-may-13 31-mar-14 73%
Potenciacidn de la Federacion Internacional de
Antiguos Alumnos Iberoamericanos del INAP de

1.4.1. | Espaiia (FIAAINAPE) y Asociaciones Nacionales de 11-oct-12 31-dic-13 100%
Antiguos Alumnos del INAP, promoviendo la
colaboracion de éstos con el INAP.
Potenciacidn de la relacion con las escuelas e

1.4.2. |institutos de formacién de empleados publicos, con 30-sep-12 31-dic-13 100%
especial referencia a América Latina.
Elaboracién de un Libro Blanco que establezca

2.3.2. | propuestas de mejora y buenas practicas en el dmbito 01-abr-13 20-mar-14 78%
de la discapacidad

319, .Creaciérlde una I|'rl1e.a de investigacién asociada a la 01-feb-13 15-dic-15 329
innovacidn pedagodgica.

3.1.4. | Implantacion de un programa de autoformacion. 15-nov-12 30-may-14 73%

391, Creacié'n de mapas Fompetenciales y de itinerarios 11-0ct-12 15-jun-14 73%
formativos por perfiles.
Estudio de la evolucidn de la seleccion de empleados

3.2.4. | publicos, teniendo en cuenta el cambio organizativo, 30-nov-12 30-abr-14 77%
generacional, perfiles y carrera administrativa.

333, Perfeccionamiento pedagdgico y tecnolégico del 03-may-13 20-may-14 63%
profesorado.

334, Freacién de una base de c{atos de profesorado 12-abr-13 15-mar-14 78%
interconectada con el catdlogo formativo.

351 Rgdaccic’m de un m.anual para los colaboradores y 01-abr-13 30-abr-14 70%
miembros de los tribunales.
Realizacidn de actividades formativas para el personal

4.2.2. . . . . . 01-oct-13 30-may-14 38%
directivo en colaboracién con otras administraciones.

5.1.4. | Aprobacién de una nueva carta de servicios. 01-abr-13 07-mar-14 81%

5.1.6. | Revision de los procedimientos de ingresos. 15-abr-13 31-mar-14 74%

5.1.8. | Implantacion de un sistema de Contabilidad Analitica 11-abr-12 30-mar-14 88%
Elaboracién del plan de gestidn electrénica de los .

>:2.2. procesos selectivos e-SELECT/Seleccion@. 30-oct-12 15-dic-15 37%
Realizacién de un estudio de informatizacion de las .

5.2.3. . 31-ene-13 15-dic-15 32%
pruebas selectivas.

5.3.2. | Elaboracion de los planes operativos anuales del PEG 09-oct-12 15-mar-15 51%

Balance del Plan Estratégico General - Diciembre 2013 Pag. 47



Grado de avance
temporal del
proyecto

Proyecto Proyecto
Fecha Inicio Fecha Fin

Proyecto

y la elaboracién de los informes anuales de
seguimiento y evaluacion correspondientes.
5.3.3. | Implantacidn del cuadro de mando. 31-oct-12 21-dic-14 55%
Establecimiento de un sistema archivistico que
garantice la correcta gestion de documentos, fondos y
colecciones, producidos o reunidos en el ejercicio de
las funciones atribuidas al organismo.

5.4.3. 01-oct-13 30-dic-14 20%

7.4. Proyectos Suprimidos

Caédigo Proyecto

112, Elaboracién de un programa anual de actividades de colaboracién publico-privada en temas de
interés de la Administracidn Publica.

Organizacién de debates y actividades sobre la transformacién de la Administracién y de
difusion de las politicas publicas.

1.2.1. Establecimiento de alianzas con asociaciones publicas y privadas de formacion.

Fortalecer la presencia en congresos organizados por instituciones privadas y publicas

1.1.3.

1.3.2.
referentes en el sector.

1.5.2. Creacién de un premio de excelencia para los alumnos del Master de América Latina.

419, Creacién de un equipo docente especializado del maximo prestigio académico, profesional y
humano.

547 Establecimiento de un sistema de seguimiento de los objetivos de las lineas de subvenciones y

ayudas del INAP, y modernizacidn de su gestion.

Razones para la supresién de los proyectos mencionados

1.1.2. Elaboracidon de un programa anual de actividades de colaboracién publico-privada en
temas de interés de la Administracion Publica.

Este proyecto reforzaba al 1.1.1. “Incorporacién de ciudadanos y representantes de la sociedad
civil a las acciones formativas del INAP”. El planteamiento del proyecto era la realizacion de
jornadas de directivos publicos con la Asociacién Espafiola de Direccién y Desarrollo de Personas
(AEDIPE). Se realizdé un acercamiento para plantear una colaboracién por parte de INAP, que no
fructificd, debido al actual momento de crisis. EI INAP tiene previsto organizar varias jornadas
con asociaciones de empresarios, especialmente aquellas relacionadas con la aplicacién de la
reforma de la ley local. A pesar de ello, no se ha considerado que deba tener entidad como
proyecto y se ha propuesto su supresion.

1.1.3. Organizacion de debates y actividades sobre la transformacién de la Administracion y de
difusion de las politicas publicas.

En relacidn con este proyecto, se han realizado varias actividades que encajan en su objetivo
especifico, aunque no funciond con ficha y tareas fijadas previamente. Entre estas actividades,
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gue se mencionan en este mismo informe, en las pdginas 5-10, podemos mencionar: Jornada
sobre “El marco regulador de la estabilidad presupuestaria. Los Planes de Ajuste de las Entidades
Locales”, el Ciclo de conferencias “La reforma del Estado y de la Administracion espafiola” o la
Jornada de debate “Teclas para transformar la Administracion Publica espafiola”, entre otras.

1.2.1. Establecimiento de alianzas con asociaciones publicas y privadas de formacion.

El objetivo era alcanzar alianzas con grandes centros de negocio, pero no ha sido posible abordar
futuras alianzas con INAP. Por esa razén, se decidid su supresion.

1.3.2. Fortalecer la presencia en congresos organizados por instituciones privadas y publicas
referentes en el sector.

Este proyecto se suprimié porque, de un modo informal, la presencia del INAP se esta
fomentando mediante la participacién de personas del Comité de Direccion en eventos, y
ademas, se solapaba con otros proyectos del PEG, que fomentan la presencia del INAP, como los
recogidos en la Estrategia 1.4. Participacion Activa en el conjunto de redes institucionales.

1.5.2. Creacidén de un premio de excelencia para los alumnos del Master de América Latina.

El proyecto se suprimid porque se considerd que, al ser la edicidn del afio 2013 del Master en
Administracién y Gerencia Publica la ultima, puesto que se sustituye por el Master Universitario
en Liderazgo y Direccidon Publica, no tenia sentido crear este premio.

4.1.2. Creacion de un equipo docente especializado del maximo prestigio académico,
profesional y humano.

Este proyecto se suprimidé porque su objetivo era hacer una convocatoria de colaboradores del
master, mediante convocatorias abiertas en las que podrian participar personal universitario,
similares a otros centros de formacién. Se comprobd que esto podria limitar la eleccion del
profesorado. Al final, el master se ha puesto en marcha y el sistema de seleccién del profesorado
se ha realizado de diferente forma. Entraria dentro del objetivo obtenido con la creacién del
Madster Universitario en Liderazgo y Direccidén Publica y no era necesario haber elaborado un
proyecto especifico.

5.4.2. Establecimiento de un sistema de seguimiento de los objetivos de las lineas de
subvenciones y ayudas del INAP, y modernizacidn de su gestion.

El objetivo del proyecto era la mejora del control de las subvenciones concedidas por el INAP,
mediante el establecimiento de mecanismos de gestion y control de las subvenciones. Después
de los cambios sufridos en el sistema de reparto de fondos de Formacidn para el Empleo de las
Administraciones Publicas, obligados por varias sentencias del Tribunal Constitucional, a lo que se
sumé una valoracion sobre lo que supondria lanzar este proyecto en el momento actual (cambios
legales, entre otros), se decidio su supresion.
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