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1. Descripcion general.

El Instituto Nacional de Administracidon Publica (en adelante, INAP) es un organismo auténomo adscrito al
Ministerio de Hacienda y Funcion Publica, a través de la Direccion General de la Funcion Pudblica.

El INAP, en su oferta formativa para 2022, continda con la actualizacién permanente de los conocimientos y
capacidades de los empleados publicos de las administraciones, garantizando el derecho a la formacién
continua recogida en el Texto Refundido del Estatuto Basico del Empleado Publico. Con ello pretende
contribuir, a través de la formacién, a una Administracion Publica ética, profesional y competente,
coproduciendo y compartiendo conocimiento pragmatico para su mejora.

2. Objetivos.

Objetivo general:
Analizar criticamente los avances de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en los gobiernos locales.

Objetivos especificos:

Aplicar estratégicamente las herramientas de las instituciones del ambito local en la puesta en
marcha de una estrategia de ODS.

Valorar el impacto de la aplicacién de los ODS en las agendas locales en particular en la
contratacién publica local y en los planes locales de mitigacién y adaptacion al cambio climatico.

3. Destinatarios.

Preferentemente personal funcionario de administracion local con Habilitacion de caracter Nacional y
personal técnico de administraciéon local que desempefien puestos de trabajo relacionados con la
contratacién administrativa y el medio ambiente.

4. Contenidos.

Tema I. La institucionalizacion y localizacion de los ODS. La agenda 2030 en la Ley de Contratos para el Sector
Publico y la redaccién de pliegos de contratacion en el marco de la agenda 2030.
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Tema Il. Desglose pormenorizado de ODS y de metas que pueden implementar los entes locales en
las diferentes dreas de actuacion: subvenciones, contratacién, medio ambiente, presupuestos...
Herramientas para su consecucion.

Tema lll. Marco internacional de lucha contra el cambio climatico. Politica europea de lucha contra el
cambio climatico. Politicas espafiolas de clima. Adaptacién al cambio climatico en la escala local.

Tema IV. La comunicacion y educacion ambiental en la consecucién de los objetivos de desarrollo
sostenible en los gobiernos locales.

5. Actividades, recursos y evaluacion.

Metodologia y actividades.

Cada tema de contenidos de esta experiencia de aprendizaje va acompafado de las correspondientes
actividades, que son ejercicios practicos de aplicacién de la teoria.
e En cada uno de los temas existird un foro en el aula virtual, en el que el profesor abrira un hilo de
participacién obligatoria, que estara sefialado como tal.

Dindmica:

Se propondra una cuestién para iniciar el debate, que tratard de animar a compartir las experiencias
individuales de cada uno, para que, a partir de esas intervenciones individuales y el posterior debate grupal,
se tengan datos que ayuden a revisar, analizar, sintetizar y debatir sobre la tematica de cada uno de los
modos, para conocer el estado de situacion de la contratacion menor en la practica.

A partir de la documentacién aportada al alumno y su experiencia, se planteardan como ejes de debate los
temas de objetivos y metas en los ods, la contratacién administrativa para la consecucién de los ods , cambio
climatico y herramientas para la educacion social.

Con esta actividad se pretende inducir al participante a una revision inicial de la base documental del temay,
a partir de ello, generar intercambio de opiniones entre los participantes, de modo que el debate suscitado
permita enfatizar, apoyado por la moderacidn del docente, en los aspectos centrales a transmitir.

Documentos:
La documentacidon necesaria para participar en los foros de debate online se pondrd a disposicion del

alumnado en el aula virtual con suficiente antelacién para su lectura, andlisis, sintesis y participacién en el
espacio asincrénico del foro de debate (plataforma del INAP).
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La participacidon en cada uno de los cuatro hilos identificados como OBLIGATORIOS en cada uno de los
foros de los cuatro temas, es PRECEPTIVA para la superar la asignatura.

e  (Casos practicos

Se formularan dos casos practicos para su resolucién por los alumnos, uno de tematica juridica, que estara
relacionado con el contenido de los primeros dos bloques, y otro relacionado con la gestién econdmico
financiera y el control interno, que estara relacionado con los dos segundos.

Su entrega, a través del espacio habilitado para ello, sera PRECEPTIVA para superar la asignatura.
Carga lectiva para el alumno.

= 20 horas de clases presenciales.
= 8 horas de clases sincronas en linea.
= 22h de trabajo auténomo del alumno

Aula virtual.
El curso cuenta con un espacio en el aula virtual del INAP en el que los alumnos encontraran:

= Un foro de novedades en el que la coordinacion les ira informando de asuntos relativos a la marcha
general del curso.
= Mensajeria interna (para consultas o mensaje particulares a la coordinacion, a profesores, u otros
alumnos)
= Un espacio por médulo con:
o Foros de debate o para resolucion de dudas o consultas (para dudas generales sobre los
contenidos o ejercicios del mddulo correspondiente).
o 3 clases virtuales para las sesiones sincronas.
o Materiales y documentacién de apoyo.

Sistema de evaluacion.

Se presentara un trabajo final: un memorandum de buenas practicas adaptado a la puesta en marcha en el
puesto de trabajo de los objetivos y metas de la Agenda 2030.
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6. Cronograma.

., 12 de 12 de mayo
Presentacion
mayo
Del 12 al 12y 13 de Participacion en el
Maddulo 1. 19 de mayo. 16 y 18 de mayo foro 19 de mayo a
mayo VIDEOCONFERENCIA las 23.00horas
Participacion en el
Del 20 al :;o:gslgasel 27 de
Moédulo 2. 27 de 20 de mayo VIDEOCONFERENCIA y
23.00horas
mayo
30 de Participacion en el

30demayo | 1 4o iinio VIDEOCONFERENCIA foro hasta el 6 de
junio a las
23.00horas
Participacion en el
foro hasta el 13 de
junio a las
23.00horas

Mddulo 3. mayo al 6
de junio

Caso practico. Se
permite la entrega
hasta el dia 13 de
junio a las
23.00horas.
Actividad: La Agenda
2030 entu
municipio/ tu
provincia:
Estrategias para
implementarlay
Memorandum de
buenas practicas y
aspectos ad mejora.

Del 7 de
Modulo 4 junio al 13
de junio
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7. Equipo docente.

Por orden de intervencién en el programa:
MANUEL ARENILLA SAEZ:

Manuel Arenilla Sdez es Catedratico de Universidad de Ciencia Politica y de la Administracion, Universidad
Rey Juan Carlos (Madrid, Espaiia) desde 2005. Administrador Civil del Estado (1985), en excedencia. Doctor
(1987) y Licenciado (1984) en Ciencias Politicas y de la Administracion, Universidad Complutense de Madrid.
Ha sido Director del Instituto Nacional de Administracion Publica de Espafa de 2012 a 2018; vicedecano de
la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia de la Universidad de Granada (1992-1995); y Consejero del
Gobierno de La Rioja en las areas de Administraciones Publicas, Presidencia y Medio Ambiente (1995-2002).
Experto evaluador del Plan Estratégico de los Recursos Humanos de la Administracidon General de la Junta de
Andalucia 2020-2030. Miembro del Grupo de analisis y propuesta de reformas en la Administracién Publica,
Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica-Ministerio de Hacienda y Funcién Publica (2021). Su labor
investigadora en el campo de la ciencia politica y de la Administracion se plasma en las lineas de
transformacién e innovacién administrativa, innovacion social y ODS. Coordinador del Area de la Agenda
2030 en los Congresos del CLAD 2017, 2019, 2020 y 2021.

Algunas de las publicaciones mas recientes relacionadas con los ODS son: (2021) La Administracion digital.
INAP; (2021); (2021) «Una Administracion frente a la pandemia. Alianzas y estrategias». CLAD; (2021) «La
Agenda 2030: otra oportunidad para las Administraciones iberoamericanas», en Ramirez, A. et al. (Ed.)
Gobernando el futuro: debate sobre gobierno, Administracion y politicas publicas. Madrid: Centro de
Estudios Politicos y Constitucionales; (2020) «Localizacién y digitalizacion de los ODS en un futuro
inesperado». Revista de Estudios Locales — CUNAL; (2020). «Una gestion publica por valores orientada a la
innovacion y la Agenda 2030», en E. Gonzalez (Coord.) La nueva cultura de la responsabilidad en la
democracia espaiola. Granada: Comares; (2019) «Reforzando el compromiso con el bien comun. La politica
de RSC del INAP», en Lafuente, D. (Coord.) 9 necesarios debates sobre la responsabilidad social, Comares;
(2018) Avances y propuestas sobre la Agenda 2030 y los ODS en Iberoamérica. CLAD; (2017) «Ilnnovacién
social y capacidad institucional en Latinoamérica», Reforma y Democracia, n2 67, p. 35-68; Arenilla, My
Garcia, R. (2016) Social Innovation, Madrid: INAP.

Una parte del resto de sus publicaciones se pueden consultar en:
https://www.researchgate.net/profile/Manuel_Arenilla y en
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=26759

VERA ESTEFANIA es una economista con una amplia experiencia en negociaciones sobre el cambio climatico
tanto a nivel internacional como europeo. Como Consejera Técnica en la Oficina Espafiola de Cambio
Climatico, Vera asesora en cuestiones socioeconédmicas y de negociacion y es miembro de la delegacién
espafiola en las negociaciones de la Convencion Marco de Naciones Unidas sobre Cambio Climatico
(CMNUCC) y del equipo negociador de la Union Europea.

EFREN FELIU TORRES
Arquitecto Técnico y Especialista Universitario en Ordenacion y Gestidn del Territorio. Cuenta con estudios
de postgrado en Planificacidn Local, Interculturalidad, Psicologia Social y Funcion Gerencial de ONG. Su
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experiencia profesional se enfoca principalmente al desarrollo proyectos de fortalecimiento institucional y
asesoria a administraciones publicas y operadores de servicios en materia de desarrollo local y territorial,
con especial énfasis en cambio climatico y sostenibilidad. Entre 1997 y 2000 trabajé en Nicaraguay
Guatemala coordinando proyectos de fortalecimiento institucional para municipalidades y comunidades
locales, habiendo dirigido la oficina regional de Oriente de la Agencia Espaiola de Cooperacion en
Guatemala. Entre 2001 y 2005 fue Responsable de Proyectos en Bakeaz, donde ha disefado, desarrollado y
coordinado iniciativas nacionales y europeas de investigacion, formacidn, promocién y asesoria en procesos
de sostenibilidad local y planificacién participativa.

Desde 2006 trabaja en Tecnalia, siendo en la actualidad Gerente de Cambio Climatico en el Area de
Sostenibilidad Urbana y Territorial (Division de Energia y Medio Ambiente), donde coordina proyectos para
el desarrollo de soluciones y herramientas de apoyo a la toma de decisiones en gestidn territorial,
soluciones basadas en la naturaleza (SbN), vulnerabilidad y adaptacion al cambio climatico. Entre las
actividades que ha desarrollado cabe destacar que ha impulsado proyectos de vulnerabilidad y adaptacion
en el sector hidroeléctrico de Ecuador, coordinado diferentes proyectos ESPON (Observatorio Territorial
Europeo); liderado la participacion de Tecnalia en proyectos e iniciativas europeas (FP7 RAMSES-Cities,
H2020-Resin, EU-Cities Adapt, H2020-Grow Green, H2020-CLEVER); asesorado en materia de vulnerabilidad,
soluciones naturales y adaptacidon al cambio climatico al Gobierno Vasco y ciudades como Bilbao, Madrid,
San Sebastian, Valencia y Vitoria. Ha coordinado la elaboracidn de guias para la adaptacion al cambio
climatico en municipios espaioles, integracion de cambio climatico en el planeamiento urbanistico, SbN
para la adaptacion al cambio climatico y el andlisis de efectividad de las SbN.

Tiene mas de 20 afnos de experiencia en la gestion de proyectos europeos e internaciones de envergadura,
coordinando equipos y consorcios multidisciplinares de diferentes paises. Es ponente habitual en
conferencias y seminarios sobre adaptacién al cambio climatico como el Open European Day en Resilient
Cities, asi como coautor de articulos y publicaciones en la materia.

CONCEPCION CAMPOS ACUNA Doctora en Derecho y Codirectora de Red Localis Doctora en Derecho C.L. y
Master en Derecho de las Instituciones y Administraciones Publicas (Universidad de Santiago de
Compostela) Directiva Publica Profesional y Secretaria de Administracidn Local, categoria Superior (en
excedencia), es Codirectora de la Red Localis (Grupo de Investigacion GEN, Universidad de Vigo). Académica
correspondiente de la Real Academia de Jurisprudencia y Legislacion de Espaia, y Asociada de Niumero de la
Academia Internacional de Ciencias Politico-Administrativas y Estudios de Futuro (IAPAS) de México. Senior
Fellow de Esade Governance, es Consejera Experta en Sector Publico de Wolters Kluwer e Investigadora de
la Fundacidn Alternativas y es Coordinadora del Foro de los ODS y la Agenda 2030 de El Consultor de los
Ayuntamientos. Miembro del Observatorio de Transformacion Digital del Sector Publico, Universidad de
Valencia y Conselleria de Participacion, Transparencia, Cooperacion y Calidad Democratica de la Generalitat
Valenciana, pertenece al Consejo Asesor de la Catedra Iberoamericana (USC), del Consejo Editorial de
Actualidad Administrativa, del Consejo Cientifico de IAPAS, del Consejo de Redaccion de la Revista Vasca de
Organizacidn y Personas, del Consejo Asesor de la LA LEY compliance penal, Revista de cumplimiento
normativo, Derecho y empresa, del Consejo Evaluador Externo de la Revista Gabilex y del Consejo Cientifico
de la Academia Internacional de Ciencias Politico-Administrativas y Estudios de Futuro (IAPAS) de México. Es
Presidenta de la Asociacion de Mujeres en el Sector Publico y miembro del Comité Técnico de Compliance de
Women in a Legal World. Forma parte del Grupo Analisis y Propuesta de Reforma de la Administracion
Publica, Ministerio de Hacienda y Funcion Publica (Espafia), en su actividad colabora en trabajos de
investigacion, prelegislativos y de reforma con las distintas administraciones publicas (tanto en el ambito
nacional como internacional). En particular, con la FEMP, coordina el Grupo de Trabajo “Integridad en la
Contratacion Publica Local”, y pertenece al Grupo Técnico de la Comision de NNTT de la Informacidny la
Comunicacion y de la Comisidén de Modernizacion, Participacion Ciudadana y Calidad FEMP, forma parte del
Observatorio de los ODS en el Sector Publico, Fundacion WKE. Autora de mas de cien publicaciones en
revistas especializadas y de diversas monografias, ha dirigido y coordinado varias obras colectivas en
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materia de gestion publica, administracion electrénica y transparencia. Directora de “La gestion de los
Fondos Next Generation” y de la “Guia Practica de Compliance en la gestidn publica”, es autora de “Claves
para la aplicacion practica en la contratacion publica”, y otras publicaciones en materia de transparencia y
buen gobierno. Es coautora de la Guia de Gobierno Abierto, del CEPC, elaborada como compromiso del IV
Plan de Gobierno Abierto (Gobierno de Espaia). Profesora asociada de Derecho Administrativo en la
Universidad Rovira i Virgili, y ponente y conferenciante diversas instituciones publicas y privadas, tanto a
nivel nacional como internacional, y profesora en diversos Master y Posgrados Universitarios. Su trabajo ha
sido objeto de diversos reconocimientos: VIl Premio Masaguer i Mir, Mejor Libro de Derecho Local,
Innovadora Publica Destacada 2016, “Promotora de la Modernizacion e Innovacion Gubernamental”,
Instituto de Administracién Publica del Estado de Quintana Roo” (México), 2017 y Ill Premio Ferran Termes
para la mejora de la transparencia y la eficiencia en la gestién, 2019, IV Premios CEMCI “Practica municipal
exitosa”, Plan de Evaluacion y Seguimiento de la Transparencia y el Buen Gobierno del Ayuntamiento de
Vigo (2020) y Primer premio en el XXXIV Concurso del CLAD sobre Reforma del Estado y Modernizacion de la
Administracion Publica 2021. En la actualidad, presta también labores de asesoramiento y acompaiiamiento
a diversas entidades del sector publico, en especial del sector publico local, en el proceso de disefio,
elaboracidén e implantacion de medidas de mejora de la gestidn publica y modernizacidon de las
organizaciones y procesos para la simplificacion y reduccién de cargas administrativas, diseiio de
herramientas de trabajo y propuestas organizativas y de funcionamiento a medida, asi como en relacién con
la implantacion de los sistemas de integridad y planes antifraude

LETICIA MORALES MORA
Secretaria de la Red de Entidades Locales para la Agenda 2030.
Federacidn Espanola de Municipios y Provincias.

Licenciada en Ciencias de la Informacion, especialidad en Publicidad y Relaciones Publicas, por la
Universidad Complutense de Madrid y Licenciada en Investigacién y Técnicas del Mercado por la
Universidad Rey Juan Carlos I.

Trayectoria profesional en la FEMP desde el 2006 en el que ha desarrollado su actividad en diferentes
ambitos relacionados con los Gobiernos Locales, en las areas de Educacion, Juventud, Deportes, Medio
Ambiente y Turismo. Coordinando la Comision de Diputaciones, Cabildos y Consejos Insulares durante 8
afios, asi como las Mancomunidades.

Desde el 2020 hasta la actualidad trabaja con los Gobiernos Locales en la implementacion de los ODS de la
Agenda 2030 en el territorio en la Subdireccion Agenda 2030 y Gestion de Fondos Europeos.

ANA M ESTEBARANZ BERZAL
Subdirectora de Agenda 2030 y Gestion de Proyectos Europeos. Federacion Espafiola de Municipios y
Provincias

Licenciada en Ciencias de la Educacién por la Universidad Complutense de Madrid.

Comenzd su trayectoria profesional en la FEMP hace 28 aios. Su actividad se ha centrado en trabajar con los
Gobiernos Locales en temas relacionados principalmente con educacion, juventud, mujer, medio ambiente,
salud, fondos europeos, turismo, empleo, consumo y comercio, desarrollo rural, smart cities y en la
actualidad en la implementacion a nivel local de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
Desde 2020 es Subdirectora de Agenda 2030 y Gestidn de Proyectos Europeos en la FEMP.

MARCOS ALMEIDA CERREDA

l.- Formacién
Dottore Europeo di Ricerca in Diritto Pubblico por la Universidad de Bolonia (Italia). Eccellente.
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Licenciado en Derecho con Grado por la Universidad de Vigo. Premio Extraordinario de Fin de Carrera.

Il.- Cargos

Profesor Titular de Derecho Administrativo en la Universidad de Santiago de Compostela.

Director del Observatorio Internacional de la Regulacion de las Entidades Publicas.

I1l.- Publicaciones cientificas y docentes

Autor de la monografia: Gli accordi tra pubbliche amministrazioni nell’ordinamento locale, Bononia
University Press, Bolonia, 2004.

Director de los libros: Los retos actuales del Derecho Administrativo en el Estado autonémico, 2018; La
europeizacion del Derecho Administrativo: una evaluacion desde el ordenamiento espaiol, 2017; La
actualizacion de la Administracion electrénica, 2018/2016 (12 y 29 ed.); La hipoteca en el desarrollo del
modelo econémico, 2017; La racionalizacion de la organizacién administrativa local: las experiencias
espaiola, italiana y portuguesa, 2015 y La nueva contratacion publica, 2015.

Coordinador de los libros: Derecho local de Galicia, 2017; La simplificacién de los procedimientos
administrativos, 2014 y La termita Bolkestein: Mercado unico vs. derechos ciudadanos, 2012.

IV.- Actividad de transferencia de I+D

Investigador en Proyectos, internacionales, nacionales y autonémicos, sobre régimen local, administracion
instrumental, intervenciéon administrativa en la economia, servicios sociales, colaboracién publico-privada,
etc...

MONICA LEGASPI DiAZ, Funcionaria de Administracion Local con habilitacién de caracter nacional, subescala
Intervencidn Tesoreria, categoria Superior.

Actualmente Interventora de Fondos de la Diputacién Provincial de Ourense y del Instituto Orensano de
Desarrollo Turistico.

Licenciada en Ciencias Empresariales y en Derecho.

Profesora Asociada del Departamento de Organizacion de Empresas en la Universidad de Santiago de
Compostela.

FERNANDO JAVIER RAMOS GARCIA

Artes Aplicadas en la Escuela Pablo Picasso de A Coruiia.

Experto en Comunicacion y Educacion Ambiental.

Experto en Interpretacion del Patrimonio Natural y Cultural.

Relator de la UNESCO en Educacion Ambiental.

Profesional en Comunicacion, Educacion Ambiental e Interpretacion

del Patrimonio desde 1982.

Pertenece al Grupo Internacional de Expertos en Comunicacién y Educacion Ambiental
del Convenio Internacional de Ramsar para la Conservacién de los Humedales:

CEPA Special Group.

Co-redactor del Plan Mundial de CEPA (Comunicacidn, Educacion y Sensibilizacién Publica) para Humedales
Ramsar del 2002.

MARIANO OLIVEROS HERRERO
e Doctor en Ciencias Biologicas Especialidad Bioquimica por la Universidad de Auténoma de
Madrid. Marzo 1996.
e Licenciado en Ciencias Bioldgicas Especialidad de Bioquimica y Biologia Molecular por la
Universidad Auténoma de Madrid. Junio 1989.
Junio 2002-actualidad, Técnico Superior Especialista, Especialidad de Ciencias Experimentales, Direccion
General de Descarbonizacion y Transicion Energética, Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Agricultura
de la Comunidad de Madrid.
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e Julio 2010-actualidad: Subdirector General de Evaluacién Ambiental Estratégica,
responsabilidades de direccién, bajo dependencia directa del Director General de
Descarbonizacidn y Transicion Energética en materia de evaluacién ambiental de todo tipo de
planes y proyectos, incluido planeamiento urbanistico.

ACTIVIDAD DOCENTE Y PONENCIAS

e Jornadas informativas sobre el Plan General de Moralzarzal. Octubre 2021.

e Coordinador y ponente del curso IMAP “Itinerario de Desarrollo Sostenible en un Mundo Globalizado”.
Ediciones 2018-2019, 2019-2020.

e “Master Profesional en Ingenieria y Gestion Medioambiental (Madrid)”. EOI. Ediciones 2005-2020.

e Ponente del curso “Experiencia comparada en Evaluacion Ambiental Estratégica”. Tenerife 2018

e Coordinador y ponente del curso de Movilidad Sostenible, IMAP. 2016.

e Semana de la Movilidad de Alcobendas, 2016 y 2017.

e Master en Politica Territorial y Urbanismo. Universidad Carlos lll de Madrid. Ediciones 2010-11, 2009-10.

e  “Curso de Ordenacidn del Territorio Rural. Vias Pecuarias de la Comunidad Madrid”. IMAP. Ediciones
2008, 2007, 2006, 2005 y 2004.

e  “Curso de Evaluacion de Impacto Ambiental”. Asociacién Espaiiola de Evaluacion de Impacto Ambiental.
Ediciones 2009, 2008, 2007, 2006 y 2005.

8. Direccion y coordinacion.

Direccion del curso.

La direccién del curso estara a cargo de la Subdireccion de Formaciéon Local del INAP, bajo la coordinacién
de la Jefa de drea de Formacion Mercedes Valverde Caballero.

Comunicaciones y consultas.

Los alumnos podran trasladar sus dudas o consultas, asi como comunicarse con la Coordinacion y los
profesores, a través de los siguientes medios:

= Dudas o consultas generales del curso: a través del foro de dudas generales del curso en el aula
virtual.

=  Dudas o consultas relativas a un mddulo: a través de los foros de dudas habilitados en cada mddulo,
en el aula virtual o a través de la mensajeria interna.

= Comunicacidn con la coordinadora: a través de la mensajeria interna del aula virtual o a través del
correo-e.

9. Certificacion.
Para obtener el titulo del curso es necesario que el alumno cumpla los siguientes requisitos:

a) No superar un 30% de desconexién sobre el total de horas de sesiones sincronas programadas.
b) Haber superado los ejercicios de evaluacién de los mddulos 1 a 4.
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Guia didactica del alumno

Sistema de evaluacion del profesorado y de la organizacion.

A lo largo de la primera semana del curso, los alumnos recibirdn, en su direccidén de correo-e, el enlace al
cuestionario de satisfaccidn, que permanecera abierto durante todo el curso.
Pinchando en el enlace se accede al cuestionario, en el que se podra valorar tanto la organizacién del
programay como la docencia y el profesorado.

Durante todo el curso el alumno podra acceder al cuestionario (a través del enlace remitido a su correo-e) y
realizar su valoracién.
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